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I.  Altalanos informaciok

Az intézmény neve:

Obudai Rehabilitacios és Foglalkoztatasi Kézpont (a tovabbiakban: Intézmény)
Székhelye: 1033 Budapest, Benedek Elek u. 1-3.

E-mail cime: titkarsag@obudairehab.hu

Honlap: www.obudairehab.hu

Fenntartd neve: Budapest Févaros Ill. Keriilet, Obuda-Békasmegyer

Onkormanyzat
Cime: 1033 Budapest, F6 tér 3.
Honlap: www.obuda.hu

Ellatasi teriilet: Budapest Févaros kdzigazgatasi teriilete

Az Intézmény altal nytijtott alapszolgaltatasok az 1993. évi lll. térvény a szocialis

igazgatasrol és szocialis ellatasokrol (tovabbiakban: Szt.) szerint:

» fogyatékos személyek nappali ellatasa (Szt. 65/F. § (1) bekezdés c)
pont):
Fogyatékos Személyek Nappali Ellatasa — 80 féréhely

» pszichiatriai betegek nappali ellatasa (Szt. 65/F. § (1) bekezdés b)
pont):
Pszichiatriai Betegek Nappali Ellatasa— 20 fer6hely

> pszichiatriai betegek k6z6sségi ellatasa (Szt. 65/A. §)
Pszichiatriai Betegek K6zdsségi Ellatasa- 40 megallapodas

» tamogato szolgaltatas (Szt. 65/C. §): Tamogaté Szolgalat
Befogadott feladatmutaté alapjan- 6700 feladatmutaté

> fejleszt6 foglalkoztatas (Szt. 99/B. - 99/D. §)

engedélyezett [étszam: 90 f6



II. Az Intézmény miikodésének torvényi hattere

Az Obudai Rehabilitacios és Foglalkoztatasi Koézpont a fenntarto,

Budapest Févaros Il Keriilet, Obuda-Békasmegyer Onkormanyzat Képvisels-

testllete altal elfogadot Alapité Okirat szerint mikodik.

Az Intézmeny szakmai munkajat a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol

szol6

1993. évi lll. térvényben, valamint végrehajtasi rendeleteiben, illetve az

Onkormanyzat rendeletében szabalyozott eléirasok szerint végzi.

Mikodesét

a)
b)

c)

1993. évi lll. térvény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol.,

1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyljté szocialis
inttzmények szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl;

9/1999. (XI.24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujtdé szocialis

ellatasok igenybevételérdl;

29/1993. (11.17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocialis

ellatasok téritesi dijarol;

3/2002.(11.8.) SzCsM-EUM egylttes rendelet a munkahelyek munkavédelmi

kovetelményeinek minimalis szintjérél sz6lo;

1992. evi XXXIII. térvény a kézalkalmazottak jogallasard!;

257/2000. (X11.26.) Kormanyrendelet a ko&zalkalmazottak jogallasardl szélo

1992, évi XXXIIl. térvénynek a szocidlis, valamint a gyermekjoléti és

gyermekvédelmi agazatban térténé végrehajtasarol;

2012. évi l. térvény a munka torvénykonyveérdl;

25/2017.(X.18.) EMMI rendelet a vezetdi megbizassal rendelkezd szocialis

szolgaltatast nyujté személyek vezetéképzésérdl:;

8/2000. (VII. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzé

szemelyek adatainak mikodési nyilvantartasarol;

9/2000 (VI1.4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzé személyek

tovabbképzésérdl és a szocialis szakvizsgarol;

1998. évi XXVI. térvény a fogyatékos személyek jogairdl és

eseélyegyenldségik biztositasarol;

m) 415/2015.  (XIll. 23.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjoléti és

gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési

rendszerrol;



n) Budapest Févaros Ill. Kerllet, Obuda-Békasmegyer Onkormanyzat Képvisel6-
testlletének a személyes gondoskodas keretébe tartozd gyemekjoleti es
szocialis ellatasokrol, azok igénybevételérdl, valamint a fizetendd teritési
dijakrol szo6lo 12/2023. (111.23.) rendeletében (a tovabbiakban: Helyi rendelet)

foglaltak hatarozzak meg.

Ill. Az Intézmény szolgaltatasainak célja,
feladata

1. A nyujtott szolgaltatasi elemek

Az Obudai Rehabilitacios és Foglalkoztatasi Kozpont ellatasi tertletén,
Budapest Foévaros kozigazgatasi teriletén lakcimmel rendelkez6 személyek
részére az alabbi szolgaltatasokat biztositja:

nappali ellatas:

18. életéviket betolttt, egészségi allapotuk miatt szocialis es mentalis

tamogatasra szoruld,6nmaguk ellatasara részben képes, fogyatékossaggal elo,

aktiv koru, nem foglalkoztatott személyek részére az Szt. 65/F. § (1) bekezdés

c) pontja alapjan; ¢énkiszolgalasra részben képes vagy 6nellatasra nem képes,

de felugyeletre szoruld fogyatékos, illetve autista személyek részére az Szt.

65/F. § (1) bekezdés c) pontja alapjan; fekvbbeteg-gyogyintezeti kezelést nem

igénylé pszichiatriai betegek részére a Szt. 65/F. § (1) bekezdés b) pontja

alapjan;
kozosségi ellatas:

els6sorban a sajat otthonukban €6 nem veszélyeztetd allapotu pszichiatriai

betegek részére, akiknek a betegsége ambulans szakellatas mellett

egyensulyban tarthatd, és akik életvitelikben, valamint szocialis helyzetik
javitasaban igényelnek segitséget az Szt. 65/A. §-a értelmeben
tamogato szolgaltatas:

a fogyatékos személyek részére, elsésorban a lakason kivili kézszolgaltatasok

elérésének segitése, valamint életviteluk 6nallésaganak megoérzése mellett a

lakason bellli specialis segitségnyujtas biztositasa révén, az Szt. 65/C. §-a

értelmében.
fejleszto foglalkoztatas:
az intézményi jogviszonyban all6 személyek részére az Szt. 99/B.-99/D. §

alapjan, fejlesztési jogviszony és Mt. szerinti hatarozott ideju munkaviszonyban



tortéend foglalkoztatas keretében.

2. Az Intézmény szervezetének kialakulasa, fejlédése, az
ellatorendszerben betoltottszerepének attekintése

Az Obudai Rehabilitaciés és Foglalkoztatasi Kozpont 2008. aprilis 1. napjatdl
mikédik jelenlegi formajaban. Korabban Obudai Szocialis Foglalkoztato Kdzpont
neven alacsony nyugdijjal rendelkezé személyeket, megvaltozott munkaképességi
nem rehabilitdlhatd munkavallalokat, fogyatékossaggal ¢élé személyeket,
szocialisan raszoruld csalddokat, rokkant- nyugdijasokat — féként bedolgozoi
munkaviszonyban — foglalkoztatott. Az Intézmény keretei k6zott mikodott 2004. év
végétsl az Ertelmi Fogyatékosok Napkézi Otthona, valamint az Intezmeny feladata
volt a kézmunka, a kozcéll, kozhasznu és kozérdek(i foglalkoztatas kerileti

szervezése is.

2007-ben jott létre a Fejleszté Napkozi Otthon (FNO), amely megvaltozott
munkakepesség(, aktiv kori nem foglalkoztatott személyek szamara nydjtott
nappali ellatast 50 fér6hellyel. Az Intézmény féréhelyeinek szama a felmerild
igényekre tekintettel 2010. januar 1. napjatol 60 fére boviilt.
2008 januéarjaban kezdte meg az Intézmény a nappali eliatds keretei kozott
intézményi jogviszonyban lévé, foglalkoztatasra alkalmasnak mindsitett ellatottak
szocialis foglalkoztatasat munka-rehabilitacio, illetve fejleszté felkészitd
foglalkoztatas formajaban. A térvényi atalakulasok kévetkeztében 2017. aprilis 1.
napjatél fejleszté foglalkoztatas keretében biztositja a foglalkoztatas lehetéségét
az Intézmény.

Az Obudai Rehabilitacios és Foglalkoztatasi Kézpont része lett 2008 aprilisatol
a Tamogato Szolgalat is. Az Obudai Gondozasi Kézpont keretei kdzétt miikédd
tamogatd szolgaltatds atadasara azért kerult sor, hogy egy intézmény keretei
kozott miikodjon minden fogyatékos személyt ellatd szolgaltatas az Onkormanyzat
Szocialpolitikai Koncepcitja szellemében. A kerileti tdmogaté szolgaltatas
létrehozasarol 2001-ben dontétt a Képvisels-testiilet és ekkor azObudai Gondozasi
Kozpont keretei kozott kerilt megszervezésre.

2010. januar 1-jéig az Intézmény feladatai k6zé tartozott a kézfoglalkoztatas
megszervezése (kozcélu foglalkoztatas szervezése, kozérdekii munka és
kézmunka szervezése) is. 2010. januar 1-jével az étkeztetéssel béviilt az

Intézmeny altal nyljtott szolgaltatasok koére.



Jelenleg a nappali ellatasok keretében napi egy alkalommal meleg étkezést és
reggelit biztosit az Intézmény az azt igényldk szamara.

2011. januar 1-jével indult a Pszichiatriai Betegek Nappali Ellatasa 20
féréhellyel, 2024. januar 1-jével pedig kozosségi pszichiatriai ellatassal bovilt a

szolgaltatasok kore.

3. Az Intézmeény strukturaja

Az Obudai Rehabilitacios és Foglalkoztatasi Kézpont integralt szervezeti
formaban, o6nallé szakfeladatként biztosit két nappali ellatast (a fogyatékos
személyek nappali ellatasa és a pszichiatriai betegek nappali ellatasa), tamogato
szolgéltatast, tovabba az intézményi jogviszonyban Iévék szamara fejlesztd
foglalkoztatast. Az integralt szervezeti forma a fogyatékossaggal €lé emberek

komplex ellatasat teszi lehetévé: iddben, térben, modszerekben.

Az Intézményen belll miikddik a feladatok ellatasat szolgald kézds egyseg: az
lgazgatas. Obuda-Békasmegyer Képviseld-testillete dontése értelmében 2012,
januar 1. napjatél az Intézmény gazdasagi szempontbol énalléan miksdo (részben
onalldban gazdalkodo6) koltségvetési szerv. Az Intézmény gazdasagi ugyeit a
Koltségvetési Szerveket Kiszolgal6 Intézmény (a tovabbiakban: KSZKI) latja el. A
harom alapszolgaltatas és a fejleszté foglalkoztatas az intézményvezett irdnyitasa
alatt all.

A szolgaltatdsok kozos célja a differencialt, személyes, specialis ellatasi
szukségleteket kielégitdé, minéségi szolgaltatasok nyujtasa.

Az Intézmény korszer(i, egységes gyogypedagodgiai szemlélete, modszerei a
sérilt emberek kiszolgalasa mellett a szocialis beilleszkedést, a tarsadalmi életre
valo alkalmassa valas eldsegitését hangsulyozza.

Az ellatasi szakteriletek a felnétt tarsadalmi Iét harom fontos részét alapozzak
meg: rendezett életvitel, munka, részvétel a tarsadalmi életben.

- A nappali ellatas a fogyatékos emberek és a pszichiatriai betegek 6nalld
életvitelét és tarsadalmi beilleszkedését szolgalja.

- A fejleszt6 foglalkoztatas a munkavégzés optimalis lehetdségének formajat es
modszereitbiztositja.

- A tamogatd szolgalat a személyi segitést biztositja, szallitasi lehetéségek
nyujtasaval a tarsadalmi életben vald kénnyebb részvételt és az adott szolgaltatasok

egyenl6 eséllyel torténdeléresét teszi lehetbvé.



- A kozdsségi pszichiatriai ellatds a pszichiatriai betegek lakokornyezetében
nyujt segitseget az 6nallo életvitel fenntartasaban, a meglévé képességek
megtartasaban, illetve fejlesztésében, valamint a haziorvossal és a kezelborvossal
vald kapcsolattartas révén a szolgaltatast igénybe vevé allapotanak folyamatos

figyelemmel kisérését.

Ezen tdlmenden hangsulyos szerepet kap az igénybevevok és hozzatartozoik
mentalhigiénés segitése akar egyénileg, akar csoportos - 6nsegité csoportok -
formajaban.

Az Intézmény komplex szolgdltatdsai miatt a keriilet ellatérendszerének
meghatarozd és nélkilozhetetlen része: a lll. keruletben nem mikodik mas,
fogyatékossaggal él6 személyek szamara létrehozott nappali intézmény, a
pszichiatriai betegek nappali ellatasat pedig egyetlen intézmény, a SOTERIA
Alapitvany Kilatoé Klubhaza biztositja.

4, Targyi feltételek

Az Obudai Rehabilitacios és Foglalkoztatasi Kézpont minden alapszolgaltatasat
egy telephelyen, az Intézmény székhelyén nyjtja (1033 Budapest, Benedek E. u.
1-3))

Az Intézmény tdmegkozlekedési eszkdzzel kénnyen megkézelithetd: a 34-es,
134-es, 106-0s autdbusztol gyalog kb. 10 perc sétaval, aHEV-t6l kb. 5 percnyire
érhet6 el. Parkoléhely az udvarban biztositott, ez megkénnyiti a fejlesztd
foglalkoztatasba érkezé megrendelék, szallitbk szamara is a parkolast és az
anyagmozgatast. Mozgaskorlatozottak szamara két parkolohely hasznalhato.

Az épllet fébejarata akadalymentesitett, elektromos kerekesszékkel is
megkozelithetd a nyitva allé helyiség, az ajtok szélessége megfeleld, kiiszobok
elvétve talalhatdk, a folyosok szélesek.

Az éplletben az elbirasoknak megfeleld szamu és funkcioju helyiség talalhaté:

- Klubterem

- Pihenészoba

- Egyeni fejlesztd szobak
- Terapias szobak

- Kozdsségi terem



- Férfi és noi tisztalkodd helyiségek
- Melegitékonyha
- Ebédls

- Intézményi és személyes ruhazat tisztitasara alkalmas helyiseg
A helyiségek berendezése és eszkdz ellatottsaga megfelel az ellatottak specialis

igényeinek.

A tamogaté szolgaltatas szallitd szolgaltatasat igénybe vevok szamara
akadalymentesitett, mobil rampaval ellatott és a megfelelé rogzitéesi lehetdseget
biztositd 9 személyes kisbusz all rendelkezésre, és ezen kivul egy szinten 9
személyes, nem akadalymentes gépkocsi is, amely szabad kapacitas esetén egyeb

szallitasra is hasznalhato.

A feltételrendszer nagyrészt sajat koltségvetési forrasbol, kisebb részben

palyazatokbol, adomanyokbél alakult és boviilt.

5. Az ellatottak jogainak védelme, érdekképviselet, panaszjoq

Az ellatottnak joga van szocidlis helyzetére, egészségi és mentalis allapotara
tekintettel az Intézmény altal biztositott telies kor( ellatasra, valamint egyeéni
szlkségletei, specialis helyzete vagy allapota alapjan egyéni szolgaltatas
igénybevételére. Az ellatas biztositasa soran azegyenld banasmadd kdvetelmenyét
be kell tartani.

Az ellatast igénybevevd jovedelmi helyzetét csak a térvényben, illetve térvény
felhatalmazasa alapjan készilt kormanyrendeletben meghatarozott esetekben és
feltételek mellett lehet vizsgalni.

Az ellatast igénybe vevbének joga van az intézmény mikodésével,
gazdalkodasaval kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek
biztositasa érdekében az intézményvezetd évente tajékoztatdt készit az Intézmeény
gazdalkodasarol, és azt az Intézményben kifliggeszti, illetve szikség esetén

szbban tajékoztatja az ellatottat.

Az Intézmény a szolgaltatast oly modon nyujtja, hogy figyelemmel van az
ellatottakat megilleté alkotmanyos jogok maradéktalan tiszteletben tartasara. Az
ellatottat megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével

kapcsolatos titokvédelem. Az ellatottnak, illetve térvényes keépviseldjének joga van
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az ellatott allapotanak felllvizsgalataval kapcsolatos informaciok megismerésére.
Az igénybeveteli eljaras soran kulonds gondot fordit az Intézmény arra, hogy az
ellatast igényld adataihoz csak az arra jogosult személyek férjenek hozza.

Az ellatottnak joga van az Intézményen bellli és kivili szabad mozgasra,
figyelemmel sajat és tarsai nyugalmara, biztonsagara.

A fogyatékos személyek jogainak érvényesiilése érdekében az intézménynek
biztositania kell az akadalymentes kdrnyezetet, az ellatottat érinté legfontosabb
informaciokhoz valé hozzaférést, a képességek, készségek fejlesztését.
Biztositania kell tovabba a fogyatékos személyek életvitelével kapcsolatos
dontéseinek tiszteletben tartasat, tovabba a tarsadalmi integraciojukhoz és a mas
személyekkel valé kapcsolattartasra, mas szolgaltatasok igénybevételére valo
jogot.

Az Intézményben foglalkoztatott személy, valamint kézeli hozzatartozdja és
elettarsa az ellatast igényldvel tartasi, életjaradéki, oroklési szerzédést az ellatas
id6tartama alatt, illetve annak megsz(inésétél szamitott egy évig nem kothet,
tovabba a téritési dijon felll semmilyen anyagi juttatast nem fogadhat el.

Az ellatott a szolgaltatassal kapcsolatban, irdasban panasszal élhet, melyet az
intézmeényvezetd tizendt napon belll kételes kivizsgalni és annak eredményérdl a
panasztevétirasban értesiteni.

Amennyiben az intézmenyvezetd hataridén belul nem intézkedik, vagy a
panasztevd az intézkedéssel nem ért egyet, az intézkedés kézhezvételétd!
szamitott nyolc napon belll Polgarmesterhez fordulhat jogorvoslatért. A kérelmet a
Polgarmesteri Hivatal Szocialis Féosztalyan (1033 Budapest, F6 tér 2.) nydijthatja
be.

Az ellatottak érdekvédelmikkel kapcsolatosan az Integralt Jogvédelmi Szolgalat
z8ld szaman: 06-80-620-055 vagy a www.ijsz.hu honlapjan, valamint az Intézmény

hirdetétablajan és honlapjan (http://www.obudairehab.hu) tajékozédhatnak. A fenti

elerhetéségek, valamint a mindenkori ellatottjogi képviseld elérhetésége az

Intézmeényben jol lathatd helyen kerult kifiggesztésre.

6. A szocialis szolgaltatast végzok jogai

A szemeélyes gondoskodast végzé személyek jogainak védelmét az Szt. 94/L. §
szabalyozza. A szocidlis agazatban foglalkoztatottak vagy munkaviszonyban allo
szemelyek esetében biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolodo

megbecsillést megkapjak, tiszteletben tartsak emberi méltdsagukat és személyiségi
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jogaikat, munkajukat elismerjék, valamint a munkaltato megfelel6 munkavégzési
korilményeket biztositson szamukra. A munkavallalé panasszal a koézalkalmazotti
torvenyben elbirtak alapjan jarhat el.

A személyes gondoskodast végzd szemeélyek munkajuk végzése soran kotelesek

betartani a Szocialis Munka Etikai Kodexét.

IV. Mas intézményekkel toérténo egyittmikodés
modija

Az integraciot segité programokban felsorolt intézmények, illetve a fejlesztésnél
megjelolt szervezetek a programban megjeldlt szakmai munkat segité kapcsolatokat

jelentik.

Kerllleti szinten az Intézménynek a fenntartoval, Budapest Févaros Ill. Kertlet
Obuda — Békasmegyer Onkormanyzataval van elsédleges kapcsolata, ezen belil a
Budapest Févaros Ill. Kerilet, Obuda-Békasmegyeri Polgarmesteri Hivatal Szocialis

Féosztallyal.

Ezen tul partnerei killonb6z6 feladatellatasok szakteriletein az alabbi intézmenyek:

— Obudai Szocialis Szolgaltaté Intézmény

— Obudai Platan Kényvtar

— Obudai Csaladi Tanacsadé és Gyermekvédelmi Kézpont
— Obudai Egyesitett Bolcsédék

— Obudai Vagyonkezelé Nonprofit Zrt.

—  Obuda - Békasmegyer Kozterillet — Felligyelet
—  Obuda — Békasmegyer Védénéi Szolgalata

—  Obudai Kulturalis Kézpont

— . kerUleti kulturalis intézmeények

—  Koltségvetési Szerveket Kiszolgald Intézmény
— Szent Margit Rendel8intézet

— Obudai Egészségfejleszts Iroda

— Ill. kerleti Haziorvosi Ellatas

— Il kertleti Pszichiatriai Gondozo

— Nemzeti Fogyatékossagligyi és Szocialpolitikai Kézpont
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— Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet
- Szocialis és Gyermekvedelmi Féigazgatdsag
- Budapest Févaros Kormanyhivatal
Fogyatékos gyermekeket oktatd, nevel6 lll. kertileti iskolak
- Fogyatékos emberek érdekvédelmi szervezetei
— Budapesti fogyatékosokat ellato szocidlis nappali intézmények
- Budapest Févaros Kormanyhivatala Il. Kertlleti Népegészségligyi Osztaly
— Fovarosi Szabo Ervin Konyvtar
— Romai Sport Egyesilet
— Elveszett Allatok Alapitvany
Obudai Polgarérség
— TVE sportpalya
Obudai Rendeldk Egészségligyi Szolgaltatd Kit.
- Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesdlet
— Tajold Szocialis Egyesilet

— Magyar Kereskedelmi és Vendéglatoipari Mizeum
Az egyuttmikddés formai:

— szakmai megbeszélések,
— munkaértekezletek
— kéthetenkénti esetmegbeszélések,

— kerekasztal-talalkozok.

A kapcsolattartas telefonon, e-mailben, tovabba személyes talalkozdkon torténik.

A Kerlleti szocialis és egészséglgyi intézményekkel vald egyuttmiikddés konkrét

esetek kapcsan valdsul meg, altalaban telefonon vagy e-mailben torténik.

Az Intézmény szamara a rendezvények helyszineit kertleten belili szervezetek
biztositjiak. Az Obudai Rehab Atlétika Kupat, amelynek helyszinét a TVE sportpalya

biztositotta.

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat mozg6 tuddésziré allomas segitségével éves
szinten szlri az ellatottakat és a szakdolgozokat, ami sziikséges a foglalkozas

egészsegugyi alkalmassag megallapitasahoz. A helyben térténd mobil sz(irés
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lényeges segitseget jelent az ellatottak allapota miatt.

Az Intézményben dolgozdk foglalkozas egészségiigyi alkalmassagi vizsgalatat
egylttmiikodési megallapodas alapjan az Obudai Rendelék Egészségigyi

Szolgaltatd Kft. vegzi.

A Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézettel a tovabbkepzesek
szervezésével és lebonyolitasaval kapcsolatban all fenn a folyamatos

kapcsolattartas.

A Févarosi Szabd Ervin Kényvtarral kotétt megallapodas alapjan létrejott a
kerlletben az un. ,Kényvet hazhoz” program, amelyben heti rendszerességgel
hazhoz szallitak azon fogyatékos, illetve idés koruk miatt mozgaskorlatozott

szemeélyek szamara a kdnyvtari kdnyveket, akik ezt igénylik.

Néhany intézménnyel, szervezettel valé egyuttmiikddés az ellatottak szamara
szervezett szabadidés programokon keresztil valésul meg. Az Obudai Platan
konyvtar egyik munkatarsa havi egy alkalommal tart koényvtari foglalkozast,
rendszeresen mukodik az Intézményben kutyaterapias program is, az Obudai
Egészségfejlesztd Iroda (EFI) munkatarsai pedig mentalhigienés foglalkozast

biztositanak az Intézményben.

A Magyar Kereskedelmi és Vendéglatdipari Muzeummal térténé egyittmikddés
keretében egy U] értékesitési hely kerllt kialakitasra az ellatottak altal készitett

termékek szamara.
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V. A szolgaltatasrol szolo tajékoztatas helyi
modja

Minden érdeklédé megismerheti az Intézmény életét az Obudai Rehabilitacios
és Foglalkoztatasi Kézpont Facebook oldalan, valamint a www.obudairehab.hu
honlapon. A weboldalon megtalalhatdé minden olyan elérhetéség, mely elésegiti a
kapcsolatfelvételt. A programokrol tajékozddni lehet az idészakosan megjelend
hirdetések formajaban, mely megjelenik az Obuda Ujsag hasabjain.

Ezen kiviul az Intézmény szolgaltatasait a kiilénbz6 szolgaltatasi egységekrél szolo
plakatok is bemutatjdk. A plakatok a kerlleti egészségligyi és szocidlis
intézményekbe kerlltek. Ennek célja az obudai lakosok minél szélesebb korben

torténd elérése.

Személyes kapcsolatfelvételre is lehetéség van. A nappali ellatas vezetd
munkaidOben rendelkezésre all minden érdeklddé szamara. Lehetéség van e-
mailben a titkarsag@obudairehab.hu cimen, valamint telefonon a 1/388-7530
szamon is érdeklédni.

Az Obudai Rehabilitacios és Foglalkoztatasi Kézpont egy évben egyszer
evertékeld beszamolodt, nyilt napot szervez a hozzatartozoknak, érdeklddéknek. A
forumon van lehetéség megbeszélni a felmeriild kérdéseket, problémakat. A
gondozottak névvel vagy név nélkil véleményladakba helyezhetik el

észrevételeiket.
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VI. Az ellatas igénybevételének modja

Az ellatas igénybevételének modjat az Szt. 93. § - 94/C. § és a személyes
gondoskodast nyujto szocialis ellatasok igénybevetelérdl szolo 9/1999. (XI1.24.)
SzCsM rendelet szabalyozza.

Az ellatas igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld, illetve a torvényes
képviselbje irasbeli vagy szdbeli kerelmére torténik.

Ha az ellatast igénylét a birosag cselekvéképesség telies korlatozasa miatt
gondnoksag ala helyezte, nevében a gondnoka jar el, a kérelmet — az érintett

személy véleményét figyelembe véve — a térvényes képviseldje terjeszti eld.

A cselekviképesség részleges korlatozasa esetén a szemely a kérelmét a
térvényes képviseldjének beleegyezésével vagy — ha e tekintetben a birésag a
cselekvéképességet nem korlatozta — onalldan terjesztheti elé. Ha a térvenyes
képvisel6 ideiglenes gondnok, intézményi elhelyezésre vonatkozd kérelméhez a
gyamhivatal el6zetes jovahagyasa sziikseges.

A szocialis ellatas igénylése soran a kérelem eldterjesztesekor mellekelni kell

- nappali ellatds esetében: a személyes gondoskodast nyujtdé szocialis
ellatasok igénybevételérdl szolo 9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet 1. szamu
melléklet Il. részének megfelelé jovedelemnyilatkozatot abban az esetben, ha a
nappali ellatast igényl6 étkezést is igénybe kivan venni
- tamogaté szolgaltatas esetében: a személyes gondoskodast nyujté szocialis
ellatasok igénybevételérdl szold 9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet 1. szamu
melléklet |. részének megfelelé egészségi allapotra vonatkozé igazolast és |l

részének megfeleld jovedelemnyilatkozatot

A fogyatékos személyek nappali ellatasanak igénybevétele iranti kérelemhez
mellékelni kell a fogyatékossag fennallasat igazolo,

a) a tanulasi képességet vizsgald szakértdi és rehabilitacids bizottsag, illetve az
orszagos szakértéi és rehabilitacios tevékenységet végzd bizottsag szakertdi
véleményét vagy

b) a fogyatékossag jellege szerinti szakorvosi leletet vagy

c)az Szt 65/C. §-anak (5) bekezdése szerinti dokumentumokat
(fogyatékossagi tamogatas, vakok személyi jaradéka, magasabb 6sszegl csaladi

potlék) melyek egyike igazolja a fogyatékossag tenyet.
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Pszichiatriai beteg esetében a nappali ellatds igénybevétele iranti kérelemhez

mellekelni kell az igénybe vevd szakorvosanak, kezelborvosanak szakvéleményét.

A KkoOzdssegi pszichiatriai ellatas igénybevétele Gnkéntes. Az ellatast kérelmezé
pszichiater szakorvosanak javaslata alapjan az ellatast igénylé kérelmére térténik. A
szolgalatnal személyesen, telefonon vagy levélben torténé igénybejelentést kdvetd
14 napon belul a szolgalat munkatarsa elézetes egyeztetés utan személyesen keresi
fel az ellatasra vard pszichiatriai beteget. Az igénybejelentt ellatasaro!l szabad
kapacitas esetén a jelzés sorrendjében gondoskodik a szolgalat. Az ellatas
igénybevételérdl a szolgaltatast nyuijto, illetve az ellatast igénybe vevs, valamint az
ellatast igénybe vevé tdrvényes képviseldje megallapodast kot.

A 971999 (X1.24.) SzCsM rendelet 21. § (4) bekezdése alapjan a kozdsségi
pszichiatriai ellatas igénybevételére iranyuld kérelemhez mellékelni kell a pszichiater
vagy neuroloégus szakorvos szakvéleményét a pszichiatriai betegség fennallasarol.
Ha a szolgaltatast igényld nem rendelkezik szakvéleménnyel, a szolgaltatas részére
a kérelem benyujtasatdl szamitott legfeliebb harom hdnapig atmeneti jelleggel

biztosithato.

A Tamogato Szolgalat igénybevétele el6tt szikséges a szocialis raszorultsag
vizsgalata. Szocialisan raszorultnak min6sil a sulyosan fogyatékos személy, aki
fogyatékossagi tamogatasban, vakok személyi jaradékaban, illetve magasabb
0sszeg(l csaladi potlekban részesil. A sulyos fogyatékossagot igazolni lehet:

- az ellatas megallapitasat, illetve folyositasat igazold hatarozattal vagy mas
okirattal,

- az ellatas megallapitasanak alapjaul szolgald, a fogyatékossag fennallasat
igazolo szakvéleménnyel. Ha a szakvélemény a kovetkezd felllvizsgalat
(ellen6rzé vizsgalat) idépontjat, illetve az allapot fennallasanak varhato idejét
tartalmazza, a jogosultsag eddigaz idépontig all fenn.

A fenti dokumentumokat csatolni kell az ellatandé személy személyi anyagaba,
valamint a szemeélyi nyilvantartasban is jeldIni kell a szocidlis raszorultsag tényét

vagy hianyat.

Az Intézmény altal nyujtott ellatasok tartalmardl és feltételeir8l az
intezményvezetd vagy az altala kijelolt személy tajékoztatia az ellatast igénylét,

illetve a torvényes képviselét az Szt. 95. § szerint. A nappali ellatast igényl
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személy és torvényes képviselje, miutan kérelmiket benyujtottak az Intézmeénybe,
tajékoztatast kapnak a nappali ellatas programjardl, a Hazirendrdl, azintezmennyel
kotendd megallapodas tartalmardél, valamint a téritesi dij varhato mertékérdl, valamint a
befizetés feltételeirdl.

Az intézményvezetd vagy az altala kijelolt személy az igénylé lakohelyén
tajékozddnak az ellatast igényld életkdrliimenyeirdl, szocidlis helyzetérdl, egészségi
allapotarol, valamint mérlegeli azt, hogy az Intézmény altal nyUjtott szolgaltatas

megfelel-e az igényld allapotanak és szikseégleteinek.

A nappali ellatas iranti kérelemrél az intézményvezetd dont, dontéseérdl értesiti
az ellatast igényl6t, illetve torvényes képviseldjet. Az intézményvezetd Aaltal
megbizott személy vardlistat allit 6ssze, melyet havonta frissit. A varakozokat

minden honap 5-ig rogziti a kézponti rendszerben. (lgénybevevéi Nyilvantartas)

Amennyiben az ellatast igényl6, illetve torvenyes képviseldje az intézményvezeto
dontésétvitatja, az arrol szolo értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon belll
Polgarmesterhez fordulhat jogorvoslatért. A feltlvizsgalati kérelmet a Polgarmesteri
Hivatal Szocialis Féosztalyan (1033 Budapest, F6 tér 2.) kell benyujtani. A déntés
felulvizsgalata birdsagtol kérhetd.

Az ellatas igénybevételének megkezdése eldtt az intézmenyvezetd az ellatast
igénylével, illetve torvényes képviseléjével megallapodast kot. A megallapodas
lehet hatarozott és hatarozatlan idejli. A megallapodas megkétéséhez az ellatast
igényld személy személyes jognyilatkozata szikséges, ha cselekvoképes vagy
cselekvéképességében a szocidlis ellatasok igénybevételével dsszefliiggd
jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott. A cselekvokepesseéget
teliesen korlatozd gondnoksag alatt alldé személyt a megallapodas megkoteseét
megelézéen meg kell hallgatni és véleményét a lehetd legteljesebb mértékben
figyelembe kell venni.

A nappali elidtas vezet6je, illetve a tamogatdé szolgalat vezetdje
adatszolgaltatasi kotelezettséggel rendelkezik, és napi jelentést tesz a kdzponti
rendszerbe (lgénybevevéi Nyilvantartas) a szolgaltatas teljesitesérdl, melynek
elkészitéséhez szikséges a személyazonositd adatok felhasznalasa. Mindezekrél
az igénybevétel megkezdése elbtt az intézményvezetd tajékoztatia az ellatast
igénylé személyt vagy tdrvenyes képviseléjét.

A nappali ellatas igénybevételéhez évente szikséges igazolast hozni

tudoszlrésrél.
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Ezen kivll évente, szilkség esetén (pl. allapotromlas) azonnal az ellatott vagy
torvényes képviseldje kételes pszichiatriai vagy neurolégus szakorvos, illetve egyeb
szakorvos szakvéleményét és javaslatat bemutatni a k6z8sségben valotartozkodas
céljabol. A nappali ellatast azon ellatottak vehetik igénybe, akik az orvosi eldirasnak

megfelel6en szedik gydgyszereiket.

A Fogyatékos Személyek Nappali Ellatasa esetében az ellatottakat csak
probaiddvel lehet felvenni. A prébaidé tartama harom hoénapnal hosszabb nem
lehet, ezt kdvetSen az intézményi jogviszonya megallapodasban foglalt idétartamig
érvényes. A gondozott Intézményben maradasarol az intézményvezetd dont,
konzultdlva a nappali ellatas vezet6vel. A probaid6 alatti intézményi jogviszony

megszlnéserdl irasban értesitik az ellatast igénybevevét.

Tamogato6 szolgaltatds és a Pszichiatriai Betegek Nappali Ellatasa esetén az
ellatottakra vonatkozéan az Emberi Eréforrasok Minisztériuma altal kézreadott
szakmai ajanlasokat szikséges haszndlni. Az intézményvezetd a szocialis
raszorultsag fennallasat a szolgaltatas igénybevételét megelézéen megvizsgalja,
valamint — amennyiben a szocidlis raszorultsag alapjaul szolgalé kérilmény
hatarozott ideig all fenn — az igénybevétel soran a hatarozott idd leteltét kovetéen
felulvizsgalja. Az intézményvezetdé az ellatas soran szilkségessé valt szocialis

raszorultsagi vizsgalat lefolytatasaval a szolgaltatas vezet6jét is megbizhatja.

1. Az Intézmény és az igénybe vevé kdzo6tti kapcsolattartas modija

Nappali ellatas esetében:

Egy évben egyszer évértékelé beszamolod és nyilt nap keriil megrendezésre a
hozzatartozok, érdeklédék szamara,

Evente kétszer, illetve szikség szerint kerill megtartasra értekezlet, sziiléknek,
térvenyes képviselbknek, hozzatartozoknak: év elején az el6z6 év értékelésére,
a targyev varhato esemeényeinek ismertetésére kerllsor, szeptemberben pedig
a nyari események értékelése, megvitatasa, a kévetkezd idészak terveinek
megbeszélése torténik.
Az ellatottak szamara véleményladak kerultek elhelyezésre. It lehetéség van
nevvel vagy név nélkil észrevételeket tenni az ellatassal kapcsolatban, ezek
megvitatasara a heti rendszerességgel megtartott beszélgetd korokon van

lehetbség.
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Tamogato szolgaltatas esetében:

A Tamogatd Szolgalat munkatarsai folyamatosan kapcsolatot tartanak az
ellatottal és hozzatartozojaval, illetve térvényes képviseléjével. A személyes
kapcsolattartas a szolgalat irodahelyiségében, illetve az ellatott sajat otthonaban
valosul meg. Emellett a fent megadott elérhetéségeken, valamint levélben is
lehetdség van a kapcsolattartasra.

A Tamogato Szolgalat esetenként korlevelet kiild minden ellatottja szamara,
amelyben az aktualis informaciokrol, a szolgalatot érintd hirekrél nyujt tajékoztatast.

Minden a szolgaltatast igénybe vevével kapcsolatos anyagrol, a
megallapodasrol, az értesitésroél irasos dokumentacié készul, melynek 1-1
példanyat megkapja az ellatott, vagy térvényes képviseldje.

A Tamogat6 Szolgalat dgyfélfogadasi ideje: hétf6tél péntekig 8-16 ora kozott
a Tamogatd Szolgalat irodahelyiségében, illetve igény esetén az eliatott

otthonaban.

Ko6zosségi pszichiatriai ellatas esetében:

A kozOsségi ellatas esetében az ellatottal, a hozzatartozoval, illetve a térvényes
képviseldvel vald kapcsolattartas folyamatos. A szemeélyes kapcsolattartas
elsgsorban az ellatott otthonaban, lakékornyezetében, valamint az ellatas
irodahelyiségében valosul meg, emellett az ellatottakkal vald rendszeres telefonos
kapcsolattartas is kiemelten fontos.

A szolgéltatas telefonon és személyesen az Intézmény székhelyén (1033
Budapest, Benedek E. u. 1-3.), a kbz0sségi pszichiatriai ellatas irodahelyiségében,

hétfétol péntekig 8-16 éra kdzott érhetd el.

2. Téritési dij
Nappali ellatas esetében:

A nappali ellatas intézményi téritési dijat és a személyi téritési dij mértekét a
személyes gondoskodas keretébe tartozd gyermekjoléti és szocialis ellatasokrol,
azok igénybevételérdl, valamint a fizetendd téritési dijakrol szolo 12/2023. (lll. 23.)
OK rendelet szabalyozza (Helyi rendelet).

A téritési dijat az igénybevétel napjatél havonként a targyhdnapot kovetd
honap 10. napjaig kell befizetni az Intézmény elszamolasi szamlajara. Az ellatott

vagy torvényesképviselbje dontése szerint készpénzben az Intézmény gazdasagi
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rodajaban vagy banki atutaldssal. A személyi téritési dij mellett eseti téritési dij
kerhetd az Intézmény altal szervezett szabadidés programokért (pl. a kulturdlis és

sport programokon valo6 részvétel).

Tamogatoé szolgaltatas esetében:

Az ellatott a személyi segités és a szallitas igénybevétele utan téritési dijat
koteles fizetni, melynek mértékét Helyi rendelet hatarozza meg. Szallitd
szolgaltatas igénybevétele esetén kizardlag azt a km-t és abbol adodd
kilométerdijat kell megfizetni, amit az ellatott a gépkocsibanulve utazott. A kiallas,
varakozas téritésmentes.

A Helyi rendelet szerint a személyi téritési dij mértéke az ellatast igénybe vevd
jovedelméhez igazodik, jovedelemtdl fuggéen az intézményi téritési dij
meghatarozott szazaléka a személyi téritési dij 6sszege.

A jovedelem alapjan megallapitott személyi téritési dij csdkkentésére is
lehet6ség van a Helyi rendelet 7. § (1) bekezdése alapjan. A személyi téritési dijat

a Polgarmester méltanyossagbol kérelemre elengedheti, illetve mérsékelheti.

Ko6zdsségi pszichiatriai ellatas esetében:

Az ellatas térittsmentesen vehetd igénybe.
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VIl. Foqyatékos Személyek Nappali Ellatasa

1. A Foqyatékos Személvek Nappali Ellatasanak szerepe a lll.
keriileti fogyatékosokat ellatd oktatasi és szocialis ellatd
rendszerben

Gydgypedagogiai feladatot a kerlletben t6bb intézmény lat el. A Szell6 utcai
Altalanos Iskola végzi az értelmi sérilt és autista gyermekek altalanos oktatasat, a
San Marco utcai Altalanos Iskola és Szakképzd lIskola a kozépsuUlyos értelmi
sérilt gyermekek és fiatalok képzését, a Miklos utcai Altalanos Iskola és
Diakotthon tanuléi enyhe értelmi sérilt gyermekek. A Kkeruletben mikodo
Gézenguz Alapitvanynak, a Fléra 2007 Koézhasznu Alapitvanynak is fogyatekos
gyermekek és fiatalok a célcsoportjai. A MEOSZ érdekvédelmi szervezetként

mikodik a mozgassérilt személyek részére.

A felnétt fogyatékos személyek szocidlis ellatasat a keriletben az Obudai
Rehabilitacios és Foglalkoztatasi Kézpont végzi, folytatva az iskolak és fejlesztd
kézpontok gyoégypedagdgiai munkajat. Az Intézmeény kapcsolattartassal, szakmai
konzultacidkkal az egységes, folyamatos, a fogyatékos ember teljes életét atfogd

gyogypedagogiai térédést valosit meg.

2. A szolgaltatas célja

Az Intézmény nappali ellatasa napkézbeni fellgyeletet, foglalkozasokat,
programokat, az étkezés tekintetében reggelit, egyszeri meleg féétkezést biztosit
gondozottjainak munkanapokon, strukturalt rendben, személyre szabottan. Fizikai

allapotromlas eseténgondozasi feladatokat is ellat.

Az Intézmény keretében foglalkozasok zajlanak, amelyek soran az ellatottak
képességeinek fejlesztése, szinten tartasa, életkoruknak, egészségi allapotuknak
megfelelé hasznos tevékenységbe valé bekapcsolasa térténik. Az ellatas kapcsan
olyan fejlesztd foglalkozasok szervezésére kerul sor, amelyek elbsegitik a
kozOsségi beilleszkedést, a lehetéség szerinti 6nallé életvitelt, a folyamatos
munkavégzés és a munkahoz valé viszonyulas pozitiv attitlidjet. A szabadid6
eltoltéséhez optimalis feltételek biztositottak, megfeleld testi-lelki gondozas mellett.

Szabadiddés tevékenységek szervezésével, hivatalos ugyek intézeésének
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segitésével, szakmai informaciok nyUljtasaval a raszoruldk kornyezetitkbe vald
integralasa kerll megerositésre.

A nappali ellatas kereteiben vald gondoskodas megel6ézi azt, hogy kialakuljon a
fogyatekos szemely teljes fluggésége csaladjatdl, illetve a segélyekre szorulo,
inaktiv életforma.

A fogyatekossag tag kategoriat jelent, ezen bellll a fogyatékosséag tipusa szerint
megjeldlhetink kisebb csoportokat. A csoportok tagjaira kézésen jellemzd az
akadalyozottsag, viszont sziikségleteik, gondozasi igényeik személyenként igen
eltéréek.

Az Intézmeny altalanos célkitlizéseit meghatarozzak az ellatottak fejlesztési,
gondozasi igényei és partnereinek (elsésorban csalad és fenntartd) Intézménnyel
szembeni elvarasai.

A nappali ellatads toérekszik a személycentrikus, magas szinvonall és
folyamatosan megdjulni képes intézményi mikédés megvaldsitasara, hangsulyt
fektetve az egyéni banasmaédra, megfelelé mentalhigiénés és gydgypedagdgiai
szakmaisagra, a fogyatékossag tipusanak és sullyossagi fokanak megfeleld

differencialt fejleszt6 eljarasokalkalmazasara.

3. Megvalésitani kivant program konkrét bemutatasa, a létrejové
kapacitasok, a nyujtott szolgaltataselemek, tevékenyséqgek
leirasa

Létrejott kapacitasok

A Fogyatékos Személyek Nappali Ellatasa ¢sszesen 11 f& munkatars
segitségevel latja el feladatait. A vezetd, a 2 16 terapias munkatars, a 8 f6 gondozé
telles munkaidében dolgoznak. Az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 39/D. § (1)
bekezdésében elbirt kotelezé képzési elbirasokat teljesitették, illetve bejelentkeztek

képzésre.

A szolgaltatasi elemek fogyatékossagi tipus, fejlettség, életkor szerint
differencialtak, személyre szol6an alkalmazhatoak.

A Fogyatékos Személyek Nappali Ellatas vezeté a fejlesztés folyamatat az
ellatottal, valamint torvényes képviseldjével a terapids munkatarsakkal kézosen
tervezik meg a fejlesztés iranyat, a sziikséges foglalkozasok tipusat, rendszerét,
igénybevételének maodjat.

Az egyeni foglalkozasokon kivil kozdsségi, csoportos programokat is
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megjeldlnek, a terapias munkatars alternativakat vazol fel.

Az Intézmény hétkéznapokon 7 oratél 16 oraig all az ellatottak rendelkezesere.
Szukség esetén 16 ora 30 percig Ugyeletet biztosit elbzetes igenybejelentés
alapjan, indokolt esetben (munkahelyi, csaladi okok miatt). Ezt indokolja a
szUl6k/torvényes képviselék szamara atadott igényfelméré lap is, melyben
észrevételt tehetnek a gondozasra, fejlesztésre, szabadidds tevékenységekre,
valamint a nyitva tartasra is.

Az étkezés és a szabadidb6s programokon val6é részvétel személyes dontés,
illetve hazirend ésa megallapodas szerint térténik.

A Fogyatékos Személyek Nappali Ellatasa 80 férohelyes. Ezen belll kilon
gondozasi csoportok jottek. létre a jogszabalyi elbirasoknak megfeleléen. A
gondozasi csoportok létrehozasanal figyelembe vették az ellatottak életkorat és

fejlettségi szintjét. Egy gondozasi csoport 6-8 f6s.

Keriileti vagy févarosi szintli k6z6sségi rendezvények
megszervezése édebonyolitasa a k6zosségi fejlesztés érdekében
Tavaszi Géla
A Tavaszi Gala olyan kulturalis program, mely a keruleti kulturalis kézpontban
kertil megrendezésre. Nyitott minden érdekl6dé szamara. A mdsor soran az
Intézmény fogyatékos ellatottjai azokat a dalokat, tancokat, irodalmi jeleneteket,
verseket, zenei dsszeallitdsokatmutatjak be a jelenlévd nézbkdzdnsegnek, melyeket
a nappali ellatas foglalkozasain sajatitanak el. Lehetéség van mas intézmények
ellatottjainak vendégszereplésére is.
igy a tébbségi tarsadalom szamara is lathatova valnak értékeik. Ezzel is
elésegitve tarsadalmi elismertségiket, integraciojukat.
Obudai Rehab Atlétika Kupa

Olyan févarosi szintli rendezvény, melyen a budapesti fogyatékos személyek

nappali ellatasainak kozépsulyos, értelmi fogyatékos ellatottjai meérhetik 6ssze
sportbeli képességeiket harom versenyszamban (tavolugras, kislabda dobas, rovid
tavfutas). A sportteljesitmények dijait neves paralimpikonok, sportoldk adjak at.

A rendezvény soran barati kapcsolatok kialakitasara és apolasara is nyilik
lehettéség. A kozosségi érzést tovabb erdsiti a sportnapot zard koénnylzenei
koncert.

Fogyatékosok Vilaghapja

Olyan nyitott rendezvény, mely a fogyatékos emberek elfogadasara,
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kepesseégeiknek bemutatasara irdnyul. A program része egy elbzetesen
meghirdetett képzémlvészeti palyazat eredményhirdetésének linnepi lebonyolitasa.
A fent nevezett févarosi intézmények ellatottjainak kiallitott alkotasai az Obudai
Kulturalis Koézpont, valamint az Eserny6s Obudai Kulturalis, Turisztikai és
Informacids Pont Nonprofit Kft. kamaratermében tekintheték meg a nagykézénség

szamara.

4. Szolgaltatasi elemek a gvakorlatban

A fenntarté az Obudai Rehabilitacios és Foglalkoztatasi Kézpont Pszichiatriai
Betegek Nappali Ellatasaban a személyes gondoskodast nyujtdé szocialis
intézmények szakmai feladatairol és mikodésuk feltételeirél szolo 1/2000. (1.7.)
SzCsM rendelet értelmében az alabbiszolgaltatasi elemeket biztositja az ellatottak

szukseégleteinek és igényeinek figyelembe vételével:

Tanacsadas

Onalls életvezetés kialakitasa

A 16 feladat életviteluk atgondolasa, korrigaldsa és tanacsadas nyujtasa. A
napirend kialakitasa segiti az eligazodast, tervezhet6séget, biztonsagérzetet a

mindennapokban és a munkatevékenységekben.

A megbizhatd életvezetéssel rendelkezé ellatottak esetében a meglévs
onkiszolgalasi szintjik alapot ad a hatékony fejleszté eljarasra. A sajat élettér
kialakitasanal az életforma, életméd megfogalmazasa szikséges. A helyes
napirend kialakitasa segiti az eligazodast, tervezhetéséget, biztonsagérzetet a
mindennapokban és a munkatevékenységekben.

Gyakori témakérok az életvezetési készségek fejlesztésénél: pénzhasznalat,
takarékossag, pénzkezelés, elérelatds, tervezés, étkezés, szilkséges targyi
eszkdzdok kore.

Az ellatottak jelents része igényli a segitséget a hivatalos Uigyek intézésében,

erdekeinek képviseletében.

Az 6nallo életvitelre nem képes ellatottak esetében a tanacsadas jellege az
ellatottakra és a csaladtagjaikra is iranyul. A hatékonyabb segités érdekében sziilé
kérése alapjan ©nsegité csoport mikodik. A sziléklub témai:  hivatalos
tgyintézeéssel kapcsolatos tanacsadas, lakhatdas — 6nallo életvitel lehetésége az

igénybevevdk esetében a tAmogatott lakhatas
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Egészséglgyi ellatds  igénybevételével kapcsolatos  informacionydjtas,
egészséges taplalkozasra vald torekvesek a csaladban.
Az ellatottak foglalkozas keretén belll kapnak informaciot az 6nallé életvitellel

kapcsolatosan.

Személyes beszélgetések, mentalis tanacsadasok

A felkinalt programok alapjan kilonb6z6 foglalkozdsok keretein belll
lehetéségiik van az ellatottaknak, hogy egyéni képességeik, adottsagaik mentén
fejlesztésben részestilhessenek. Ezek fébb szinterei: egyeni, célzott segitd
beszélgetések, életvezetési tanacsok, mentalis segitségnyujtas, kilsé segitseg,
szakemberek igénybevételének lehetdsége, tajékozddas a vedett, illetve a nyilt

munkaerdé-piaci lehetéségekrol.

Eqgészséqges életmodra térekvés, mentalis tanacsadasok

Ezen a terlleten is leginkabb tanacsadasi lehetésége van az ellatasnak:
étkezési, egészséges életmod tanacsok, (egészséges taplalkozas, szemelyi
higiéné, évszaknak megfelelé oltozkodés), prevencids otletek (szlrbvizsgalatok
fontossaga, gyogycipé feliratds évente), foglalkozasok (kornyezettudatos
magatartas), sportolasi lehetéségek ajanlasa.Kirandulasokra, mindennapos reggeli
tornara, egészségugyi sétakra valé motivalas egyéni és csoportos beszelgetesek
formajaban.

A terapias munkatars altal vezetett csoportos tanacsadas segitséget nyujt
olyan képességek, készségek elsajatitasdhoz, melyek a konfliktusok hatékonyabb
kezelését, a belst feszlltségek levezetését, valamint az elszenvedett kudarcok
feldolgozasat célozza meg. Szituacios jatékok altal teszi ezt szemléletesebbe,

érthetbbbé szamukra.

Esetkezelés
Személyre szabottan, szikség szerint megallapodason, ill. egyuttmikodésen
alapulo, tervszer( segité kapcsolat Utjan az ellatott segitése a felmerult problémak
megoldasaban, valamint a tovabbi problémak megelézésében. Az esetkezeles
klienskére kiegészulhet az ellatott csaladtagjaival, gondnokoltsag esetén

gondnokaval, egyéb természetes tamaszaival.
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Kobzosséqi fejlesztések

Szabadidé aktiv eltéltése

A kulturalis foglalkozasok szervezése mellett az ellatds kompetencidja az
igény kialakitasara, alternativak felmutatasara terjed ki. Klubfoglalkozasok
(filmvetités, zenehallgatas). Kulturalis programok szervezése hazon kivil: szinhaz,
muzeum,  kidllitasok. Eseti jelleggel muzeumpedagogiai foglalkozasok,
konyvtariatogatas, allatkert megtekintése.

Ezen felll az ellatottak specialis igényeihez igazod6 programok szervezése,
amely segiti a kozosségépitést, valamint a tarsadalmi integralodast. llyenek a
hagyomanyok apolasa, nemzeti és hagyomanyos tinnepek megtartasa.

Csaladi nap szervezése, melyen az ellatottak csaladtagjai is részt vesznek.
(Egész napos kirandulas, Vidam Délutan a Hajégyari Szigeten).

Az ellatottak szdmara lehetéség van évente egy alkalommal taboroztatasban
valo reszvételre, illetve Balaton-séstén az énkormanyzati udulében kedvezményes
nyaralasra. A mindennapokbol valo kilépés, kikapcsolodas, Uj kérnyezet jo alkalom

a pihenés mellett a barati kapcsolatok apolasara, illetve tovabbiak kialakitasara.

Pedagdgiai segitségnyujtas - szinten tarto, fejleszté foglalkozasok
formajaban
A foglalkozdsok napi rendszerességgel torténnek, a terapias munkatars

hdonapokra lebontott munkaterve szerint, a meghatarozott teriileteken, kiilénbozé
modszerekkel, tébb helyszinen. Acsoportos foglalkozasok tébbek kdzott alkalmat
adnak mozgasra, szereplési lehetdségekre, egymas megismerésére is.
— Eletvitel, haztartasi ismeretek.

A mindennapi élethez szikséges ismeretek bévitése: haztartas, kdzlekedés,
bevasarlas, haz koruli munkak, szérakozas, valamint tarsadalmi ismeretek
szélesitése: csaladi kapcsolatok, nemzet, haza, idegen orszag, térvények,

szabalyok, viselkedésformak.

Egyszeriibb ételek elkészitése figyelembe véve az egészséges taplalkozas

fontossagat.
— Termeészeti ismeretek — tudds klub heti rendszerességgel.

— Az emberi test mikodése, névény és allatismeret, alapvetd foldrajzi ismeretek.
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— Kertészkedés, novénygyUjtés formajaban is.
— Kommunikacio, iras, olvasas, beszédkészség fejlesziése.

— Kulturdlis ismeretek bdvitése: iras, olvasas elemei, versek, mesek,

hagyomanyaink,innepeink.

A beszélgeté koér soran tarsas viselkedési, kozlekedési szabalyok
megismerésére, elsajatitasara, alkalmazasanak gyakorlasara van lehetdség.

Hangsulyos a baleseti oktatas.

lgény szerint az ellatottaknak lehetéségik van arra, hogy megtanuljak a

szamitogép alapfoku hasznalatat, a szovegszerkesztést és az internet hasznalatat.

A kirandulasok, nyaralasok soran megismerhetik Magyarorszag kilonb6z6

tajegyseégeit és jellemzéit.

Gyoégypedagdgiai segitségnyujtas

Az életviteli tanacsadas keretében a mindennapi élethez kapcsolddo
készségek fejlesztése torténik. A gyogypedagogus &ltal vezetett foglalkozasok
célja, hogy az ellatottak tudatositsak a mindennapi tevékenységek fontossagat,
tovabba hogy az egyes alkalmakon tanultak beépiljenek és a napi rutin részévé

valjanak.

A tancfoglalkozas olyan oromteli tevékenység, mely segiti az ellatottak kozotti
egyuttmiikodést az élmény kozds megélését. Ezen kivul fejleszti a koordinalt
mozgast, a ritmusérzéket, a szépérzéket, a zenei hallast.

A konduktiv mozgasfejlesztés konduktor vezetésével térténik egyeni, paros és
csoportos formaban. A konduktiv pedagoégiai médszer a mozgas, a manipulacio, az
értelem, a kommunikacio, az dnkiszolgalas, a szociabilitas, az érzelmi és akarati
élet komplexfejlesztésére iranyul.

Az ellatottak javaslatara alakult szinjatsz6 kor hozzajarul a szocidlis készségek,
a szobeli kifejezbképesség fejlesztéséhez és az dnbizalom névelésehez, ezen kivll
fontos kdzosségépitd hatasa is van. A foglalkozasokon tanultakat az ellatottak

kulonbdzé rendezvényeken és tehetségkutatd versenyeken is bemutatjak.

Olvasokdr keretén belil fontos hangsulyt kap az érté olvasas gyakoroltatasa,
amely a mindennapi életnek is szerves része (hivatalos levelek értelmezése,

kérvények megfogalmazasa stb.). A helyesiras szabalyainak megfelel6
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alkalmazasa akar a kézirds, akar a szamitdogép hasznalat terén. Matematikai

képesség alkalmazasanak segitése az adekvat pénzhasznalat érdekében.

Készségfejlesziés

Alapveté készseégek fejlesztése az ellatotti kor allapotabdl adddodan fokozott
figyelmet igényel. Igy az eszkozhasznalat terén: evdeszkozok, tisztalkodasi
eszkdzok, egyéb targyak rendeltetésszerli hasznalata valik hangsulyossa. Ebbe

beletartozik a haztartasi és kerti eszkézok hasznalata is.

Az igy kialakuld készségek esetlegesen lehetévé tehetk a fejlesztési

jogviszonyba keriilést is.

A kommunikaciofejlesztés egyéni és csoportos formaban térténik mondokak,
versek, rovid szbvegek memorizalasanak gyakoroltatdsa soran. Az elsajatitott
ismereteket intézmeényi rendezvényeken — Ujévi koszonték, farsang, tavaszi gala,
anyak napja, mikulds, karacsonyi Unnepségen - mutatjak be az ellatottak. A
foglalkozasok célja az emlékezd képesség, a hosszu tavi memoria, a
figyelemkoncentracio, a kifejezé készség, beszédkészség fejlesztését is szolgalja.
Ezen kivil olyan oromteli tevékenységek, mely az ellatottak 6nbecsiilését,
dnértékelését is erdsitik.

A gyongyflizés, a varrds, himzés, kerdmiafoglalkozasok eldsegitik a
finommotorika fejlédését, novelik a monotoniatiirést, a kitarto tevékenységek
végzesét, valamint erdsitik a figyelemkoncentraciot. A kilénbdzé technikak
megvalasztasa, a formazas, a szinek kivalasztasa soran az esztétikai érzék
fejlesztése is a kozéppontba kertl. Mindezek felkészitenek a munkara, a
munkaeszk6z6k megfelelé hasznalatara.

A fizikai erénlét fenntartasara és fokozasara ezen ellatotti csoportnal kiemelt
hangsulyt kell fektetni tébb okbol:

— AKkoros elhizas és az izomgyengeség elkerilése

— Deformitasok korrigalasa

— Rendezetlen mozgaskép fejlesztése, korrigalasa
—  Orém, kuizdés, kihivasok megélése

— A napi mozgas igényszintté alakitasa érdekében.
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A mozgéasallapot szerint csoportokra bontva, kilénb6zd helyszineken,
eszkdzokkel torténik acélzott fejlesztés. A fejlesztés soran a terapias munkatarsak
figyelembe veszik a konduktor szakmai ajanlasait az egyes ellatottakra

vonatkoztatva.

Az Obudai Rehab Atlétika Kupan valdé részvételt az ellatottak hosszabb
felkészitése eldzi meg. (Futas, kislabda dobas, tavolugras, valtofutas).

Az Uszas soran a koordindlt mozgas fejlesztése kerll elbtérbe, mely
megelézi a mozgasszervi betegségek kialakulasat, illetve a kialakult betegseg
esetén a folyamat lassitasat. A csoportfoglalkozasok kozétt kedvelt a kutyaval
asszisztalt terapia, mely jotékonyan hat az ellatottak érzelmi fejlédésére, az
egymas kozétti interakcidkra, segiti a szorongas oldasat, motivalja a beszeédben

nehezitett ellatottak kommunikaciéjat.

A készségfejlesztések megnyilvanulnak a tarsasjatékok, a mozgasos jatekok,
versenyek, kirandulasok egyéb foglalkozasok soran egyarant. Az éves
tud6szlirésre az ellatottakat szituacidos szerepjaték formajaban készitik fel a

terapias munkatarsak €s a gondozok.

Haztartasi vagy haztartast potlo segitségnydujtas

Az ellatott mindennapi életvitelének segitése személyes sziikséglete alapjan,
ilyen a bevasarlé lista 6sszeallitasa és az ellatottal kozds bevasarlas. Az Intezmeny
nappali ellatasaban lehetéség van a személyi higiéné megtartasa érdekében
tisztalkodasra. A fels® ruhazat mosasa, szaritasa, vasalasa soran az ellatottak

egyéni szllkségleteihez igazodva gondozdi segitséget kapnak.

Etkeztetés

Az Intézmény reggelit és napi egyszeri meleg étkezést biztosit az ellatottak
szamara. Az étel melegitése és kiszolgalasa az Intézményben torténik. Az
ellatottak szamara kulturalt ebéd|s, eviéeszkoz és étkészlet, kézmosasi lehetbség,

nemenként elkiilonitett illemhely all rendelkezesre.

Feliigyelet
A fogyatékos személyek nappali ellatdsa keretében szakképzett gondozok es

terapias munkatarsak folyamatosan biztositnak felligyeletet az igénybe vevok
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szamara. £z id6 alatt a csaladok biztonsagban tudhatjak sérilt csaladtagjukat, igy
lehetdseglk van telies vagy részmunkaiddben torténd elhelyezkedésre, ugyeik

intézésére.

Gondozas

A fogyatékos ember alapveté személyi (higiénés, életviteli, életfenntartasi)
szUksegleteinek kielégitéséhez gondozasi-apolasi tevékenységek nyujtasa. Az
ellatott egyéni szukségleteinek megfeleléen etetés, dltdztetés, tisztazas, mentalis
gondozas stb. tartoznak. Az enyhe fokban sériltek szamara elsésorban mentalis
gondozasra van igény. Ennek formai az egyéni és a csoportos beszélgetések.
Alapszolgaltatdson felil az Intézmény vallalja az éves mobil tiuddszlrés
megszervezéseét egyuttmilkédve a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesilettel.

Az ellatottak szlirését a terapias munkatarsak és a gondozok is segitik.

5. Inteqraciot seqité programok

Fontos a fogyatékossaggal él6 emberek tarsadalomban vald elfogadasa,
aktivizalasa. Ezt segiti szamos akadalymentesitési torekvés. Ezeket a
lehetGségeket igénybe veszi az Intézmény, ezen tul segitséget nyljt a megfeleld
helyeken a tamogatas optimalis formajanak a bevezetésében.

A lehetdségek szerinti kapcsolattartasi teriiletek:

— muzeum, szinhaz, kényvtar

— Obudai Kulturalis Kézpont

— lll. kertleti iskolak, intézmények k6zosségi programjai

— megemlékezések hagyomanyos Ginnepnapokon, jeles napokon
— nyilt bemutatok, ismerteték, foglalkozasok tartasa

— aszakkorokon készitett targyakbol kiallitasok szervezése

Munkavégzées, munkajellegli tevékenységek
— az alkalmassagi vizsgalatra javasoltaknak munkara valé felkészitése,
— haz korili munka, takaritas,
— kerti munkak: novények Ultetése, apolasa, a noévények felismerése,
hasznositasa, egyszer( kerti munkak gyakorlasa.
Harmonikus, kiegyensulyozott személyiség elérése

Minden dolgozénak személyes feleléssége, hogy a gondozottak szamara
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harmonikus, kiegyensulyozott kérnyezetet biztositson.
Ennek modja:
— rendszeres napirend kialakitasa a gondozottak igényeit figyelembe veve,

— a szabadidd eltdltéséhez csendes, nyugodt koérllmények biztositasa,

kényelmes, otthonosbels6 tér kialakitasa,

— agondozottak emberi méitosaganak, személyiségének tiszteletben tartasa.

6. Az ellatando célcsoport megnevezése

Az ellatandd célcsoport tagjai enyhe értelmi fogyatékos, mozgas-, latas-,
hallasfogyatékos emberek, kozépsulyos értelmi fogyatékos, halmozottan
fogyatékos és autista személyek.

A nappali ellatas ellatotti kére heterogén: a fogyatékossag tipusaban, a
sulyossagi fokban, a képességstrukturakban. Mindezek meghatarozzak a
gondoskodas jellegét, a napi tevékenységek korét. A kozepfokban sériltség
fokozott segitség, allanddé tamogatas igényét jelenti az alkalmazkodas,
gondolkodas, beilleszkedés nehezitettsége okan. Az 6nall6 életvezetés csak
bizonyos terlleten, allandé tdmogatas mellett érhetd el. Az erre vald felkészites
tobb eszkdzt, specialis modszereket feltételez. A szabadidd eltdltesere valo
torekvés tobb tamaszt, nagyobb szamu segité személyt igényel. A gondozasi

munkak egyre tobb esetben terjednek ki apolasi feladatokra.

Az enyhe fogyatékossagnal - épitve a nagyobb foku onallésagra ées a
fogyatékossag enyhébb voltara— a napirend rugalmasabban szervezhetd, a
fejlesztések a teliesen 6nalld életvitelre és a késbbbiek soran, a fejlesztd
foglalkoztatas hatasara is, a védett munkahelyen esetlegesen a nyilt munkaeré
piacon vald megjelenésre iranyuinak. Az enyhe fokban fogyatékos szemeélyek
sérilltsége olyan foku — gondolkodasuk, érzékszervik érintettsége folytan -, hogy
munkara, sajat maguk felépitette rendezett életre képesek, megfelelé szakmai-
szocialis kézremksdésmellett. Az 6 esetikben az 6nallo életvezetés tanitasara, a
dolgozoi életritmus szocializalasara, tarsadalmi kapcsolatok kiepitésére és
fenntartasara, onallo kulturalt szabadido eltéltés lehetéségére helyezi a nagyobb

hangsulyt.

A célcsoportok bemutatasa:

Ertelmi fogyatékos: akinek értelmi sérilése szulési, illetéleg enyhe magzati
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karosodas, vagy sziilesi trauma kévetkeztében, tovabba tizenegyedik életévét
megeldzéen bekdvetkezd betegség miatt alakult ki,

Mozgasfogyatékos: akinél a mozgasrendszer karosodasa, illetéleg funkcivzavara
miatt a helyvaltoztatas enyhe fokban nehézkes, segédeszkdz allandd hasznalata
meg nem sziukséges, a mozgas nem kotott kerekesszék hasznalatahoz.
Latasfogyatékos: akinek segédeszkbzzel (szemiveg) még korrigalhato a
latoképessege, a sérllés enyhe foku, de tartés, maradando és romlé tendenciaju.
Hallasfogyatékos: akinek hallasvesztesége enyhe fokul, olyan mértékii, hogy a
beszédnek hallas utjan torténé megértésére segédeszkdzzel még képes, és
hallaskarosodasa mellett a hangzé beszéd érthetd ejtése elmarad.

Kromoszéma rendellenesség: olyan rendellenességet jelent, amely kromoszdéma
tobblettel, vagy hiannyal jar, illetve a kromoszoma allomany sérilése all a
hattérben. Leggyakoribb ilyen rendellenesség a Down-szindréma.

Halmozottan sulyos értelmi fogyatékos: olyan sérilés, amikor az értelmi
fogyatékossag mas fogyatékossaggal, vagy fogyatékossagokkal is tarsul.

Magzati karosodas vagy sziilési trauma: olyan sérllés, amikor a szllés koril
valamilyen probléma miatt oxigén hiany lép fel, illetve életmentd beavatkozasok
miatt a magzat sérdil.

Autista: olyan pervaziv (a személyiség egészét érintd) zavar, amely a

kommunikaciot, a szocidlis kapcsolatokat és gondolkodasi struktura egészét érinti.
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VIIl. Pszichiatriai Beteqgek Nappali Ellatasa

1. A Pszichiatriai Beteqgek Nappali Ellatasa szerepe a lll. keriileti

szocialisellatorendszerben
A Pszichiatriai Betegek Nappali Ellatasa a szocialis ellatérendszerben egyre

nagyobb szamban megjelend pszichés és mentalis problémakkal kizd6 személyek
igényeit kivanja kielégiteni. Ezek a szemeélyek eddig ellatas nélkil, vagy a volt
Fejleszté Napkozi Otthon tobbi ellatottjaival kézdsen, specialis allapotukra vald
célzott ellatas nélkill voltak jelen. Az ellatasi szikségletet folyamatosan jelezte az
Intézmény felé a kerileti Pszichiatriai Gondozo és a Csaladsegitd Szolgalat is. A
pszichiatriai betegek specidlis nappali ellatasanak surgetd igenyet jelezte a
varélistan mutatkozé pszichiatriai betegek névekvd aranya.

E személyek szamara a Ill. kerlletben korabban egyedil a SOTERIA

Alapitvany nyujtott szolgaltatast pszichiatriai betegek nappali és kdzdsségi ellatasa
formajaban. A tapasztalatok alapjan a pszichiatriai problémakkal kiizd6 személyek
kore joval meghaladja ezen intézmény befogaddképességét, az ellatasbol kiszoruld
személyek pedig a kerlleti szocidlis ellatorendszer mas szegmenseiben jelennek
meg, ahogy ez a Fejleszté Napkézi Otthon ellatottjai kérében is egyre nagyobb
szamban tapasztalhaté volt. E felismerés tette szikségessé az integralt
intézményrendszer atalakitasat, és a valamennyi fogyatékossagi tipusba tartozé
személyek nappali ellatasara szolgalé intézmény mellett egy pszichiatriai betegek
nappali ellatasat nyujto intézmény kialakitasat.
A kerlleti szinten is megjelend, fokozott igény kielégitése — nappali ellatassal es
fejlesztd foglalkoztatassal — néveli a pszichiatriai betegek életminéségét, tarsadalmi
reintegraciojat. A szolgaltatassal megel6zhetd a csaladok széthullasa, a deviancia,
a hajléktalansag, a szuicidium felé sodrédas. Az elvardsok szerint a nappali ellatas
és a fejleszté foglalkoztatds rendszerével, valamint a rendszeres kils6
pszichiatriai gondozassal (gyégyszeres- és csoportterapiakkal) elkertlhetévé
valik a korkép sulyosbodasa, tartéssa, visszafordithatatlanna valasa, a végleges
pszichiatriai otthonba valo kerulés esélye.

Az Intézmény szakmai irdnyelve az, hogy az egyéni képesség, a mentalis
allapot, és a pszichés terhelhetéség figyelembe vételével megtervezett habilitacios,

rehabilitacios foglakozasok, valamint a célzott munkatevékenysegek terapias
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hatassal vannak az ellatottakra. A mindennapi foglalkozas, a munka, az egyéni
fontossag érzése, a kozosség ereje, az elfogadd légkor, a személyes odafigyelés,
meég a komolyabb pszichiatriai problémakkal kiiszkodtkszamara is képes reményt

nyujtani és lehetéseget kinalni az élet mindségének javulasara.

2. A szolgaltatas célja

A pszichiatriai betegek nappali ellatasanak célja, hogy az ellatottaknak
képességeik szerint biztositsa a normalis napi strukturalt rendet, higiéniat.
Lehetéséget nyujt a napkdzbeni tartozkodasra, kozosségi kapcsolatok
kialakitasara, terapids célu  beszélgetésekre, egyéni és kiscsoportos
foglalkozasokra, relaxacios jellegli pihenésre, kikapcsolddasra.

Lehetoségeket biztosit a szabadid6 kulturalt eltoltéséhez, megfelelé testi-lelki
gondozast nyujt. A pszichiatriai korképek tag kategoériat jelentenek, ezen belil a
rendellenesség tipusa szerint megjeldlhetok kisebb csoportok. A nappali ellatasi
lehetdségek mellett kiilsé szakember(pszichiater) tart rendszeres konzultaciot, nyuit
terapias tanacsadast az ellatottak allapotéanak optimalis szinten tartasara.

A terapias foglalkozasok, az életvezetési tanacsadasok, a szabadidd sokszin(i
eltéltése, a higiénés szikségletek kielégitése mellett a munkavégzéshez
szlikséges keészségek fejlesztése is alapvetd fontossagu az ellatas folyamataban. A
tapasztalat azt mutatja, hogy a nappali ellatasra jelentkezé személyek a meglévé
nehézségeik mellett, sokan nagyon jo intellektussal, esetenként felstfoku
végzettséggel és tébb éves szakmai gyakorlattal is rendelkeznek. Esetiikben a
meglévd keszségekre, képességekre jobban lehet épiteni és tavlati célként naluk is
a teljes tarsadalmi reintegracié megjeltlése az optimalis, mind a munkaerépiacon,
mind a csaladi, kézdsségi viszonylatokban.

A szolgaltatas célja - minden egyes ellatottra, személyre szabottan - olyan
pszicho-szocialis rehabilitacios tevékenység megvaldsitasa, amellyel az elveszett
keszségek, képességek bizonyos mértékben visszaszerezheték.

A nappali ellatassal kapcsolatban fontos, hogy csak akkor végezheté hatékony
€s komplex rehabilitacié, ha nem csak az egyén, hanem annak tagabb szocialis
kérnyezete is célpontja a segité folyamatnak (csaladba valo visszaintegralas,
szllkség esetén csaladsegitével vagy civil szervezettel valé kapcsolatfelvétel, nyilt
munkaeroépiaci foglalkoztatas esetén kezdeti utankovetés — tamogatas).

A nappali intézmény mikoédésének nem része a pszichiatriai szakgondozas,

szakellatas, de az Intézményben dolgoz6 terdpias munkatars révén szikség
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szerint kapcsolatot tart az ellatott kezel6orvosaval, vagy az ideggondozoéval,
tovabba a hozzéatartozokkal, valamint olyan személyekkel, akik fontos szerepet
jatszanak az ellatott életében.
Ezen kivil az Intézményben kéthetente 4 o6raban pszichiater tart fogadoorat,
melyen nem csak a betegek, hanem a velik dolgozok is megfeleld szakmai
tanacsadast kaphatnak. A konzultacid zavartalansaga biztositasa celjabol kulon
helyiseget alakitottunk ki.

A terapias munkatars negyedévente esetmegbeszélésen vesz részt, mely a
SOTERIA Alapitvanynal kerlil megrendezésre. Idészakosan mas érintett
intézményeknél is sor kerill kihelyezett esetmegbeszélésekre, igy az Obudai

Rehabilitacios és Foglalkoztatasi Kézpontban is.

A kiilonb6z6 részcélok és feladatok a pszichiatriai betegek nappali ellatasa soran:

— ahianyzé kdzosseégi kapcsolatok potlasa, az ,egyedullét” érzet kompenzalasa,

— adepresszids, szorongasos tétlenség koros kdvetkezményének prevencidja,

— rendszeres orvosi vizsgalat és ellendrzés melletti egészsegi éallapotuk
javitasa, meg6rzése, kapcsolattartas a pszichiatriai gondozokkal,

— szlUkség esetén egyéni higiénés szokasaik korrigalasa,

— Ontevékenység és dnsegités tamogatasa folyamatos motivaciéval,

— a tarsadalomba, a korabbi kézésségbe, a csaladba térténd visszaintegraldédas
eldésegitése,

— stressz-kezelés: a hétkdznapokban felmeriil6 stresszhelyzetek feldolgozasa,

— Intézményen kivili kapcsolatok apolasa (csalad, hozzatartoz6, szomszed, barati
kor),

— kapcsolat kialakitasa és fenntartdsa a kompetenciahatarok betartasaval
(pszichiater, haziorvos, hivatasos gondnok),

— kulturalis és szabadidds tevékenységek biztositasa,

— egyéni és csoportos terapiak, foglalkozasok szervezése, a habilitacio,
rehabilitacio eldsegitése, tamogatasa,

— amunkaba allas segitése,

— mentoralas, kilsé munkahelyi beilleszkedés eldsegitese,

— csaladtagok, hozzatartozok szamara tanacsadas igény szerint.

36



3. Megvalodsitani kivant program konkrét bemutatasa, a
Iétrejové  kapacitasok, a nyujtott szolgaltataselemek,
tevekenységek leirasa

Létrejott kapacitasok
A Pszichiatriai Betegek Nappali Ellatasa 6sszesen 2 f6 munkatars segitségével
latja el feladatait. A vezetdé, az 1 f6 terapids munkatars telies munkaidében
dolgoznak. Az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 39/D. § (1) bekezdésében eldirt

kotelez6 képzési elbirasokat teljesitették, illetve bejelentkeztek képzésre.

A nappali ellatds szolgaltatasai kllonbozd lehetéségeket kinalnak, amelyekbdl a
pszichiatriai betegek igényeik, képességeik, pillanatnyi pszichés allapotuk és
kéreseik szerint valaszthatnak. A kilonb6zé szolgaltatasok a  pszichiatriai
korképek, az életkor, az érdeklddési kor szerint differencialtak, személyre

szdldan alkalmazhatdak.

Az egyéni szikségletek meghatarozzak a fejlesztés iranyat, a nappali ellatas
keretein belll alkalmazhaté terapidkat, a foglalkozasok tipusat, modszerét,
rendszereét és igénybevételének modjat.

A specialis pszichiatriai terapidk kilsé szakember bevonasaval, vagy
iranyitasaval végezhetdek.

Alapvet6 fontossagliak a kulénbdzé esetmegbeszélések, amelyek Intézményen
belili feladatokat is generalhatnak, de a dolgozok hataskérét, szakmai
kompetenciajat meghaladd esetekben a kiilsé pszichiatriai ellatas, gondozas
szolgaltatasait kell igénybe venni. Epit a program a keriilet neves pszichiater
szakembereinek aktiv kdzremilkodésére. Krizishelyzetekben — agresszio,
indulatkitorés, fokozdd6d kényszeresség, szuicid késztetések, szélséséges
viselkedésromlas — esetén kozos intézkedési algoritmus mentén szikséges
cselekedni.

A nappali ellatas programjaban fontos elem a kulsé pszichiatriai, orvosi vagy
egyéb terapias kezelésen, szolgaltatdsban valé részvétel Osztdnzése és
figyelemmel kisérése. A szolgaltatasok komplexitasa révén roévidilhet a
fekvébeteg intézeti elhelyezés, kitolodhat a tartos elhelyezést nyujtd, apolast
gondozast biztositd otthonba vald kerilés, csokkenhetnek a pszichiatriai
korkepekre jellemzé szélséséges megnyilvanulasok. Az Intézmény hétkéznapokon

7 6ratol 16 oraig all a gondozottak rendelkezésére.
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Az étkezés és a szabadidés programokon vald részvétel személyes dontés,

illetve megallapodas szerint torténik.

Az Obudai Rehabilitacios és Foglalkoztatasi Kézpont Pszichiatriai Betegek Nappali
Ellatasaban a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények szakmai
feladatairol és muikodéstk feltételeirdl szolo 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet
értelmében az alabbiszolgaltatasi elemeket biztositja az ellatottak sziikségleteinek

és igényeinek figyelembe vételével:

Tanacsadas — mentalhigiénés és pszichologiai tanacsadas

A tanacsadas az ellatottakkal egylttmikédve élethelyzetik es szlikségleteik
mentén igény szerint segiti szamukra a megfelelé vélemény kialakitasat egy adott
cselekvésre, magatartasra fokuszalva. Cél, hogy a tajékoztatas utan o6nallo
dontésuk legyen.

Az ellatottak 6nkéntes alapon egyéni és csoportos foglalkozasokon vehetnek
részt. A tanacsadasok megkezdése el6tt a terapias munkatarsak felmérik az
ellatottak igényeit és szikségleteit. Ez alapjan szervezik meg a kilénb6z6 célzatu
tanacsadasi formakat, amik tébbnyire életvitelre, munkavallalasra, agresszio- és
konfliktuskezelésre, alvas-higiénére iranyulnak. A terapids munkatarsak mellett
kils6 szakember, pszichiater biztosit az ellatottak szamara konzultacios

lehetségeket. Tanacsaival segiti az Intézményben dolgozé szakembereket is.

Készséqgfejlesztés

A készségfejlesztés célja, hogy alternativakat adjon az ellatottak szamara
kbzosségen beluliéletminéségliik maximalizalasara fé6képpen a problémamegoldas,
hatékony kommunikacio, munka, oOnellatas, személyes kapcsolatok, hasznos
szabadid6s tevékenységek terén egyéni éscsoportos gyakorlas segitségével. Ezen
belil a szocidlis készségfejlesztés f6 célja az 6nallésagi szint megtartasa,
fejlesztése annak érdekében, hogy a pszichiatriai betegseggel €l6 egyénnek ne
kellien masok segitségére szorulnia. Minden esetben a meglévé képességekre
tamaszkodva és ezeket er6sitve, fejlesztve a napi tevékenységek soran folyamatos
visszajelzésekkel segitjik a készségek generalizaciojat.

Fontos szempont a mindennapi életben sziikséges készségek fejlesztése, ami
a pénzkezelés, pénzbeosztas, bevasarlas, szabadidés tevékenysegek mellett a

megfelel6 ruhazat, vagyis az 6nallé életvitelt foglalja magaba. Ezen fellil kiemelten
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fontos a pszichiatriai betegséggel élok esetében az egylttéléshez
elengedhetetlentl fontos készségek fejlesztése. Igy a tarsas kapcsolatok
kialakitasahoz, megtartasahoz, stresszkezeléshez, kommunikaciohoz,
problémamegoldashoz, agressziohoz, konfliktuskezeléshez szlikséges készségek
fejlesztése egyeni és csoportos formaban.

Az ellatottak tovabbtanulasi szandékait is igyekszenek megerésiteni a terapias
munkatarsak, annak érdekében, hogy a magasabb végzettségi szint elésegitse a

tarsadalmi beilleszkedést és névelje a munkavallalas esélyeit.

A csoportos beszélgetések soran tarsas, viselkedési szabalyok alkalmazasanak
gyakorlasara van lehet6ség. Hangsulyos az aldozatta valas problémakore. Ezzel
kapcsolatosan olyan kilsé eléadok altal tartott eldadasok megszervezésére keril sor,

mely az aldozatta valaselkertlésére és az aldozatsegités céljara iranyul.

Haztartasi vagy haztartast potlo segitségnydjtas

Allapotukbél adédéan gyakori probléma kérikben a lakokdrnyezetik
elhanyagolasa, a nem megfelelé személyi higiéné. Utobbi esetében az Intézmény
nappali ellatasaban lehet8ség van a személyi higiéné megtartasa érdekében
tisztalkodasra, felsé ruhazat mosasara, szaritasara, vasalasara. A lakdkornyezet
tisztantartasa érdekében a terapias munkatars GUtmutatasai alapjankozésen tervet
készitenek a megvaldsitashoz.

Lehetdség van telefon- és internethasznalatara.

Etkeztetés
Az Intézmény napi egyszeri meleg étkezést és reggelit biztosit az ellatottak

szamara

Az étel melegitése és kiszolgalasa az Intézményben torténik. Az ellatottak
szamara rendelkezésre all kulturalt ebédl6, evéeszkoz és étkészlet, kézmosasi

lehetdség, nemenkéntelkilonitett illemhely.

Esetkezelés

Az esetkezelés célja, hogy az ellatott és a koérnyezete kozott a
lehet6éségekhez mérten alegharmonikusabb kapcsolatot legyen képes kialakitani,
illetve megtartani. Ezt segiti a szUkségletekre alapozott redlis, 6romteli célok kézos

megfogalmazasa.
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Az Intézményben személyre szabottan, szikség szerint szobeli
megallapodason, ill. egyuttmlkadésen alapuld, tervszeri segité kapcsolat Utjan az
ellatott segitése a felmertllt ' problémak megoldasaban, valamint a tovabbi
problémak megel6zésében. Fokozottan szikséges a csaladtagokkal valo
kapcsolattartas, valamint a kerileti jelz6rendszeri intézményekkel (pszichiatriai
gondozo, kezelé orvos, egyéb szocialis, pszichiatriai ellatast biztosité szolgaltato,
csaladsegitd, védoénéi szolgalat, egyéb kdéznevelési intezmények, melyek
kapcsoldédhatnak a pszichiatriai betegek csaladi és egyéb kdzvetlen kérnyezetében

Iévé gyermekekhez) valo szoros egyittmikddeés.

Feliigyelet
Az Intézmény nappali ellatdsa folyamatos felugyeletet biztosit azon ellatottak

szamara, akik erre igényt tartanak, vagy allapotuk sajat személyes biztonsaguk

erdekében szikségesse teszi.

Gondozas

A pszichiatriai betegek esetében a gondozas mentalis gondozas kereteben
valdsul meg. A tevékenység lényege a mentalis egészség megtartasa, psziches
egészség megbrzése, valamint a tarsadalmi integracio elésegitése kbzossegi
programokban valo részvéetellel.

A terapias munkatars megfigyelés alapjan ismeri fel az ellatott pozitiv-, vagy
negativ irdnybamutatd mentalis allapotanak valtozasat. Szorongasok, szemeélykozi
konfliktusok és egyéb felmerulé problémak oldasara egyéni és csoportos
foglalkozasok, valamint a beszélgetd kdr soran van lehetéseg.

Az ellatottak életében a rendszeresen szervezett intézményi programok
kiszamithatésagot, biztonsagot jelentenek. Ezzel a sajat kdzegiikben, valamint
tagabb tarsadalmi kornyezetben is lehetéségiik van tarsas kapcsolatok kiepitésere
és apolasara.

A mentalis gondozast segitik a tematikus klubfoglalkozasok, gyéngyflizés,
keramia, fotdszakkor, olvasdkoér, meseterapia, biblioterapia.

A mivészetterapias foglalkozasok kozil kiemelkedik a tancfoglalkozas és az

énekkar.
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Kozosséqi fejlesztések

Az ellatottak betegseglkbél adodo szemeélyiség valtozasuk, eltérd, idénként
bizarr viselkedési formaik miatt gyakran elmaganyosodnak, a kézdsségen belQ!
marginalizalédnak. A munkatarsak fontos feladata a megfelelé motivaciéval az
ellatottak kézosségben tartasa, illetve a kozosségi élet iranti igény kialakitasa és
megtartasa. A kozOssegfejlesztés fontos része a tarsadalmi kérnyezet
érzekenyitése is. Ezt biztositjak a rendszeresen szervezett nyilt intézményi
programok, aminek az ellatottak aktiv részesei is lehetnek (Tavaszi Gala, Vidam
Délutan, a sportnapon dnkéntesen vallalt szervezéi részfeladatokat lathatnak el).
Ezen kivll bekapcsolodhatnak a hagyomanyos (innepek megtartasaba. Csaladi
napra elhivhatjak hozzatartozoikat, barataikat.

Az ellatottak szamara lehetéség van Balaton-soston az &nkormanyzati
UdulGben kedvezményesen nyaralni. A  mindennapokbdl valé  kilépés,
kikapcsolddas, Uj kérnyezet segiti apihenés mellett a barati kapcsolatok apolasat,

illetve tovabbiak kialakitasat.

Szabadidé hasznos eltoltése

A foglakozasokon val6 részvétel 6nkéntes. Lehetéség van klubfoglalkozasokon
tévét nézni, zenét hallgatni, a hazi kényvtarbol kényvet kélcséndzni, helyben
olvasni, filmklubot k&vetd beszélgetésen részt venni. Hozzaférnek kilénbozéd
sajtétermekekhez, rendelkezésre all szamitogép, internet és wifi hozzaférés.
Intézményen kiviili programokra is jelentkezhetnek: szinhaz, muzeum, kiallitasok,
melyek elésegitik a reintegraciot. Ezen kivul lehetéség van szellemi fejtord

programokra is, mint kartya, sakk, egyéb tarsasjaték.

4. Az ellatando célcsoport megnevezése

A Pszichiatriai Betegek Nappali Elldtdsa Budapest Févaros kézigazgatasi
tertleten lakcimmel rendelkez6, pszichiatriai betegek részére biztosit nappali
ellatast, akik egyreszt 6nall6 életvezetésre pszichés - mentalis nehézségeik miatt
nem, vagy csak részben képesek, masrészt életvezetésiikben bizonyos foku
segitseéget igényelnek, iskolai oktatasra mar nem jogosultak, specialis eszkdzokkel
fejleszthetdk, tizennyolcadik életéviket betoltott, fekvébeteg-gyogyintézeti kezelést

nem igényld pszichiatriai betegek, az Szt. 65/F. § b) pontja alapjan.
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Az ellatds azok szamadra biztositott, akik pszichiatriai betegsegik miatt
valamilyen gybgyintézeti kezelésben részeslltek, a keruleti. pszichiatriai
gondozoban gondozottak, és a szakorvosi vélemeény alapjan nappali ellatasuk s
terapias célu fejleszt6 foglalkoztatasuk javasolt.

A nappali ellatas a Ill. kertletben lakcimmel rendelkezé ellatottak esetében

ingyenes.

Az intézményi jogviszonyuk a megallapodasban foglalt idépontig érvényes.
Nagy részben onkiszolgaldak, nem igényelnek allando orvosi ellatast, illetve a
meglévé nehézségeik ellenére alkalmazkodni tudnak tarsaikhoz. A pszichiatriai
korképuk - a kuls6 szakellatérendszer hatasara
— terapiakkal, gydgyszeres kezelésekkel ambulans modon jol befolyasolhato.

Az érintettek kapcsolati bizalmatlansaga, esetenkénti izolalodasa a veluk
torténd kapcsolatfelvételt gyakran neheziti, ezért a kapcsolatfelvétel modjara a
szokasosnal nagyobb hangsulyt kell fektetni.

A szolgaltatas igénybevétele 6nkéntes alapon torténik, az igényldé szébeli vagy
irasbeli kérelmére.

A nappali ellatasban résztvevék nem fekvébeteg, kulonbtzd pszichiatriai
nehézségekkel kiiszk6dé, ambulansan ellatott személyek.

A pszichiatriai betegek nappali ellatasanak ellatotti létszama 20 f6.
Az ellatottak pszichiatriai korkép szerinti 0sszetétele:

— schizophrenia,

— depressio,

— fbébia,

— érzelmi, hangulati (affektiv) zavar,

— szorongas,

Schizophrenia: A pszichiatria legdsszetettebb betegségcsoportja. F6bb csoportja a
paranoid, a kataton, a resudidlis, a hebefrén schizophrenia. A tlnetek is
valtozatosak lehetnek, elsésorban a hallucinaciok, a viziok, az Uldoztetéses
téveszmeék, indokolatlan félelmek, bizarr hiedelmek, motoros nyugtalansag vagy

éppen kéros eltompultsag lehetnek a jellemzok.

Depressio: Tartdés rossz hangulattal, faradtsaggal, tulzott ingerléekenységgel jaro6
korkép. Jellemzé az almatlansag vagy aluszékonysag, a koncentraciozavar, a

nehezitett dontéshozatal, valamint a cstkkent 6nértékelés és a reménytelenseg,
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kilatastalansag érzete.

Fébia: Bizonyos helyzetektdl, emberekt6l, eszkdzokt6l vald tartds, generalizalt
felelmet jelent,amely az érintett személyben nagyon gyakran szomatikus tineteket
is okozhat.

Erzelmi, hangulati, (affektiv) zavar: Az érzelmi élet athato zavarat jelenti. Jellemz6
a hangulati labilitas a tulzott aktivitastdl a szorongas érzetéig. A korképet
indulatkitorések, agressziv viselkedésformak vagy teljes visszahuzodas, izolalédas
hatarozza meg.

Szorongas: Indokolatlan félelmet jelent, amelyet bizonyos kuls6é targyak,
szemelyek, helyzetek valthatnak ki. A korkép nagyon megneheziti a személy
helytallasat a mindennapokban, a csalddban, munkahelyen, kozosségi- és
parkapcsolatokban.

A pszichiatriai kérképek sajatos kdvetkezményei a folyamatos munkahelyi
helytallas nehézségei, a csaladi kapcsolatok problémai. Ebbdl fakaddéan az érintett
szemeélyek sulyos szocialis problémakkal is kiiszkddnek. Szamukra az intézményi
nappali ellatas, illetve a fejleszté foglalkoztatas nagyfoku segitséget jelent, biztos

hatteret, szocialis tAmaszt nyujtva.
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IX. Pszichiatriai Betegek Kozosséqi Ellatasa

1. A szolgaltatas célja

A kozosseégi ellatas fokuszaban a hosszan tartd pszichiatriai problemaval elok

felépulési, rehabilitacios lehetésége all. Cél a betegséghdl adodo tiinetek, karosodas,
pszichoszocialis korlatozottsag okozta hatranyok lekiizdése annak érdekében, hogy
az igénybe vevék a szamukra lehetséges legteljesebb mértékben részt vehessenek
a kozosség életében. Ennek érdekében a gondozas és a pszicho-szocialis
rehabilitacio egyes formait a pszichiatriai beteg otthonaban illetve lakokornyezetében
biztositja, mig a kdozosségi események, a csoportfoglalkozasok az Intézmény nyitva
allo helyiségében torténnek.
Segitséget nyujt a pszichiatriai betegek szamara egészségi és psziches allapotuk
javitasaban; meglévd képességeik és készségeik megtartasaban, illetve
fejlesztésében; a mindennapi életikben adodo konfliktusok feloldasaban és
problémaik megoldasaban; a szocidlis és mentdlis gondozasukban, és az
egészseglgyi ellatashoz vald hozzajutasukban.

A szolgaltatas olyan hosszu tavu, egyéni szikseégletekre alapozott gondozast
kinal, amely nagymértékben épit az eilatottak aktiv es felelés részvételere, valamint

a természetes ko6zosségi eréforrasokra, 6ket is oktatva €s tamogatva.

A kodzosségi pszichiatriai ellatas biztositdsa soran kiemelten fontos az ellatottak
allapotanak javitasa érdekében, a kulonbdzd egészseégigyi é€s szocialis
szolgaltatdsok bevonasa, a multidiszciplinaris teammunka. A haziorvosokkal, a
kerilleti oktatasi intézmeényekkel, valamint az Obudai Csaladi Tanacsadd és
Gyermekvédelmi Kozpont, az Obudai Szocialis Szolgaltatd Intézmény és a
Gyamugyi Féosztaly munkataraival valé kapcsolattartas eseti, konkrét helyzetekbdl

adoddan valosul meg telefonon, e-mailben vagy akar esetkonferencia keretében.

A Szent Margit Rendel6intézet Pszichiatriai Gondozéjaval viszont az egylttmikodes
kereteit az Egyuttmiikodési megallapodas adja, amely 6sszefoglalja a felek altal

vallalt feladatokat, szolgaltatasokat és az egyuttmikddés formait.

Ennek alapjan a Gondozd megajanlja a k6zdssegi pszichiatriai ellatas szolgaltatasait
az érintett betegek részére, heti rendszerességgel konzultaciot, negyedevente

esetmegbeszélést biztosit. A hatékony ellatas érdekében a pszichiaterekkel valo
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telefonos és személyes kapcsolattartas heti rendszerességgel, bizonyos esetekben

akar naponta is szikségszeri lehet.

2. Megvalodsitani kivant program konkrét bemutatasa, a
létrejové  kapacitasok, a nyujtott szolgaltataselemek,
tevékenységek leirasa

A kozosségi pszichiatriai ellatas szolgaltatasait az Intézmény munkatarsai az
ellatott otthonaban, illetve lakdkdrnyezetében, valamint az ellatas irodahelyiségében
— az ellatott személyes céljaira és egyéni szikségleteire alapozva, gondozasi terv
alapjan — személyesen biztositjak, vagy kozvetitéssel, szervezéssel, tanacsadassal
segitik az azokhoz val6 hozzajutast. A szolgaltatasnyujtas rendszerességét az
ellatottal kozosen kialakitott gondozasi tervben, megallapodasban foglaltak
hatarozzak meg. Munkajukat kdzdsségi munkacsoport (multidiszciplinaris team)
keretében végzik, melyet az ellatott sziikségletei szerint a szolgalat koordinatora allit
0ssze.

A koOzd8sségi pszichiatriai ellatas feladata a munkahoz valé hozzajutas, a
szabadidd szervezett eltdltésének segitése, szabadidés, ©nsegitd csoportok,
tamogato halézatok szervezdédésének segitése, informacionyljtas az egészségugyi,
szocialis, gyermekvédelmi ellatasok és szolgaltatasok, valamint a foglalkoztatasi,

oktatasi, lakhatasi lehetéségek igénybevételérdl.

A kozdssegi pszichiatriai ellatast 0,5 f6 koordinator és 2 gondozo6 biztositja. A
koézdssegi koordinator feladata a gondozasi és rehabilitacids terv végrehajtasanak
folyamatos  koordinalasa, a gondozok tevékenységének segitése, a
multidiszciplinaris team tagjaival valo egylttmikoédés. A pszichiatriai gondozok
feladatkorébe tartozik a gondozasi tervben megfogalmazott célok elérésének
segitese, az életviteli készségek fejlesztése, pszichoedukacid, a szabadidé hasznos
eltdltésének tamogatasa, a természetes segiték bevonasa, tAmogatasa. Az ellatassal
kapcsolatos dokumentumok vezetése.

A pszichiatriai betegséggel él6k ellatasa az Intézmény munkatarsain kival kilsd
szakember, pszichiater bevonasaval torténik, aki havi 4 6raban biztosit pszichiatriai
tanacsadast. A konzultaciok soran segiti az Intézményben dolgozd szakembereket

is.
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A kozosségi pszichiatriai ellatas altal biztositott szolgaltatasi elemek:
e Tanacsadas
o FEsetkezelés
o Készségfejlesztés
e (Gondozas

e Megkeresés

Tanacsadas

A tanacsadas az igénybe vevd bevonasaval torténik, figyelembe veszi az ellatott
jogait, sziikségleteit, Iényege a megfeleld informacié atadasa valamilyen egyszerd
vagy specidlis felkészlliséget igénylé témaban. Egy adott probléemara,
bizonytalansagot okoz6 élethelyzetre fokuszal.
A tanacsadas személyre szabott, kiinduldpontja a kliens szukséglete. Célja az
altalanos és specialis informaciék megadasa, az informacidhoz valdé hozzaférés
segitése, informacidkeresés tamogatasa, életvezetési, foglalkoztatasi vagy
rehabilitacios célu segitségnyujtas.

A tanacsadas célcsoportja elsésorban a mentalis zavarral él6 személy, valamint
a természetes tamaszként megjelend hozzatartozdk és baratok.
A tanacsadashoz kapcsoldédd tevékenységek az életvezetési, a szocialis, a
munkavallalasi, a pszicholégiai, a jogi, egészsegligyi szolgaltatdi és az életvitelre
vonatkozo6 tanacsadas, valamint az orvosi vagy szakorvosi konzultacié szervezese,

szocialis Ugyekben valb segites.

Esetkezelés

Az esetkezelés olyan tervszerlli segité kapcsolat, amely az ellatottak
szlikségleteinek kielégitésére iranyul, megallapodason, illetve egyuttmikodésen
alapul. A folyamat soran kozponti szerepek kap az ellatottak e€s a tamogatd
kornyezetik eréforrasainak mozgositasa, tovabba a celok eléréséhez szilkséges
szolgaltatasok és juttatasok bevonasa.

Az esetkezeléshez kapcsolodik az esetmenedzsment fogalma, amely olyan
koordinald-integralé tevékenység, amelynek célja, hogy a szolgaltatasok elérhetdvé

valjanak a segitségre szoruldk szamara.
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Az esetmenedzseri tevékenység f6 elemei:

Allapot, életvitel felmérése- a rehabilitacios terv elkészitésének szukseges
eszkoze, célja a pszichiatriai zavarral élé személyek meglévé képességeinek
es deficitjeinek felmérése

Szikségletfelmérés- szintén a rehabilitaciés terv elkészitésének eszkoze,
célja a pszichoszocialis zavarral éI6k aktualis pszichés allapotanak és
szllkségleteinek a felmérése. A sziikségletek minden esetben a rehabilitacio
alapjai.

Szemeélyre szabott gondozasi (rehabilitacios) terv elkészitése- a rehabilitacios
munka legfontosabb eleme, megalkotasanak elsé lépése a személyes célok
meghatarozasa

Problémaelemzés-kezelés- célja, hogy az ellatottak és a segiték szamara
attekinthet6bbé tegye a problémat, és kontrollalhatébba a problémamegoldé
munkat.

Krizisintervencio- akut pszichoszocialis gondoskodas és kezelés, amely a
krizissel szoros Osszefuggésben fellépd tunetekkel, betegségekkel,
viselkedéssel, valamint ezek megszintetésével foglalkozik. Az egyén
szempontjabdl a krizisszituacié veszélyhelyzetet jelent, a személyiség
egyensulya fenyegetett. A krizisintervenciéban a k&zdsségi pszichiatriai
ellatasnak a korai észlelés mellett kiemelt feladata az egészséglgyi
rendszerbe térténd delegalas.

Csaladi, tarsadalmi kapcsolatok fenntartasdnak tamogatasa- a csaladi
kapcsolatok, erbforrasok feltérképezése fontos része a koézdsségi
gondozasnak, mivel a pszichiatriai problémaval élék szamara lényegesek a
felepllésiiket segitd, tAmogato tarsas kapcsolatok. A megfelelé tamogatas
hianyaban a csaladtagok szintén nagyfokl stresszt, frusztraciot éinek at, igy
az 6 megkilizdési képességeinek megerésitése is elengedhetetlen. A csaladon
kivuli kapcsolatok erfsitése, a szélesebb tarsadalmi kapcsolatok bevonasa
szintén lényeges feladat, amelynek célia az ellatottak izolacidjanak
elkertilésén tul a kdzdsség valtozasanak elémozditasa is.

Utankovetés — az ellatott feléplilésének azon a szintjén keriil ra sor, amikor
kevesebb tamogatassal is képes mar az 6nall6 életvitelre. Cél az elére mutatéd

gondozasi folyamat stabilizalasa, a biztonsagérzet erdsitése, az 6nalld
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életvitel elérése. Az ellatott segitséget kap az egyeni megklzdd képesség
erdsitéséhez, a tarsadalomba tortend reintegracidhoz.

Ugyintézés, hivatalos Ugyek intézésének segitése- célja az Ugyintézéssel
kapcsolatos problémak azonositasa, tamogatas azok megoldasaban, a gyors
és hiteles tajékoztatas az tgyintézési modokrél, lehetéségekrdl, valamint az
ellatottak  képessé tétele az  Ugyintéezési folyamatokra, érdekeik
megfogalmazasara, kozszolgaltatasokhoz valdé hozzaférésre é€s az érdekeik
hatékony képviseletére.

Munkahely feltarasanak segitése, munkavallalok utankdvetése - a pszichés
problémaval élok felépulésében kiemelt gondozasi terulet a foglalkoztatasi és
munkarehabilitaciés tevékenység. A munka amellett, hogy megélhetést,
pénzkeresetet nyujt, egyben hasznos, 6romot okozd tevékenyseg is, a
,dolgozo ember” identitds kialakuldsa pedig lehetdvé teszi, hogy a mentalis
képességeikben korlatozott emberek az egészségesekkel egyenértekiive

valjanak.

Készségfejlesztés

A mentalis zavarral él6 személyek kiléndsen sérilékeny csoportba tartoznak.
Az 1/2000 (1.7) SzCsM rendelet 39/F. § (3) bekezdése szerint a készsegfejlesztés

elsésorban az életvitellel kapcsolatos tréningek szervezésére vagy kdzvetitésére,

az Onellatasra vald képesség javitasara és fenntartasara, a betegséggel

kapcsolatos tudnivalokrol szélé tajékoztatasra, az ahhoz valo alkalmazkodas és

kezelés teenddire iranyul. A készségfejlesztés egyik f6 célja a stresszkezel6

technikak elsajatitasa, tovabba az 6nallo életvitelhez, a kdzbsségben vald aktiv

részvételhez szikséges készségek fejlesztese.

A készségfejlesztéshez kapcsolddo elemek:

Eletviteli készségek fejlesztése - dnellatast segitd készségek
Kommunikacios készségek fejlesztése- pozitiv €s negativ érzések, pozitiv
szemléletl (konstruktiv) kérések kifejezése, aktiv figyelem technikgjanak a
fejlesztése

Problémamegold6 készseg fejlesztése

Asszertiv viselkedés fejlesztése- érzések és szikségletek kifejezése
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Munkakereséshez és megtartdsahoz szlikséges kompetenciak fejlesztése-
munkavallaloi kompetenciak fejlesztése, allaskereséshez, illetve munkahely
megtartasahoz szikseges készségek fejlesztése

Szabadid6 hasznos eltdltésének tdmogatasa- érdeklddési kor feltérképezése,
a megfelelé szabadidés tevékenység beazonositasa, informacionydijtas a
szabadidds tevékenységekrol

Tarsas kapcsolatok kialakitasanak fejlesztése- a meglévé és vagyott

kapcsolatok felderitése, kdzésségi programokon valo részvétel motivalasa

Gondozas
Az 1/2000 (1.7) SzCsM rendelet 39/F. § (4) szerint a gondozas mentalis

gondozast foglal magaban. A mentalis zavarral elé személyek gondozasanak alapja

a feléepulést segitd pszichoszocidlis rehabilitacids intervenciok nydjtasa. Cél a

személyes hatékonysag novelése, amely hozzajarul az allapotrosszabbodas

megeltzésehez, a munkaer6-piaci aktivitashoz, a kézosségben vald aktiv élethez.

Cél még a termeészetes tamaszként megjelend hozzatartozok felvilagositasa,

tamogatasa.

A gondozas elemei:

Pszichoedukacio- az érintettek és a hozzatartozok tajékoztatasa az adott
mentalis zavarral kapcsolatban

Korai figyelmeztetd tlnetek felismerésének segitése- krizisterv készitése
allapotrosszabbodas esetére a korai figyelmeztett tiinetek alapjan
Stresszkezelés- kommunikacios, problémamegoldd technikak alkalmazasa,
asszertiv viselkedés elbésegitése, kriziskezelés

Agresszidkezelés

Gydgyszer-compliance segitése- gyogyszerek elfogadasa, gyogyszerszedés
beillesztése, betartasa

Specialis technikdk- szorongas kezelése, rossz étkezési szokasok kezelése,
gondolkodas kognitiv atstrukturalasa, alvas szabalyozasa

Csoportmunka- énsegité csoportok, hozzatartozéi csoportok, kulturalis és

szabadid3s programok, tematikus, életvezetéssel kapcsolatos csoportok
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Megkeresés
A megkeresé munka alapja-az adott szolgaltatasra vald jogosultak kozvetlen,

illetve kozvetett modon torténd elérése vagy felkutatdsa a szolgaltatdsokhoz vald
hozzajuttatas céljabol.
A célcsoport elérése torténhet a lakokornyezete megkeresésével, illetve kdzvetetten,
a tarsintézmények bevonasaval. A pszichiatriai problémaval élék eléréseéen tul a
megkeresd munka célja az informacidszolgaltatads, amely segiti a tarsintézményekkel
vald gordulékenyebb szakmai egyuttmikodest.
A megkeresé munka alapeleme még a jelzérendszer kiépitése, illetve a tagok kozotti
folyamatos egyittmikodés biztositasa, amely segiti az ellatott rendszeren beldii
atjanak kiépitését, és az intézmények kozétti informacioaramiast, krizis esetén pedig
a korai krizisintervencio biztositasat.

A jelzérendszer tagjaival val6 egyuttmikddés alapja a folyamatos
kapcsolattartas, valamint rendszeresen szervezett esetkonferenciak, amelyek segitik
a kulénbozd szolgaitatok - tevékenységének Osszehangolasat, a feladatok,

kompetenciak tisztézéséf, a k6zos célok meghatarozasat.

3. Az ellatando6 célcsoport megnevezése

A kdzdsségi pszichiatriai ellatas elsédleges célcsoportjaba azok a hosszan tarto,
major pszichiatriai problémaval €l6k tartoznak, akik betegségiik remisszids fazisaban
vannak, rendszeres pszichiatriai ambulans gondozasban részesulnek, ugyanakkor
otthonukban intenziv, sziikségleteiknek megfeleld, hosszu tava pszichoszocialis
rehabilitacids tAmogatast igényelnek.

A szolgaltatast igénybe vevok kiemelt diagnéziskédjai a BNO F 20-29, BNO F 31,
BNO F 32-33, tovabba a fenti diagnézisokba nem besorolhaté F-es pszichiatriai
BNO-val rendelkezd ellatottak 10%-ban. Ezekkel a diagnoézisokkal elék komplex
tamogatast igényelnek, a betegségik fazisos jellege, a jelenlevé pszichiatriai,
addiktologiai és szomatikus tarsbetegségek, valamint az egyeni csaladi, kapcsolati,
munkahelyi, anyagi helyzetuk miatt, melyekre a kozdsségi pszichiatriai ellatas

személyre szabott tAmogatést adhat.

50



X. A Fejleszt6 Foglalkoztatas

1. Bevezetés

Az Obudai Rehabilitacios és Foglalkoztatasi Koézpont jogel6djét 1960-ban
alapitotta a 1ll. keruleti Tanacs, azzal a céllal, hogy az alacsony nyugdijjal
rendelkez6 személyek, a megvaltozott munkaképességli nem rehabilitalhatd
munkavallalok, szocidlisan raszoruld csaladok, rokkantnyugdijasok rendszeres
foglalkoztatasat bedolgozoi munkaviszonyban biztositsa. A szocialis ellatorendszer
valtozasaval és a kerileti lakosok igényei és szikségletei szerint valtozott a
foglalkoztatd profilja is. Ma integralt intézményként nyujt nappali ellatast fogyatékos
személyeknek és pszichiatriai betegeknek, tamogatoé szolgaltatast, valamint fejleszts

foglalkoztatast.

2. A fejleszté foglalkoztatas miikodésének révid jogszabalyi
attekintése

A fejleszté foglalkoztatas céljat, mikodésének feltételeit, a foglalkoztatas
formait, a szolgaltatast igénybevevék korét az Szt. 99/B. § - 99/D. §-ai
szabalyozzak.

Fejleszté foglalkoztatasban az részesilhet, aki a ra iranyado oregségi
nyugdijkorhatar eléréséig intézményi jogviszonya alapjan kozésségi alapellatast,
tamogatd szolgaltatast, nappali ellatast, atmeneti elhelyezést nyujté intézményi
ellatast, apolast, gondozast ny(jté intézményi ellatast, rehabilitacios intézményi
ellatast, lakootthoni ellatast vagy tamogatott lakhatast vesz igénybe.

A fejlesztd foglalkoztatas fejlesztési jogviszonyban, illetve Mt. szerinti hatérozott

idejii munkaviszonyban valésulhat meg.

A fejlesztési jogviszonyban torténé foglalkoztatas célja az ellatott testi és
szellemi képességeinek, valamint a munkavégzéssel Gsszefliggd készségeinek
helyreallitasa, meg6rzése és fejlesztése, tovabba az ellatott felkészitése az 6nalld
munkavégzésre.

Az Mt. szerinti hatarozott idejii munkaviszonyban torténé foglalkoztatas célja az
onalldé munkavegzést segitd képességek, készségek fenntartasa, fejlesztése, U
munkafolyamatok megismerése, Uj szakma elsajatitasa, az ellatott felkészitése a

nyilt munkaerépiacon térténé munkavégzésre.
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A fejlesztési  jogviszony  foglalkozas-egészségligyi  orvos,  munka-
szakpszichologus vagy munka- és szervezet-szakpszichologus, valamint az
Intézmény vezetbjének egyittes javaslata, vagy rehabilitacios alkalmassagl
vizsgalat eredményeképpen kiadott, hatalyos, munka-rehabilitaciét javasold
szakvélemény alapjan, egyéni foglalkoztatasi tervben foglaltak szerint akkor
hozhato létre, haaz ellatott kompetenciai nem érik el az énallé munkavégzéshez
szilkséges szintet. A jogviszony fejlesztési szerzédéssel jon létre, amelyet az
ellatott, illetve torvényes képviseldje irasban kot a fejleszté foglalkoztatast nyujtd
szolgaltatd Intézmeény vezetdjéevel.

A fejlesztési szerzddes tartalmazza

!

a fejleszté foglalkoztatas keretében végzett tevékenység részletes leirasat,

— a fejleszté foglalkoztatas iddbeosztasat és helyét azzal, hogy a foglalkoztatas
idétartama nem haladhatja meg a napi 6 érat és a heti 30 6rat, de az ellatott
- az egyéni szikségleteire tekintettel - egyenlbtlen napi munkaidd-
beosztassal is foglalkoztathatd,

— a fejlesztési foglalkoztatasi o6radij 6sszegét, amely nem lehet kevesebb a
mindenkori kotelez6 legkisebb érabér 30%-anal,

— az ellatott szandéknyilatkozatat arra nézve, hogy testi €s szellemi
képességeihez mérten elvarhatd modon kézremikdédik a fejleszid
foglalkoztatasban, és

— a fejlesztd foglalkoztatdo munkavégzéssel ésszefuggd kotelezettségeit.

A fejleszté foglalkoztatas keretében csak olyan feladatot végezhet az
ellatott, amelyet egészségi allapota és szellemi képessegei alapjan tartosan és
folyamatosan képes ellatni. A fejleszté foglalkoztatd koteles folyamatos fellgyelet
mellett biztositani - az ellatott specialis szukségleteinek megfeleléen - az
egészséget nem veszélyezteté és biztonsdgos munkavégzés személyi, targyi,
szakmai és mUszaki feltételeit.

Az intézményvezeté a fejlesztési jogviszonyra vonatkozéd megallapodas

modositasat, illetve

- kuléndsen indokolt esetben - megszintetését kezdeményezi, ha az ellatott a
foglalkoztatas soran

— sajat, illetve mas személy testi épségét, egészségét veszelyezteti,

— egyébként olyan magatartast tanudsit, amely mellett biztonsagos

foglalkoztatasa nem tarthato fenn.
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A tevékenység megvalasztasanal az intézményvezett figyelembe veszi az
ellatott testi €s szellemi képességeit, és speciadlis szlkségleteinek megfeleléen
biztositia az egészséget nem veszélyeztetét és biztonsagos munkavégzés
feltételeit.

Az Mt szerinti hatarozott idejii munkaviszonyhoz foglalkozas-egészségigyi
orvos egeszséglgyi alkalmassagi vizsgalata szikséges. A munkaviszony
hatarozott idejii munkaszerzédés formajaban j6n létre az ellatott, illetve térvényes
képviselbje és az Intézményvezetdje kdzott.

Az ellatott havi munkaidOkeretben, egyenlétien napi munkaidé beosztassal is
foglalkoztathato. A munkavallalé éjszakai munkara, rendkivili és tébbmiszakos
munkavegzésre, Ugyeletre, készenlétre nem veheté igénybe. A kikuldetésre,
kirendelésre, munkaerd-kdlcsénzésre vonatkozd szabalyok nem alkalmazhaték. A
napi munkaidé a 8 orat, illetve a heti 40 6rat nem haladhatia meg. Ha a
munkavallalé napi munkaideje a négy és fél 6ratmeghaladja, részére legalabb 30
perc munkakoézi sziinetet kell biztositani.

Az intézmenyi jogviszony megszlinése esetén a munkaviszony, illetve a

fejlesztési jogviszony is megszUnik.

3. A fejleszt6 foglalkoztatasba bevont célcsoportok létszama,
jellemzdi

A fejlesztd foglalkoztatasban engedélyezett foglalkoztathatd személyek szama
90 6.

Az Intezményen belili fejleszté foglalkoztatas a legtobb esetben alacsony
jévedelemmel rendelkezé ellatottak szamara - képességeik fejlesztése mellett -
jovedelmik kiegészitését teszi lehetévé, mivel fejlesztési jogviszony esetében
fejlesztési foglalkoztatasi dijat, valamint Mt szerinti munkaviszony esetében
munkabért kapnak a munkavégzésért cserébe.

Az Obudai Rehabilitacios és Foglalkoztatasi Kdézpont Elsésorban az Intézmény
nappali ellatasanak, valamint tamogaté szolgalatanak azon ellatottjait kivanja

foglalkoztatni, akik fejleszt6 foglalkoztatasra alkalmasak.

A foglalkoztatott célcsoport a fejlesztési jogviszony szerinti munkaforma teriiletén

A fejlesztési jogviszonyban torténd foglalkoztatas célja az ellatott testi és

szellemi kepességeinek, valamint a munkavégzéssel Osszefliggé készségeinek
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helyreallitasa, megodrzése és fejlesztése, tovabba az ellatott felkészitese az onalld

munkavégzeésre.

Ennek a foglalkoztatasi célcsoportnak a tagjai olyan értelmi fogyatékos
személyek, akik onallo életvezetésre fogyatekossaguk miatt nem kepesek, iskolai
oktatasra mar nem jogosultak, specidlis eszkdzokkel fejleszthetok, egyszer(
hazkoruli munkakba, egyéb segédmunkakba felligyelettel bevonhatdk, 6nalld
helyvaltoztatasra, kozlekedésre képesek, pszichiatriai betegségben nem
szenvednek. Ok a munkaterapias foglalkozasokon olyan szintre keriltek, hogy a
munka-rehabilitacios formaban 6l foglalkoztathaték voltak. igy tovabb
foglalkoztathatok fejlesztési jogviszonyban is. Néhanyuknak esélyik van arra, hogy

a késdbbiekben a Mt. szerintihatarozott ideji munkaviszonyban dolgozhassanak.

A foglalkoztatott célcsoport az Mt. szerinti hatarozott idejii munkaviszony

formajaban

Az Mt. szerinti hatarozott idejli munkaviszonyban térténé foglalkoztatas célja
az onalldé munkavégzést segité képességek, készségek fenntartasa, fejlesztése, Uj
munkafolyamatok megismerése, (j szakma elsajatitasa, az ellatott felkeészitése a

nyilt munkaerépiacon térténd munkaveégzesre.

A foglalkoztatottak az Intézmény Fogyatékos Személyek Nappali Ellatasa,
illetve a Pszichiatriai Betegek Nappali Ellatasa ellatottjai, akik a tizennyolcadik
életéviket mar betoltotték, de még nem érték el a rajuk iranyadd Oregsegi
nyugdijkorhatart. Egészségi allapotuk miatt szocialis, pszichés és mentalis
tamogatasra szorulnak, énmaguk ellatasara részben képesek. Jelenlegi allapotuk
még nem teszi lehetévé szamukra a nyilt munkaerépiacon valdé megjelenést. A
felvételnél elényben részeslinek a Budapest Févaros Ill. kerlleti lakosok. A
foglalkoztatott személyek egy része pszichiatriai (schizophrenia, fobia, depressio
stb.) betegséggel kiizd, masik része fogyatékossaggal (ertelmi, hallas, latas,
mozgas) él. A munkavégzés soran szerzett képességeik, készségeik jelentdsen
fejlédtek. Tobben megfelelé szakismerettel is rendelkeznek a papir-, nyomdaipari
el6keészitd munka terén. Hasonld volt megfigyelhetd a varrodai munkavégzéssoran
is. Azonban az 6nallé munkavégzés terén fejlédésre van szikséguk, valamint
érdekérvényesitd képességik sem teszi lehetéve a munkaerdpiacon tortend
helytallasukat, de a célzott fejlesztés eléfeltételezi annak lehetéseget, hogy a kesbbbiek

soran a nyilt munkaerépiacon képesek legyenek munkat vallalni.
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4. A fejleszt6 foglalkoztatasban véqzett tevékenyséqek
bemutatasa

A fejlesztd foglalkoztatas az alabbi ipari tevékenységeket végzi a megadott
TEAOR szamok alapjan. A fébb tevékenységek a csomagolas és a konyvkoteshez
kapcsolodo szolgaltatasok.

1. 82.92 Csomagolas - szilard anyagok csomagolasa (csomagolas, féliaba,
holyagféliaba, cimkézés, bélyegzés és lenyomatolas, postacsomag-,
ajandéekcsomagolas, mely kézzel térténik).

2. 18.14 Koényvkotés, kapcsolodd szolgaltatas - kétészet, kasirozas, nyomas utani
mas kisegité tevékenységek (kdnyvek, brosurak, magazinok,
katalogusok) kotése és befejezd szolgaltatasai. Hajtogatas, vagas és
kérulvagas, osszeallitas, drotflizés, cérnaflizés, ragasztokotés, vagas
és boritofektetés/ készités, ragasztas, spiralozas és mianyag
,drotflizés”.  Nyomtatott papir és karton kotése és befejezd
szolgaltatasai, ugymint hajtogatas, domboritott nyomas, atfuras,
lyukasztas, perforalas, domboritas, ragasztas, enyvezés, laminalas.
Egyéb befejez6 nyomdai szolgaltatasok, mint kivagas, benyomas
vagy folianyomas. FOként kézi erbvel torténik, kiegészitve
mechanikus gépek hasznalataval.

3. 17.23 Irodai papiraru gyartasa - jegyzetfuzet, notesz, iratrendezd dosszié,
regiszter, uzleti konyv, Uzleti nyomtatvanyok, kilonféle papiraru-
feleségekbdl 6sszedllitott doboz, tasak, taska és levélpapirkészlet
gyartasa, melyek Osszeallitasa kézzel torténik.

4. 13.92 Konfekcionalt textilaru gyartasa (kivéve: ruhazat) - agynemda, asztalnem(i,
firddszobai és konyhai textiliak, konfekcionalt lakastextiliak és egyéb
textiltermekek gyartasa: fuggoény, drapéria, vaszonrold, agyteritd,
buatorhuzat, géptakaro, butortakaro, porrongy, konyharuha és hasonlé
cikk.

5. 68.20 Sajat tulajdonu, bérelt ingatlan bérbeadasa, Uzemeltetése - sajat raktar,
tarolo Uzemeltetése, az Ures raktar, tarold bérbeadasa.

6. 13.93 Szbnyeggyartds - szényeg, labtorld, burkolé lap és egyéb textilaru
gyartasa, mely kézmdiparitevékenység.

7. 16.29 Egyéb fa-, parafatermék, fonott aru gyartasa - haztartasi faeszkodz, fabol
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készllt disztargyak, kosararu, fonott aru gyartdsa, kézmdipari
tevékenység.
8. 23.49 Egyeb keramiatermék gyartasa - mashova nem sorolt egyeb

keramiatermékek gyartasa, kézmuipari tevékenység.

A fenti ipari tevékenységen kivll a fejlesztési jogviszony keretében tortend
foglalkoztatas kulénésen az Intézmény kdrnyezetében vegzett kiseqitdi, kiegészitd
jellegli, karbantartassal, a kils6-belsé kornyezet rendben tartasaval, illetve
egyszerl, szakértelmet nem igényld részfeladatok végzésével 0Osszefliiggd
feladatok ellatasaval egészul ki.

A fejlesztési jogviszonyban végzett fejleszté tevekenység megvalositasanak formai
» Munkajellegl tevékenyseégek:

— haz kortli munkak,

— karbantartasi, takaritasi munkak az Intézmény tertletén belll,

— famegmunkalas,

— munkavégzés a mihelyben: papirmunkak, szovés, keramiakészités.

> Készségek, képességek fejlesztése, tréningek:

— munkavégzéshez szikséges fizikai készségek, képessegek fejlesztése,

— munkavégzéshez szilkséges viselkedési szokasok tanitasa,

— altalanos szocialis ismeretek nyujtasa,

— fizikai erénlét biztositasa.

Tevékenységek a fejlesztési jogviszony munkaforma tertiletén

A szdévémihelyben a szdvOszékek rendeltetésszerli hasznalata, szinszerinti
valogatas, matringba fogas, gombolyitas, szbnyegszéves a jellemzd
munkafolyamatok. A segitd feladata az egyes szbnyegek mintazatanak
megtervezése, a kivitelezésben iranymutatas, iranyitas.

A kézi sz6vés soran kilénbdzé alapanyagu, mintazatu és méretl szényegek,
faliszényegek, labtorldk készulnek.

A barkdcs munkavégzés esetében a foébb tevékenységek a fa
megmunkalasaval kapcsolatosak. Fdbb miveleteik: eldkészites, csiszolds, vagas,
szegezés, ragasztas, csapolas, facsavarozas, feluletkezelés, festés, lakkozas,
diszités. A fébb munkadarabok: madaretet, doboz, szerszamtarto, fogas, alatét,
diszitdelemek, viragkarok, kulcstarté stb. A barkacs tevékenyseg kereten belll

folyik még az Intézmény kérlli kerti munka, takaritas és egyéb kisegité feladatok
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vegzése. Ezt egeészitik ki a keramiatargyak készitése, melyek elsésorban
disztargyak, faliképek. A munkaviszonyban térténé fejleszté tevékenység
megvalositasanak formai

» munkavégzés:

— kézlugyességet fejleszté papirmunkak,

— varrodai munkak,

— nyomdai kisegitd munkak.

> kepességfejlesztd tréningek:

— tarsadalmi ismeretek alapjai,

— kommunikacio, énkifejezés fejlesztés,

— Onismereti tréning,

— fizikai eronlét biztositasa.

Tevekenységek a munkaviszonyban térténé foglalkoztatas teriiletén

A résztvevok papiripari- és nyomdai elékészité tevékenységeket, valamint
varrodai, textilipari munkafolyamatokat végeznek. A munkafolyamatok jellemzéen
nyomdai munkakhoz val6 el6késziletek, nyomdai termékek kikészits, befejezd
miveletei, kotészeti munkak irodaszerek el6készitése, csomagolasa. Gyakoribb
részfeladatok a kovetkezok: ragasztas, valogatas, hajtogatas, doboz és disztasak
készités, naptarak osszeéllitasa, fluzetek, kiadvanyokrendszerezése, csomagolasa,
iratflzések, kapcsozasok, foliazas, cimkézés, papir-irdszer eszkdzok
csoportositasa, csomagolasa, felcimkézése, kodok ragasztasa.

Jellemzd eléallitott termékek: naptarak, flizetcsomagok, irodai felszerelések,
diszdobozok, aprocikk felszerelések, disztasakok, papir-irészer termékek,
textilaruk, varrodai félkész- és késztermékek stb.

Varrodai kisegitd munka: kézi szabas, szegés, felt(izés, igazitas, gombvarras,
valogatés, csomagolas, vasalas, hajtogatas. Késztermékek lehetnek: butorszévet
mintak, konyhai, firdészobai textiliak, batortakarok, textiltaskak.

A megrendeltkkel elézetesen keretszerzédést kot az Intézmény, majd az
egyes megrendelésekkor megallapodnak - a segité-koordinator szakmai
iranyitasanak megfeleléen - az elvégzendé munkara vonatkozdan, amely
tartalmazza a munkafolyamat leirasat, a telies elvégzendd munkatevékenységet,
valamint annak mennyiségét, az arkalkulaciét és a minbségre vonatkoz6

elvarasokat.
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Legjelentésebb megrendeldk a Katica Jatek Kft., Spiralex Kft., Pedit Print Bt,
KENSHO Szolgaltaté Kft., Nyomdabox Kft., Nyomell Kft., Dual Reklam Studio,
Formatek Bt., Porszinter Bt. és a Nuans Textil Kft. Ezen tulmenéen ertfeszitések
torténnek Ujabb piaci lehetéségek nyitasa felé.

A munkavégzés jellege minden esetben kénnyd, tiszta fizikai munka.

5. A tevékenységek ellatasahoz sziikséges, rendelkezésre alld
személyi, tarqyi feltételek bemutatasa

Személyi feltételek:

A fejleszt6 foglalkoztatas szakmai munkajat iranyitjak, illetve segitik:

Az intézményvezetd a segité-koordinatort bizta meg a megrendeldkkel vald
kapcsolattartas és a megrendelésekkel kapcsolatos elbzetes arkalkulaciok
készitésével, a bevallalt munkak hataridére térténd elvégzésenek felligyeletevel. Az

intézményvezeté jogosult az elékészitettmegrendelések jovahagyasara.

Segité-koordinator 116
Segitd részlegvezetd 4 16
Segitd 316
Koényvkoto-vagogépkezeld 116
Karbantarto-targoncavezet6 116
Gépkocsivezetd 116

A fejleszté foglalkoztatds - a fenti kdzalkalmazottakon kivil — megbizasos
jogviszonyban [évé szakmunkasok, illetve betanitott munkasok segitségeével zajlik.
Feladatuk a kulénb6zé gépifeladatok elékészitése, amit az ellatottak allapotukbol
addddan nem végezhetnek el.

A fejlesztd foglalkoztatas szakmai iranyitoja a segité-koordinator.

A segit6é-koordinator

— Feladatkérében iranyitja a foglalkoztatast, a segité részlegvezetdk segitségevel.

— Biztositja a feladatok ellatasahoz sziikséges koordinaciét a megrendeldk, a
munkatbeszallitdk iranyaban.

- Felelés az egyenletes, ellatottak munkaképességeinek megfeleld
mennyiségl munkabiztositasaért.

— Targyal a megrendeldkkel, arat képez, felligyeli az el6é- és utdkalkulaciot,
minden esetbenegyeztet az intézményvezetdvel.

— Elkésziti az éves, féléves és negyedéves termelési és arbeveteli tervet.
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—  Kozvetlenul iranyitja a segit6 részlegvezetoket.
— Felelés a munkavédelmi és tlizvédelmi oktatas évenkénti megtartasaért.

A segitd részlegvezettk az egyes mihelyekben személyre szabottan osztjak ki a
munkat az ellatottak képességeinek megfeleléen. A segitdk feladata az egyes
munkafogasok bemutatasa és gyakoroltatasa, az elvégzett tevékenység
ellendrzése. Ezen kivil folyamatosan ellenérzik a mindséget. A segitd
reszlegvezetok felelések a muhelyben folyd munkavégzésért. Adminisztraljak
személyenként a teljesitett mennyiséget, hdnap végén 6sszegzik, majd tovabbitjak
a segité-koordinatornak, aki a készaru leszallitasat biztositja a megrendeldk felé.

A fejleszt6 foglalkoztatasban alkalmazottaknak az adott munkakor betoltéséhez
szilkséges képesitési minimum elbirasai és szakmai létszamnormai biztositottak. A
segitd munkakorokdnkivil specialis alkalmazast igénylé munkakorok betoltésére is
szilkség van, mely kifejezetten apapir- nyomdaipari és varrodai el6készit6 feladatok

vegzeseéhez elengedhetetlenek.

6. Tarqyi feltételek bemutatasa

Az Obudai Rehabilitaciés és Foglalkoztatasi Kézpont Intézményen beliili
fejlesztd foglalkoztatasi helyszinei az Intézmény tertletén — 1033 Budapest,
Benedek Elek utca 1-3. szam — talalhatéak.

Az udvarban Kialakitott nagyszamu parkoldhely lehetéséget biztosit a
megrendeléknek a kényelmes parkolasra, anyagmozgatasra. A raktarban
biztonsagosan el lehet helyezni a bérmunkakhoz szilkséges anyagokat. Az
anyagmozgatashoz kézi emel6gépek mellett, gaziizemi targonca is biztositott,
melyet vezetdi engedéllyel rendelkezd kdzalkalmazottak mikédtetnek. A fentieken
Kivul az Intézmény tamogat6 szolgalatanak gépjarmiive segit azon raszoruld sérilt
embereken, akik mas médon nem vagy nehezen tudnanak bejarni munkahelytkre.

A foglalkoztatottak 7 helyiségben (mihelyben) végzik munkajukat. A
helyiségek helyi fiitési rendszerrel és klimaberendezéssel, j6I megvilagitott
munkavégzési felllettel rendelkeznek. Az elmult évek felljitasi munkai
eredmenyeként aljzat- és armatdracserére kerdlt sor, valamint a nyilaszardk
cserejere, szigetelésére, tisztasagi festésre. A foglalkoztatottak részére
munkaasztalok és székek allnak rendelkezésre a kénny fizikai munka végzéséhez.
Biztositott kombinalt hitészekrény az Intézménybe hozott élelem tarolasara,

mikrohullamu sité az étel melegitésére, és kilon étkezbasztal azok szamara, akik
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nem az Intézményben veszik igénybe az étkeztetést Az Intézmény egész
évben teat biztosit, melyhez szintén a mihelyekben rendelkezésre all villanyrezso,
kavéfozo, fozoedények sth. A két éplletben egy-egy nemenként elkilonitett 61t6z6 és
tusolo helyiség, valamint szinténnemenként elklildnitett illemhelyek biztositottak.

Az egyes muhelyekben lévé specidlis targyi feltételek:

- Papirmihely: 162 m? alapteriiletl. A szikséges kéziszerszamokat (ecset, olld,

hajtogatd csont, snitzer, asztali tlizégép, cellux tépd) a munkafolyamatoknak
megfeleléen a fejleszt¢ foglalkoztatast segiték biztositjak azon
foglalkoztatottaknak; akik foként a Munka térvénykdnyve (a tovabbiakban:
Mt.) szerinti munkaviszonyban dolgoznak. Ebben a helyiségben vannak
elkulonitett modon elhelyezve azok a gépek, amelyeken megfeleld
szakképesitéssel rendelkez6 kézalkalmazotti szakemberek vegzik az el6keszitd
jellegli munkatevékenységeket (perforalas, biegelés, gépi tazes, gepi flizés,
stancolas, klopfolés, ringlizés, gépi vagas, hajtogatashoz hajtogatd gep
kezelése). A mlhelyben lévé nyomdaipari- és papiripari el6készité gepeket
a foglalkoztatottak nem hasznalhatjak. A kdzalkalmazottak kotelesek
betartani a gépek hasznalata soran a munkavédelmi el6irasokat.
Az egyes munkavégzéshez munkavédelmi szempontbdl bizonyos
védbfelszerelések, eszkdzok is biztositottak: ujjvédd gumi, fonalkesztyd,
hajhald stb. A foglalkoztatottak évente munka- és tlizvédelmi oktatasban
részesilnek.

- Jatékmiihely I.: 90 m? alapteriletd. A helyiségben tébbnyire az Mt. szerinti
munkaviszonyban lévok végeznek munkat a segitdk iranyitasaval. Egyszer(
munkafogasokat igénylé feladatokat kapnak, melyhez a fent emlitett
egyszerl kéziszerszamokra van szilkség.

- Jatékmiihely Il.: 35 m® alapterileti. A targyi feltételek hasonl6 modon
adottak, mint a tobbi. mihelyben. Iit leginkdbb a szovest elbkészitd
munkafolyamatokat  (szinszerinti valogatas, tisztazas, matringozas,
gombolyitas) végzik a fejlesztési jogviszonyban lévok. Az Mt. szerinti
munkaviszonyban dolgozok papir-, nyomdaipari elékészitést végeznek.

- Varroda: 44 m? alapteriletli. Gépi varréasztalokkal, nagyméretli szabo
asztallal, vasaloallvanyokkal, munkaasztalokkal, székekkel felszerelt. A
varrodai, illetve a textilipari elokészités kéziszerszamait, eszkozeit (ollo,
vasald, csavarhuzo, olajzd) a fejlesztd foglalkoztatast segitdk biztositjak a

foglalkoztatottak szamara. A helyiségben az Mt. szerinti munkaviszonyban
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dolgozok végeznek munkat.

Szévémiihely: 32 m* A foglalkoztatottak szamara nagymereti
szOvbszékek, szovbkeretek, fonalgombolyitdék, asztalok, székek allnak
rendelkezésre. A korabbanmunka-rehabilitacios, az (j szabalyozas szerint a
fejlesztési jogviszonyhoz kapcsolddd tevékenységet megfeleld

szakismerettel rendelkezd segité iranyitja.

Barkacsmiihely: 26 m? alapterileten a foglalkoztatast faipari végzettséggel
rendelkezd segité iranyitja. A mlhelyben 1év6 kisgépeket (kézi csiszologép,
kezi frogep, allvanyosfurogép, koérfurészgép, szalagfiirész) kizarolag a segité
hasznalhatja munka elékészités céljabol. A kulonbdzé famegmunkald és a
szereléssel kapcsolatos specialis kéziszerszamokat a munkavezetd
iranyitasaval  és  engedélyével, felugyeletével hasznalhatjagk a
foglalkoztatottak. Ezek lehetnek: csiszold papir, kis kalapacs, ollo, ecset stb.
Az itt foglalkoztatottak végzik az Intézmény korili kerti munkakat, takaritast
és egyeb kisegitd feladatokat. Ehhez szintén biztositottak a szilkséges
szerszamkeszletek, kerti szerszamok, eszk6zok.

A famegmunkalé tevékenységeket a korabbiakban a munka-
rehabilitacioban, az Uj szabalyozas szerint fejlesztési jogviszonyban
foglalkoztatott személyek végzik.

Keramiamiihely: 30 m? A foglalkoztatottak szamara megfelelé méretd
munkaasztalok és munkaeszkézok (ecsetek, formazo hengerek, agyag
nyujtasahoz deszkak, nyujtéfak stb.) biztositottak. A késztermékek
kiegetésehez égeté kemence is rendelkezésre &ll. A helyiségben a
fejlesztési jogviszonyban dolgozok végeznek munkat. Ebben a helyiségben
tortenik azon ellatottak terdpiads célu foglalkozasa is, akik még nem
rendelkeznek azon képességekkel és készségekkel, melyek a fejlesztési
jogviszonyhoz szilkségesek. Azonban a foglalkozasokon valé részvételik

eldsegitheti késdbbiekben esetleges foglalkoztatasukat.
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7. A fejleszt6 foglalkoztatashoz kapcsolodoan a munkafolyamatok
betanitasaravonatkozo fejleszté6 program tematikaja

Fejlesit_endc'i Fejlesztés modszerei Foglalkoz_é\s Foglalkozés
teriilet résztertiletek formaja rendszeressége
figyelembevételével
Onkiszolgalas Tevékenysegbe egyenileg folyamatosan
agyazottan N
Manualis Ujjak tornaztatasa, o
- fogas finomitasa, egyénileg folyamatosan
aranyok, formak
tudatosabba tétele
Uj ismeretek Kognitiv funkcidk egyenileg, folyamatosan,
elsajatitasanak fejlesztése(emiekezet, csoportosan gyakorlati
készsége figyelem, tevékenysegek
gondolkodas) folyaman
Kommunikacio Szokincsfejlesztés,
Kifejez6készség csoportosan hetente
fejlesztése
Egyiittmikodési Onismeret " a g
készsé fejlesztése, csoportosan etente
alkalmazkodasi
képesseéqg fejlesztése,
tolerancia névelése
Onallé Teveke{:ysegbe egyénileg, folyamatosan
munkavégzési qYyazetdn
képesség csoportosan
betanulas
Munkaeszkézek Manualis és egyenileg | kezdetéts|
megismerése vizualis §zukséges
tapasztalassal ideig
Munkafolyamat Direkt oktatassal o
megismerése manualis ésvizualis egyenileg folyamatosan
tapasztalassal
(reszfeladatokon
keresztil)
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Az ellatottak foglalkozas-egéeszségligyi orvos, munka-szakpszichologus vagy munka- és
szervezet-szakpszichologus, valamint az Intézmény vezetéjének egylttes javaslata vagy
a mar meglévé munka- rehabilitaciot javaslé szakvélemény alapjan kerulhetnek fejlesztési
jogviszonyba. A fenti javaslatok, szakvélemények meghatarozzak, hogy a vizsgalt személy
alkalmas-e munkavégzésre, milyen tipust foglalkoztatasi forma javasolt, hany oraban
dolgozhat, milyen tipust munkafolyamatokat végezhet, foglalkoztatdsa milyen

korlatozottsagok és tilalmak mellett végezhetd.

A fejlesztési szerz6dés, illetve a munkaszerzédés megkotését koveté 30 napon belil
egyeni foglalkoztatasi tervet kell késziteni. Az egyéni foglalkoztatasi terv tartalmazza a
foglalkoztatott szemeély fizikai és mentalis allapotanak, készségeinek, jartassagainak,
munkavegzd képességenek jellemzéit. A fejlesztési jogviszony esetében a foglalkozas-
egészseégligyi orvos, munka-szakpszicholégus vagy munka- és szervezet-
szakpszichologus, valamint az Intézmény vezetéjének egyittes javaslatat, vagy a
rehabilitaciés alkalmassagi vizsgalat eredményeképpen kiadott, hatalyos, munka-
rehabilitaciot javasoldé szakvéleményt. Ezen kivil az ellatdsban részesilé allapotanak
megfelel6 foglalkoztatasi célokat, feladatokat és azok megvalodsitasanak modszereit. A
foglalkoztatassal kapcsolatos motivacio, mentalis tamogatas és segitd szolgaltatas modjait
eés a foglalkoztatas idétartamat és id6beosztasat.

Az egyéni foglalkoztatasi terv a fejleszté foglalkoztatasban részesuld ellatott, az
intézményi jogviszony alapjan szocialis szolgaltatast nyujté szocidlis szolgaltato,
szocialis intezmény vezetbje és a segité munkakérben foglalkoztatott személyes
egyeztetése alapjan készil el.

Az egyéni foglalkoztatasi terv alapjan elért eredményeket a fent nevezett
szemeélyek évente értékelik, és szikség esetén mddositjadk az egyéni foglalkoztatasi
tervet.

A munkafolyamatokat szakképzett segité-részlegvezetok és segitdk iranyitjak. Az
6 feladatuk a munkatevékenységek megszervezése; a munkafolyamatok betanitasa,
ellenérzése, értékelése. Feladatuk még a jogszabdlyok altal koételezéen eldirt

dokumentacidk vezetése, a jelenléti ivek ellentrzése.
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8. Az eldallitott termékek bemutatasa és hasznositasuk, a
munkavégzés jellege

Segit6 iranyitasaval a szévo tevékenységek soran kuldnb6zd alapanyagl, mintazatu és
méret(i szényegek, faliszényegek, labtoridk készlinek. Az Intézmeény az alapanyagokat
textilipari hulladékként kapja, mely zokni készitése soran keletkezik. Az Un. zoknikarikak
szinszerinti valogatasat kovetéen, ésszekotik, matringokba fogjak, majd felgombolyitjak.
Az igy Ujrahasznosult alapanyagh6l készilt szényegeket husvéti és karacsonyi vasar
keretében lehet megvasarolni. Féként a Florian Uzletkbzpontban és az Auchan
Aruhazban, valamint az Intézmény bemutatétermében egész évben. 2021 éta az adventi
id6szakban Intézménylnk is jelen van az obudai F& téren szervezett karacsonyi
vasaron.

Az Intézmény kozvetlen értékesitési engedéllyel rendelkezik, ezért lehetbéség van
meghivas alapjan rendezvényeken és kdznevelési intézményekben is az arusitasra.

Az igy befolyt 6sszeget kilonbz6 formaban — kirandulas, sportolasi lehetéség —
az Intézmény ellatottjai kapjak meg. Ezen kivil a kész termékeket az Intézmény egyes
helyiségeiben labtérloként, falvéddéként, a nappali ellatds helyisegeiben, irodakban
szényegként kertilnek hasznositasra.

A barkacs munkavégzés esetében a fébb tevékenységek a fa megmunkalasaval
kapcsolatosak. A készitett munkadarabok: madaretetd, doboz, szerszamtarto, fogas,
alatét, diszitéelemek, viragkarok, kulcstartd, egyszerl  tarsasjatékok, raklap
Ujrahasznositasabdl falra szerelhetd viragladak készitése stb. A barkacs tevékenyseg
keretén belll folyik az Intézmény koruli kerti munka, takaritds és egyeb kisegitd
feladatok végzése, mely szolgaltatas jellegli. A munkavégzés egyszerl, kénnyu fizikai
munkat jelent, a segitd szakember iranyitasaval térténik. A kerti munka évszaknak
megfeleld munkalatokkal jar: falevélsoprés, ho eltakaritas, haszonndvények dltetése,
gyomilalas, locsolas, az érett novény betakaritasa, felhasznalas elbkeszitése.

A keramiakészités alapanyaga az agyag, melyb6l faliképeket, disztargyakat
készitenek az ellatottak. A munkavégzést megfelelé végzettségl szakember iranyitja.
Javaslatokat tesz atervezés szakaszaban, iranyitja az egyes munkafazisokat, ellendriz,
értekel. Az igy elkészilt disztargyak a fent emlitett helyeken keriilnek ertékesitesre.

A varrodai, a papir- és nyomdaipari részlegek féként egyéeni vallalkozok, kis cégek

bérmunka megrendeléseit fogadjak. A segité-koordinator elézetesen arkalkulaciot végez,
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majd a megrendeldvel torténd egyeztetést kovetden sor kerll az adott termék
elkészitésére. Az elballitott termékek a megrendelék altal hozott munkaanyagokbdl
keészllt papir-, nyomdaipari termékek: naptarak, szoérélapok, reklamflizetek, boritékok,
flzetcsomagok, irodai felszerelések, diszdobozok, aprocikk felszerelések, disztasakok,
papir- ird6szer termékek.

A varrodaban textilaruk, varrodai félkész- és késztermékek készlinek. PI.
butorszovet- mintak, papirlampak, rendezvényekre asztalszoknyak, székhuzatok, székre
masnik, figgdnydk,matrachuzatok, falvédok, konyhai, flurdészobai textiliak, textiltaskak.

A bérmunka megrendelések képezik a bevételek nagyobb részét. Fontos a
hataridok pontos betartasa, a minéségi munkavégzés, korrekt arak.

A kész termékek (szbnyeg, fajaték, faeszkdzok, keramiak) eladas utan képeznek
bevételt. Ugyanakkor e termékek killonlegessége, hogy mindegyik mas-mas mintazatu,
tukrozi készitbje egyediségét, és nem utolsé sorban korlatozott mennyiségben
vasarolhato. igy gyakraneléfordul, hogy a vasarldk elére megrendelik méretben, szinben,

akar mintazatban a szényegeket.

9. A fejleszté foglalkoztatasban részt vevo személy munkavégzés
terén tértéendétovabblépéséhez biztositott lehetéségek bemutatasa

A foglalkoztatas soran a részlegvezeték és a segiték térekednek messzemenden
kihasznalni a munka, mint tevékenyseégi forma terapias hatasait. Fontos, hogy az adott
munkafolyamat sikerélményhez is juttassa a foglalkoztatottakat, hiszen korikben a
frusztraciotliré képesség sok esetben az atlag alatt van.

A munka id6tartamanak beosztasakor egyénenként figyelembe veszik a
terhelhettséget, alloképességet, monoténia tlrést, a figyelem fenntarthatésagat és a

manualis készségeket.

A tovabblépéshez a fejlesztési jogviszonyban dolgozok szamara olyan
tevékenységek biztositasara van szilkség, melyek soran testi és szellemi képességeik,
valamint a munkavégzéssel 6sszefuggé készségeik elérik azt a szintet, hogy alkalmasak
legyenek az 6nall6 munkavégzésre.

Az Mt. szerinti munkaviszonyban 1évéknél cél a meglévé képességeik, készségeik
fejlesztése, fenntartasa, az (j munkafolyamatok megismerése és gyakorlasa soran az
dnalld munkavegzés tamogatasa, amelyek el6ésegithetik a nyilt munkaerépiacra valé

jutasukat. Ezt egészitenék ki a nappali ellatasok terapias munkatarsainak életvezetési
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tanacsadasai, amelyek segitenék az érdekldddket a szakma vagy Uj szakma
elsajatitdsaban, az ehhez sziikséges informaciék nyuljtasan tul a felkészilésben és
mentalhigiénes tamogatasbhan egyarant.

Hosszutavon az a cél, hogy a fejlesztések hatasara az ellatottak atkertilhessenek

egy kulsé védett munkahelyre, majd megjelenhessenek a nyilt munkaerépiacon.
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Xl. A Tamogatod Szolgalat

Obuda-Békasmegyer Onkormanyzata 2001 augusztusa Ota biztosit tamogato
szolgaltatast. Az Obudai Rehabilitacios és Foglalkoztatasi Kozpont a Tamogatd Szolgalat
miikodtetését 2008. aprilis 1. napjaval vette at az Obudai Gondozasi Koézponttdl, a

fogyatékos ellatas egy intézményen belll torténd biztositasa érdekében.

1. A szolgaltatas célja

A tdmogatd szolgaltatas célja a fogyatékos személyek lakdkornyezetben térténd
ellatasa, els6sorban a lakason kiviuli kézszolgaltatasok elérésének segitése, valamint
életvitellk 6nallosaganak megérzése mellett a lakason bellli specidlis segitségnyujtas
biztositasa réven.

Tovabbi célja a Tamogatd Szolgalatnak a tarsadalmi tudat formalasa, az emberek
latasmodjanak alakitasa, az Intézmény mikddési teriletén €lé fogyatékos személyek
felkutatasa, a szolgaltatast igénybevevok részére a fogyatékossaguknak megfeleld civil
szervezetekkel és orszagos érdekképviseletekkel vald kapcsolatfelvétel lehetdségének
biztositasa.

A Tamogato Szolgalat feladata az Szt. alapjan az Intézmény mikodési teriiletén éld,
sulyosan fogyatékos személyek sajat lakohelyén, lakokérnyezetében torténé segitése,
fogyatékossaguk jellegének megfeleléen kuléndsen

- az alapvet6 szukségletek kielegitését segitd szolgaltatasokhoz,
kbzszolgaltatdsokhoz vald hozzajutds biztositasa (specidlis személyi segités,
szallitd szolgalat miikodtetése),

- az altalanos egészségi allapotnak és a fogyatékossag jellegének megfeleld
egeszseéglgyi-szocialis ellatdsokhoz, valamint a fejleszté tevékenységhez valo
hozzajutas, személyi és eszkozfeltételeinek biztositasa,

- informacidnyujtas, lUgyintézés, tanacsadas, a tanacsadast kévetéen a tarsadalmi
beilleszkedést segitd szolgaltatasokhoz valé hozzajutas biztositasa,

- a jelnyelvi tolmacsszolgalat elérhetéségének biztositasa,

- segitsegnyujtas a fogyatékos személyek kapcsolatkészségének javitasahoz,
csaladikapcsolatainak erésitéséhez specialis, 6nsegité csoportokban valéd

részvételiikhoz,

67



szocialis alapszolgaltatasi részfeladatok biztositasa a fogyatékos szemelyek

specialissziikségleteihez igazodoan,

megvalosulasahoz, valamint a csaladi, a kézosségi, a kulturalis, a szabadidds

kapcsolatokban valoéegyenrangu részvételhez szilkseéges feltételek biztositasa,
- afogyatékos személy munkavégzését, munkavallalasat segit6 szolgaltatasok

elérhetéségének, igénybevételének elésegitése.

Az Obudai Rehabilitacios és Foglakoztatasi Kézpont az értelmi fogyatékos, foként
fiatal korban 1évé személyekrdl valé gondoskodast a Fogyatékos Személyek Nappali
Ellatasa keretében, mig a mozgasfogyatékos, illetve egyéb fogyatékossaggal éld,
tdbbségében kozépkoru, illetve idéskori személyek életvitelének segitesét a Tamogatd

Szolgalat mikodtetése altal biztositja.

2. A meqgvaldsitani kivant program konkrét bemutatasa, a létrejovo
kapacitasok, a nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirasa

Létrejott kapacitasok

A Tamogatd Szolgalat 6sszesen 6 f6 munkatars segitseégével latja el feladatait. A
vezet6, a 4 f6 gondozo, a gépkocsivezeté-gondozé teljes munkaidében dolgoznak. Az
1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 39/D. § (1) bekezdésében elbirt kotelezd képzesi
el6irasokat teljesitették, illetve bejelentkeztek képzésre.

A szdllitast egy 9 személyes, jogszabalyi eléirasoknak telies mértekben megfeleld,
akadalymentesitett gépkocsi, és ezen kivul egy szinttn 9 személyes, nem
akadalymentesitett kisbusz latja el, amely szabad kapacitas esetén egyéb szallitasra is

hasznalhato.

A Tamogaté Szolgalat altal nyUjtott szolgaltatasi elemek személyi segités és szallito
szolgalat kapcsan:

A tamogato szolgalat altal ellatott fogyatékos emberek kére egészsegi allapotukbol
adodoan tébb csoportra oszlik. Ez befolyasolja a kulonboz6 szolgaltatasi elemek
tartalmat.

Az egyes szolgaltatasi elemek tartalmi elemei a személyi segités kilonb6z6

formaiban jelennek meg, amelyek az aldbbiakban olvashatok.
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A fenntarto az Obudai Rehabilitacios és Foglalkoztatasi Koézpont Tamogatd
Szolgalatdban a személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai
feladatairdl és mikodesiik feltételeirdl szolo 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet értelmében az
alabbi szolgaltatasi elemeket biztositja az ellatottak szikségleteinek és igényeinek

figyelembe vételével:

Tanacsadas

Azon ellatottak kore, akik 6nalld életvezetéssel rendelkeznek foként egészségigyi
tanacsadas kérében leginkabb szlrévizsgalatok irant érdeklédnek. Tajékoztatast kérnek
ezen kivil még kildnb6zd pénzbeli, természetbeni és egyéb szocidlis ellatasokkal
kapcsolatosan. Az 6nall6 életvezetésre részben képes, csaladban él6 fogyatékos
személyek eseteben, illetve csaladtagjaik szamara személyre szabott életvezetési
tanacsadas biztositott.

A személyes beszélgetésre, mentalhigiénés tanacsadasra is lehetéség van
figyelembe vévea gondozdk szakképzettségének kompetenciahatarait.

Egyéb informacionydjtas az intézmeényi, kerlleti egyéb kulturalis, sport programokrol

az érdekl6d6k szamara.

Esetkezelés
Szemelyre  szabottan, szikség szerint egyedi megallapodason, il
egyuttmuikodésen alapuld, tervszerl segitd kapcsolat Utjan az ellatott segitése a

felmerlt problémak megoldasaban, valamint a tovabbiak megelézésében.

Gyodgypedagdgiai segitségnydjtas

A gyogypedagogiai segitségnyujtas célia a fogyatékossaggal érintett funkciok
fenntartasa és fejlesztése, valamint cél az allapotromlds megakadalyozasa, a
magasabb gondozasi szikséglet kialakulasanak megelézése. Ennek érdekében az
Intezmeny gyogyaszati segédeszkozok kolcsonzését térittsmentesen biztositia. A
megfelelé hasznalat betanitasaban sziikség esetén a gondozok segitséget nyujtanak.

A gyogypedagogiai segitségnyujtdsnak nem célja a szocialis, illetve kdznevelési
intezmenyekben torténé gydgypedagodgiai tevékenység kivaltdsa, ahhoz kiegészitd

modon illeszkedik.
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Készséqgfejlesztés

A rehabilitacié soran a felépllés szakaszaban a kilsd szakember javaslatai alapjan
az ellatott célzott készségfejlesztése gondozd altal. (Példaul tornaztatas).

Idetartoznak még a felolvasas, hangoskényvek haszndlata, kommunikacios
készségek fejlesztése. A szallitd szolgalat bekapcsoldédott a ,Kényvet hazhoz”
programba, melynek célja az igényl6k szamara lakokdrnyezetikbe torténd konyvtari

konyvek kiszallitasa.

Haztartasi segitségnyujtas

(Az EMMI éltal kiadott Szakmai Ajanlasban Haztartasi vagy haztartast potlo
segitségnyujtasként szerepel a szolgaltatasi elem, a tamogato szolgalat esetében a

tovabbiakban Haztartasi segitségnyujtas fogalom keriil hasznélatra)

Az ellatott mindennapi életvitelének segitése személyes szikséglete alapjan:
bevasarldlista Osszeallitasa, gyogyszerek feliratasa, kivaltasa, egyéb ugyintézesek,
iratrendezése. Sajat lakokornyezetében a mindennapi életvitel terén szukségleteinek
figyelembevételével egyéb haztartasi tevékenységek: mosogatds, mosas, teregetés,
vasalas, kisebb ruhadarabok javitasa, varrasa, személy korili takaritas, rendrakas,
agyazas, agynemdlcsere elvégzése lehetéség szerint az ellatott aktiv kézremiikodésével.
Az étkezéssel kapcsolatosan felmerilé szikségletek lehetnek: étel eldkeszités,
ételmelegités, folyadékbevitel biztositasa, kavé-, teafézés, terités, mely tevekenysegekbe

allapottol fuggéen az ellatott is bekapcsolodik.

Feliigyelet
A személyi segités a fogyatékos szemeély szikséglete alapjan kiterjed sajat
lakdkérnyezetben vagy igény szerinti helyszinen személyes fellgyeletére, illetve
kiséréseére.
Felugyeletnek mindsil a kozésségi kdzlekedési szolgaltatasok igénybevétele soran a
gondozd jelenléte. Tamogatd szolgaltatas esetében a felugyelet minden esetben

személyesen kerul biztositasra.
Gondozas

Eletvitelik dnallésaganak megérzése mellett lakason bellli specialis segitségnyujtas

biztositasa a fogyatékos ember részére. A személyi higiénés, életviteli és életfenntartasi
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szlksegleteinek kielégitéséhez igazodd gondozasi, apolasi tevékenységek. Ezek a
kOvetkezOklehetnek: a mosdatas, flrdetés, szajapolas, gyogyszer adagolasa, beadasa,
etetes, mobilizacio kilénbdzé formaja: killtetés segédeszkézzel, segédeszkoz nélkiil,
forgatas — agyban mozgatas, vetkdztetés-oltoztetés, lefektetés, valadekfelfogo eszkozok
uritése, tisztitasa, cseréje, fert6tlenitése, széklet- és vizeletirritéssel kapcsolatos
teendok, veécé, szobavéceé hasznalata a segitével, agytalazas, tisztaba tétel, hajapolas:
hajmosas, hajszaritas, fésilés.
Szallitas

A szolgaltatas egy 9 személyes, akadalymentesitett, mobil rampaval rendelkezé
gépkocsival, és egy szintén 9 személyes, nem akadalymentesitett kisbusszal valésul
meg, amely szabad kapacitas esetén egyéb szallitasra is hasznalhatd. A szolgaltatas
elsésorban a mindennapi életvitel soran sziikséges szallitasi feladatok megoldasat
biztositja, pl.: munkaba, egészségigyi, kéznevelési intézménybe vald eljutas lehetvé
tétele. Emellett a szabadidés programok igénybevételéhez t6rténd segitségnyuijtas
szempontjabol is elengedhetetlen fontossagu. A szolgaltatas napi rendszerességgel,
hétkéznapokon reggel 7 oratél délutan 17 éraig vehetd igénybe.

Az Intézmény alapszolgdltatason felll Latassérilt klubot is szervez havi
rendszerességgel. A foglalkozasra torténé bejutast és hazaszallitast szamukra az

Intézmény téritésmentesen biztositja.

A Tamogato Szolgalat egyéb feladatai

- onsegitd csoportok tamogatasa;

- érdekkepviseleti szervezetekkel kapcsolattartas;

- gyogyaszati segédeszkdzokhoz valo hozzajutas segitése;

- jelnyelvi tolmacs elérhetéségének biztositasa:

- munkavallalast, munkavégzést, képzést segitdé szolgaltatasokhoz  vald
hozzaférés biztositasa;

- kulturalis tevékenységekrél informacié nyuijtasa:

- szélesebb korl kommunikacié6 segitése internetes hozzaférés
lehetdségének biztositasaval.

Az Intézmény a Tamogaté Szolgalatot gy szervezi meg, hogy annak tevékenysége
az ellatasi terlleten ¢él6 valamennyi fogyatékossagi csoportba tartozd személyre
kiterjedjen, és szolgaltatasai — a haziorvos javaslatanak figyelembevételével — az egyéni

szuksegletekhez igazodjanak.
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A szolgaltatasok napi rendszerességgel vehetdk igénybe, hétkoznapokon, 8
oratol délutan 16 é6raig, (igény szerint, a vezetd dontése alapjan eltérés lehetséges)

az ellatott és a szolgaltatokozotti megallapodasnak megfeleléen.

3. Az ellatando célcsoport megnevezése

Az Intézmény tamogatd szolgaltatast biztosit a muikodési terlletén lakdhellyel
rendelkez6, szocidlisan raszorult, valamennyi fogyatékossagi csoportba tartozo
személyeknek, az Szt. 65/C. §-a alapjan. A tamogat6 szolgaltatas igénybevétele soran
szocidlisan raszorultnak minéstil a sulyosan fogyatékos személy. Az Szt. alapjan
sulyosan fogyatékos a kulén jogszabaly szerinti fogyatékossagi tamogatasban, vakok
személyi jaradékaban, illetve magasabb 6sszegl csaladi potlékban részesiildé szemely.

A sulyos fogyatékossagot igazolni lehet

- az ellatas megallapitasat, illetve folyositasat igazoldé hatarozattal vagy mas
okirattal,

- az ellatas megallapitdsanak alapjaul szolgald, a fogyatékossag fennallasat
igazolé szakvéleménnyel. Ha a szakvélemény a kovetkezd fellilvizsgalat
(ellenérzé vizsgalat) idépontjat, illetve az allapot fennallasanak varhaté idejét
tartalmazza, a jogosultsag eddigaz idépontig all fenn.

A Tamogatd Szolgaltatas ellatotti kore két jelentds csoportra oszlik. Az egyik azon

ellatottak csoportja, akik az évek soran a fogyatékossaguk mellett elérehaladott koruk
miatt id6skori betegségekkel .is kliszkédnek. Egyre tobb gondozasi idében igénylik a
személyi segitést, gyakrabban szikséges Oket szallitani foként egészseglgyi
intézményekbe, szakrendeltkbe.
A fogyatékossag, az idéskor, a betegségek megjelenése, a maganyossag, hazastars
elvesztése, valamint ezek egyuttes hatasa Ujabb szikségletre hivta fel a figyelmet.
Fokozottabb igény van a mentalhigiénés tamogatasra, amelyet gondozéink csak
részben tudnak megvalositani: egyrészt a szlkés gondozasi id6 nem teszi lehetbve,
masrészt kompetencia hataraik végéhez érnek.

A masik ellatotti csoport a Fogyatékos Személyek Nappali Ellatasa ellatottjaibol
tevodik 6ssze. Eletkorukat tekintve atlagosan 18 — 56 év kézottiek. Csoportos szallitasuk
esetén tdbbeknél szilkséges a feliigyelet, a gondoz6 jelenléte a gépjarmiben. A nappali
ellatas keretében gyakran tesznek kirandulasokat, de allapotukb6l adoéddéan nem
mindenki képes témegkozlekedési eszkézoket hasznalni. igy a Tamogaté Szolgalat

gépjarmiivével jutnak el kirdnduldsokra, Uszni vagy egyéb kihelyezett terapias
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foglalkozasokra.

A fentiekbdl jol lathato, hogy mennyire eltéré szukségletek jelennek meg az egyes
ellatotti csoportoknal. Ezért nagyon fontos, hogy az Intézmény olyan szolgaltatast
biztositson, amely komplex médon, minél teljesebben elégiti ki a fogyatékos emberek

szlksegleteit.
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Xll. Zaro rendelkezés

A Szakmai Program 2024. januar 1. napjan lép hatalyba. Jelen dokumentum

hatalyba lépésévelegyidejlileg hatalyat veszti az Intézmény korabbi Szakmai Programja.

A Szakmai Program mellékletei annak részét képezik, alkalmazasuk egyuttesen
torténik, azonban a megallapodasok tervezetei a jelen Szakmai Program valtoztatasa
nélkal kulon-kulon is médosithatdbak, amennyiben jogszabalyi elbirasok, bels6

hatékonysagi megfontolasok, vagy az Intézmény felelés vezetdje szerint ez sziikséges.

Budapest, 2023. november 43

Zaradék

Budapest Févaros Ill. Kerilet, Obuda-Békasmegyer Onkormanyzat Képvisel6-testiilete
336/2023.(X. 26.) szamu hatarozata alapjan a Szakmai Programot Budapest Févaros lil.
Keriilet, Obuda-Békasmegyer Onkormanyzat Szocialis, Egészséglgyi és Lakasigyi

Bizottsaga a 698/2023.(X. 24.) szamu hatarozataval jovahagyta.
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Mellékletek

Szakmai Program 1. szamu melléklete

Obudai Rehabilitaciés és Foglalkoztatasi Kézpont
1033 Budapest, Benedek Elek u. 1-3.

Tel: +36-1-388-7530
Email:titkarsag@obudairehab.hu

Honlap: www.obudairehab.hu

MEGALLAPODAS

Fogyatékos Személyek Nappali Ellatasa igénybevételére

A megéllapodas létrejott egyrészrél az Obudai Rehabilitiacids és Foglalkoztatasi
Kbézpont (1033 Budapest, Benedek Elek u. 1-3. Képviseli: Busi Zoltan

intézményvezetd), mint ellatast biztosito (a tovabbiakban: Intézmény), masrészrél

Csaladi és utdneve: ..........oeeeeeeeeeeeeeeeeeraenannns
SzZUletési CSAIAAI €5 ULONEVE: ... ...t eteee e e v e e e esaesesssnsnmnnaesaes

SZUIBLESI NEIYE: ... eeeeeeceeeeeeeeeeceee e e caaaseeeeessaeseeeesnsseseeesssnssesesesrsnsessessesanes

az ellatast igénybevevo (a tovabbiakban: ellatott), illetve

CSAlAAI BS ULONEVE: ... .ot e e e e e e e e e e s e aeea e e e e meamneaeeesnsaneassseesnsnnnan
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térvényes képvisel6 (a tovabbiakban: torvényes képviseld)

kozott az alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel.

1. Az ellatas kezdetének idopontja: 20 ............... hoénap ..... nap.
Fogyatékos személyek intézményébe az ellatottakat csak probaidével lehet felvenni.

A haromhonapos probaidé kezdete: az ellatas kezdetének idépontja.

2. Az intézményi ellatas idétartama:

3 hatarozatlan

. hatarozott: 20. .................... hé.............. napjaig

3. Az Intézmény altal nyutijtott szolgaltatasok tartalma:
— napkézbeni feliigyelet biztositasa,
— napi egyszeri meleg étkezés, napi egyszeri hideg reggeli biztositasa,

— naponta az arra raszoruloknak gyogypedagodgiai fejleszté foglalkozasanak
szervezeése,

— rendszeres id6kdzonként egyéni fejlesztd foglalkozds szervezése személyre
szabottan,

— szabadid6s foglalkozasok szervezése és ehhez a megfeleld eszkdzok
biztositasa,

— igény szerint mentalhigiénés segitségnyujtas biztositasa,

— az egészséges, minél oOnallobb életvitel, életvezetés lehetdségének
segitése, szikség esetén a személyi higiénia kielégitésében
segitségnyujtas,

— a kulturalt higiénés korllmények és a személyi tisztalkodas lehetéségének
(a szukségeseszkozok, textilia, mosogeép, szaritd helyiség) biztositasa,

— az igény szerinti, mindennapi Onkiszolgald tevékenységek

végzésére lehetéségbiztositasa,

— az Intézmény szikség esetén 16 6ra 30 percig Ugyeletet biztosit az
ellatottak részére el6zetes bejelentés alapjan (munkahelyi vagy csaladi
okok) 16 dra 30 percig felligyelet biztositasa az azt igényl6knek.

A szolgaltatast munkanapokon .................... (o] o o ig biztositja az
Intézmény.
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e Az Intézmény éaltal biztositolt szolgaltatasi elemek:
o tanacsadas,
o készségfejlesztés,
o haztartasi vagy haztartast pétié segitségnytjtas,
o étkezés,
o esetkezelés,
o feligyelet,

o gondozas,
0 kdzOsségi fejlesztés,

0 gyoégypedagdgiai segitségnyuijtas,

o pedagdgiai segitségnyuijtas,

o A nappali ellatas keretében az Intézmény lehetéséget biztosit:
— napkdzbeni tartézkodasra, pihenésre,

— tarsas kapcsolatokra, kdzésségi egyuttlétre,

— személyi tisztalkodasra,

— személyes ruhazat tisztitasara,

— a hozott az étel melegitésére, talalasara, fogyasztasara.

4. A személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozé szabalyok

Az ellatott/térvényes képviseld a nappali ellatds igénybevételéért Obuda-
Békasmegyer Onkorméanyzat Képvisel6—testilletének a személyes gondoskodas
keretébe tartozd gyermekjoléti és szocidlis ellatasokrdl, azok igénybevételérdl,
valamint a fizetendd téritési dijakrél szolé 12/2023. (I11.23.) rendeletében (a
tovabbiakban: helyi rendelet) meghatarozott személyi téritési dijat kételes fizetni. A
teritési dij megallapitasahoz az ellatottra vonatkozé jovedelemigazolas benyuijtasa
szukséges. A személyi téritési dij 6sszege igazodik az ellatott jovedelméhez, a helyi

rendelet 4. melléklete szerinti tablazat alapjan.

A személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi téritési dij 6sszegét.

A Budapest lil. keriiletben lakcimmel rendelkezé ellatottak esetében a nappali
ellatas:

- étkezés igénybevétele nélkul téritésmentes,
- napkdzbeni tartézkodas és ott étkezés igénybevétele esetében téritési dij koteles.
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A févaros mas keriiletében lakcimmel rendelkezd ellatott esetén a személyi
téritési dij csak napkézbeni tartézkodast igénybevevok esetében, illetve napkdzbeni

tartézkodast és ott étkezést igénybevevék esetében térités dijkotelesek.

A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokradl szolo 1993. évi lll. térvény (a
tovabbiakban: Szt.) 117. § (1) bekezdés alapjan a személyi téritési dij nem
haladhatja megaz ellatott havi jovedelmének 15%-at nappali ellatas esetén, illetve
30%-at nappali ellatas és ottétkezés esetén.

A téritési dijat az igénybevétel napjatél havonként a targyhénapot kdovetd
honap

10. napjaig kell befizetni az Intézmény elszamolasi szamlajara. Az ellatott vagy
torvényes képviselSje dobntése szerint készpénzben az Intézmény gazdasagi

irodajaban vagy banki atutalassal (a megfelel6 rész alahuzando).

A személyi téritési dij mellett eseti téritési dij kérheté az Intézmény altal szervezett

szabadid&sprogramokért (pl. a kulturalis és sport programokon valé részvétel).

Az ellatott/torvényes képvisels tudomasul veszi, hogy Obuda-Békasmegyer
Onkormanyzata - mint fenntarté - az intézményi téritési dijat évente aprilis 1-ig
felulvizsgalja, illetve év kdzben egyalkalommal korrigalhatja, ami a személyi téritési dij
dsszegének médosulasat vonhatja maga utan.

A személyi téritési dij 6sszege a megallapitas id6pontjatol figgetlenil évente két
alkalommal vizsgalhato felll és valtoztathaté meg, kivéve ha az ellatott j6vedeime.

- olyan mértékben csokken, hogy a téritési dij fizetési kotelezettségenek nem tud
eleget tenni;

- az oOregségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének 25%-at meghaladd

mértékben ndvekedett.

Az intézményvezetd a mindenkori téritési dijakrdl, illetve azok valtozasairdl irasos

értesitést kild az ellatott részére.

Ha az ellatott, a torvényes képviselbje a személyi téritési dij Osszegét vitatja, illetve
annak csokkentését vagy elengedését kéri az értesités kézhezvételétdl szamitott
nyolc napon belll a Polgarmesterhez fordulhat. A méltanyossagi kérelmeket részletes
indokolassal ellatva, az intézményvezetdnél kell irasban benyujtani, aki tovabbitja azt
nyolc napon belul a Polgarmesteri Hivatalba. Ezt kdvetéen a dontés felllvizsgalata

birésagtol kérhetd.
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A Polgarmester dontéséig, illetve a birésag jogerds hatarozataig a korabban megallapitott

személyi téritési dijat kell megfizetni.

5. Az ellatott jogai és kotelezettségei

az ellatottnak joga van szocialis helyzetére, egészségi és mentalis allapotara
tekintettel az Intézmény Aaltal biztositott nappali ellatasra, valamint egyéni
szukségletei, specialis helyzete vagy allapota alapjan egyéni szolgaitatas
igénybevételére,

az ellatast igénybe vevd jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve térvény
felhatalmazésa alapjan készllt kormanyrendeletben meghatarozott esetekben
ésfeltételek mellett lehet vizsgalni,

az ellatast igénybe vevoének joga van az Intézmény miikodésével,
gazdalkodasaval kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez,

az ellatottat megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével

kapcsolatos titokvédelem,

az ellatottnak joga van az Intézményen bellli és kivili szabad mozgasra,
figyelemmel sajat és tarsai nyugalmara, biztonsagara,

az Intézmény nem korlatozhatja az ellatottat személyes tulajdonat képezd
targyai, illetve mindennapi hasznalati targyai hasznalataban, kivéve azon
targyak korét, melyek veszélyt jelenthetnek az intézményben tartézkodok testi
épseégére, vagy annak hasznalata a tobbi ellatott nyugalmat megzavarhatja.

az ellatottnak, illetve térvényes képviseldjének joga van az ellatott allapotanak
felllvizsgalataval kapcsolatos informaciok megismerésére,

a szolgaltatasra vonatkozd jogosultsagi feltételekben és a jovedelmi
viszonyaiban beallt valtozasrél 15 napon beliil kételes az intézményvezettt
ertesiteni,

az ellatott koteles az intézményvezet6 rendelkezésére bocsatani a szolgaltatas
igénybevételére  vonatkoz6 jogosultsag felllvizsgalatahoz  sziikséges

dokumentumokat.

6. Az Intézmény jogai és kotelezettségei

az Intézmény a vallalt ellatasi tevékenység soran koteles a téle elvarhato
gondossaggal,maximalis szakmai felkészliiltsége alapjan eljarni,

az Intézmény, illetve a nevében eljaré személy az ellatott allapotardl, vagyoni
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helyzetérdl, adatairél harmadik személy részére informaciot nem szolgaltathat
ki,

— az ellatas biztositasa soran az egyenlé banasmaod kévetelményét az Intézmény
betartja,

- az Intézmény a szolgaitatdst oly médon nydjtja, hogy figyelemmel van az
ellatottakat megilleté alkotmanyos jogok maradéktalan tiszteletben tartasara,

- az Intézménybe érték-, illetve vagyontargyat a Vagyonvédelmi Szabalyzat
értelmében behozni tilos. Az esetlegesen behozott pénzért, ékszerekért stb. az
Intézmény anyagi felel6sséget nem vallal. llyen {igyekben panaszokat nem
vizsgal,

— a fogyatékos személyek jogainak érvényesiilése érdekében az Intézménynek
figyelemmel kell lenni kiilondsen

(1) az akadalymentes kornyezet biztositasara,

(2) az informacidkhoz, az ellatottat érintd legfontosabb adatckhoz valé
hozz&férés biztositasara,

(3) a képességek, készségek fejlesztésére, illetve az allapotfenntartas vagy
-javitasi lehetéségeinek megteremtésére,

(4) az dnrendelkezés elvére, a fogyatékos személy életvitelével kapcsolatos
ddntéseinek tiszteletben tartasara,

(5) tarsadalmi integraciojukhoz vald jogra, mas személyekkel torténd
kapcsolat létesitésére, kapcsolattartasra, valamint intézmények,
szolgaltatasok igénybevételére, elérésére.

— az Intézményben foglalkoztatott személy, valamint kdzeli hozzatartozéja az
ellatast igénylével tartasi, életjaradéki, Oroklési szerzddést az ellatas
idétartama alatt, illetve annak megsziinésétél szamitott egy évig nem kéthet,

tovabba a téritési dijon fellil semmilyen anyagi juttatast nem fogadhat el.

7. A megallapodas modositasa, megsziinése és megsziintetése
a) A megallapodas a harom hénap prébaidé alatt barmikor mindkét fél részérsl

indoklas nélkil megsziintethetd.

b) A megallapodas modositasat mindkét fél jogosult kezdeményezni. A
maodositas azellatott/térvényes képvisel6 és az intézményvezet6

egyetértésevel, irasban térténhet.

c) Az intézményi jogviszony megsz(inik:
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— hatérozott idejl ellatas esetén a megjelolt id6tartam lejartaval,
— az ellatott halalaval,

— az Intézmény jogutéd nélkiili megszlinésével,

— amegallapodas felmondasaval.

d) A megallapodast az ellatott, illetve torvényes képvisel6je indokolas nélkiil irasban
mondhatja fel. Az intézményvezeté a jogviszonyt megsziinteti a megegyezés
szerinti idépontban. Megegyezés hianyaban a jogviszony 15 nap felmondasi id6vel
szlinik meg.

e) Az intézményvezetd az intézményi jogviszony megsziintetésérsl irdsban

értesiti az ellatottat/térvényes képviseltt.

Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti, ha

— az ellatott masik intézményben torténé elhelyezése indokolt vagy tovabbi
intézményi elhelyezése nem indokolt,

— az ellatott a hazirendet sulyosan, vagy rendszeresen megsérti;

- az ellatott, illetve a térvényes képvisel6je vagy a téritési dijat megfizet6
szemely téritési dij fizetési kotelezettségének nem tesz eleget - azaz 6
hénapon at folyamatosan téritési dij tartozasa all fenn és az a 6. honap utolsé
napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja tovabba vagyoni,
jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij megfizetését - feltéve, hogy a
fizetési kbtelezettségét az intézményvezet6 felszdlitasara 15 napon belil nem
teljesiti,

— az ellatott jogosultsdga megsziinik (pl. ellatott Budapest Févaros kozigazgatasi
teruleténlévé lakcimének megsziinésével),

- az ellatott el6zetes irasbeli bejelentés nélkil, 30 napot meghaladé ideig a

szolgaltatast nem veszi igénybe.

Hazirend sllyos megsértésének mindsiil:

— agressziv viselkedés: ellatottak vagy dolgozok megfélemlitése,
veszélyes fenyegetés,masokat gyalazé, karomkodé beszéd, nyugalom
megzavarasa,

— verekedés, testi sértés (idetartozik a 8 napon belil gydgyulé sériilés is),

— intimszféra durva megsértése,

— alaptalan gyanusitas, becsiletet sérté valétlan dolog allitasa,

— az Intézmény j6 hirnevét sérté magatartas az Intézmény falain kiviil
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(ragalmazas,hitelrontas stb. barmilyen formaja),

— szandékos rongalas, ablak, ajtd, gipszkarton falak, berendezési targyak
osszetorése,

— lopas, intézményi vagy egymas személyes holmijanak eltulajdonitasa.

Az intézményvezetd az intézmeényi jogviszony megszintetése ellen teheté panaszrol
irasban értesiti a jogosuitat.

Ha a felmondas jogszeriiségét az ellatott, a térvényes képviselSje, a téritési dijat
megfizeté személy vitatja — az Szt. 101. § (4) bekezdése értelmében — a dontésrol
sz0lo értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon bellil a Polgarmesterhez
fordulhat jogorvoslatért. A kérelmet a Polgarmesteri Hivatal Szocialis F&osztalyan
(1033 Budapest, F6 tér 2.)kell benyuijtani.

A polgarmesteri doéntés jogellenességének megallapitasa — az Szt. 101. § (5)

bekezdés c) pontja értelmében — a birdsagtol kérhetd.

Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a

Polgarmester nem dont, illetve a birésag jogerés hatarozatot nem hoz.

A jogviszony megsziinése, vagy megsziintetése esetén a felek egymassal
elszamolnak, amely tugylet kiteried a fizetendd téritési dijakra, és az esetleges
hatralékaira, illetve minden olyan dologra, amely a jogviszony megsziinéséhez,

megsziintetéséhez okszeriien kapcsolodik.

8. A panasztétel lehetésége, annak kivizsgalasi médja

Az ellatottnak/torvényes képviselének joga van az ellatdssal kapcsolatban panaszt
tenni. A panaszt az Intézmény vezetdje koteles Kkivizsgalni és a vizsgalat
eredményérél a panasztevét15 napon belll kételes irasban tajékoztatni.

Amennyiben az intézményvezetd hataridében nem intézkedik, vagy a panasztevé nem ért
egyet az intézményvezetd intézkedésével — az Szt. 94/E. § (14) bekezdése
értelmében — a hataridé elmulasztasatol, illetve az intézkedés kézhezvételétdl
szamitott nyolc napon beliil aPolgarmesterhez fordulhat jogorvoslatért. A kérelmet a

Polgarmesteri Hivatal Szocialis Féosztalyan (1033 Budapest, F4 tér 2.) kell benyujtani.

Az ellatott/torvényes képviselé panaszat bejelentheti az Integralt Jogvédelmi Szolgalat
20ld szaman: 06-80-620-055 vagy az ellatottjogi képvisel6h6z fordulhat, akinek az
elérhetéségerdl a www.ijsz.hu honlapjan, valamint az Intézmény hirdet6tablajan és

honlapjan (http://www.obudairehab.hu) tajékozédhat.
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9. Egyéb rendelkezések

A nappali ellatas igénybevételével kapcsolatosan az Intézmény Igénybevevdi
Nyilvantartast, valamint a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények
szakmai feladatairdl és mikodésiik feltételeirél szold 1/2000.(1.7.) SzCsM rendeletben
foglaltaknak megfelel6enlatogatasi és eseménynaplot vezet.

Az adatszolgéltatasi kotelezettség teljesitéséhez a nappali ellatds vezetdje
jogosultsaggalrendelkezik és napi jelentést tesz a kdzponti rendszerbe a szolgaltatas
teljesitésérdl, melynek elkészitéséhez sziikséges a személyazonosité adatok

felhasznalasa.

A jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., tovabba az Szt. és a

hozza kapcsolddo jogszabalyok, végrehajtasi rendeletek az iranyadok.

Alulirott ellatott/térvényes képviseld kijelentem, hogy a szolgaltatas igénybevételének
feltételeirdl, tartalmarol; a vezetett nyilvantartasokroél; a hazirendrdl; a fizetend6 téritési
dijrol, ateljesités feltételirdl, illetve a mulasztas kdvetkezményeirdl; a szolgaltatast igénybe
vevl jogairdl és kdtelezettségeirdl; a panaszjog gyakorlasanak madjardl; az ellatottjogi
képviselérél és elérhetéségérél; a megsziinés eseteirél, az adataim kezelésének

szabalyairol sz416 tajékoztatast megkaptam és azt tudomasul vettem.

Alulirott ellatott/térvényes képviselé a mai napon a megallapodas és a hazirend egy-

egypéldanyat atvettem és a benne foglaltakat tudomasul vettem.

Jelen megallapodast a felek - elolvasds és kolcsonds értelmezés utan -, mint

akaratukkal mindenben megegyez6t jovahagyolag irjak ala.

Budapest, 20 ............... hénap ..... napjan

ellatott/térvényes képviseld intézményvezet6
P.H.

Egy eredeti példanyt atvettem (datum, alairas)
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Szakmai Program 2. szamu melléklete

Obudai Rehabilitaciés és Foglalkoztatasi Kézpont
1033 Budapest, Benedek Elek u. 1-3.

Tel: +36-1-388-7530

E-mail: titkarsag@obudairehab.hu

Honlap: www.obudairehab.hu

MEGALLAPODAS

Pszichiatriai Betegek Nappali Ellatasa igénybevételére

A megallapodas létrejott egyrészrél az Obudai Rehabilitacios és Foglalkoztatasi Kézpont (1033
Budapest, Benedek Elek u. 1-3. Képviseli: Busi Zoltan intézményvezet), mint ellatast biztositd

(a tovabbiakban: Intézmény), masrészrél

CSAIAT B ULOMBVE: ...eeeeeeieeeiireievtsiseessssanssssssnssessssssssessnsseressssessssansssssnanssssssnsnssesnsns
SzZUIEtESi CSAlAAI ES ULONEBVE ... oo eeeeeeee e e eeeeeeeresaeeeseraaassenesseseessnsasnessnssssnenns

Szliletési helyehmaasmsapomsiiimiiniisanssaiss i st

az ellatast igénybevevo (a tovabbiakban: ellatott), illetve

CSAIAAI 8S ULONEBVE: ...ttt e s ne e saeesaseseneasaeseaeaeseaeneasaeans
SZUIEtESi CSAIATI BS ULONEBVE ...t ee e ea e e e e e e n e aeeeeneeemnmnanns

Sziiletési helye...... cuanmmamssaniics i s S i s s s s

torvenyes képvisel6 (a tovabbiakban: térvényes képviseld)

koz6tt az alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel.
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1. Az ellatas kezdetének idépontja: 20 ............... honap ..... nap.

2. Az intézményi ellatas idétartama:

¢

¢

hatarozatlan

hatarozott: 20. ..........ccccvvne. ;o M- napjaig

3. Az Intézmény altal nyujtott szolgaltatasok tartalma:

napkdzbeni felligyelet biztositasa,

napi egyszeri meleg étkezés és tizérai biztositasa,

szabadidés tevékenységek szervezése, a kulturalt pihenés, regeneralédas
lehetéségének biztositdsa klubszer(i foglalkozasok keretében. Lehetéség konyv-Ujsag
olvasasara, zenehallgatasra, filmnézésre.

szukség és igény szerint életmdédra vonatkoz6é tanacsadas, életvezetést segitd
beszélgetés biztositasa.

pszicholdgiai tanacsadas — konfliktuskezeld technikak elsajatitasa, frusztracidkezelés.
szocialis és mentalis segitségnyuijtas elérhetdségének biztositdsa az Obudai Csaladi
Tanacsado és Gyermekvédelmi Kézponttal vald kapcsolattartas réveén.

informacionyujtas munkavallaloi kérdésekben.

a kulturalt higiénes kortilmények és a személyi tisztalkodas lehetéségének (a sziikséges

eszkdzok, textilia, mosdgép, szaritd helyiség) biztositasa,

A szolgaltatast munkanapokon .................... tol........cccevcuveneeee. ig biztositja az Intézmeény.

» Az Intézmény altal biztositott szolgaltatasi elemek:

o tanacsadas,

0

0

0

O

O

esetkezelés,

készségfejlesztés,

felugyelet,

kozOsségi fejlesztés,

haztartasi vagy haztartast pétld segitségnyuijtas,
gondozas,

étkeztetés

A nappali ellatas keretében az Intézmény lehetéséget biztosit:

napkozbeni tartézkodasra, pihenésre,

tarsas kapcsolatokra, kozosségi egyuttlétre,
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— személyi tisztalkodasra,
— személyes ruhazat tisztitasara,

— a hozott étel melegitésére, talalasara, fogyasztasara.

4. A személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkoz6 szabalyok
Az ellatott/torvényes képvisels a nappali ellatas igénybevételéért Obuda-Békasmegyer
Onkormanyzat Képvisel6—testiiletének a személyes gondoskodas keretébe tartozé szocidlis és
gyermekjoléti ellatasokrol, azok igénybevételérdl, valamint a fizetendé téritési dijakrdl szolo
12/2023. (111.23.) rendeletében (a tovabbiakban: helyi rendelet) meghatarozott személyi téritési
dijat koteles fizetni. A téritési dij megallapitasahoz az ellatottra vonatkozé jovedelemigazolas
benyujtasa szlikséges. A személyi téritési dij 0sszege igazodik az ellatott jovedelméhez, a helyi

rendelet 4. melléklete szerinti tablazat alapjan.

A személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi téritési dij dsszegét.

A Budapest lil. keriiletben lakcimmel rendelkezé ellatottak esetében a nappali ellatas:

- étkezés igénybevétele nélkil téritésmentes,

- napkozbeni tartézkodas és ott étkezés igénybevétele esetében téritési dijkoteles.

A févaros mas keriiletében lakcimmel rendelkez6 ellatott esetén a személyi téritési dij csak
napkozbeni tartézkodast igénybevevdk esetében, illetve napkozbeni tartézkodast és ott

étkezést igénybevevok esetében térités dijkotelesek.

A szociadlis igazgatasrél és szocidlis ellatasokrél sz6lé6 1993. évi lll. torvény
(a tovabbiakban: Szt.) 117. § (1) bekezdés alapjan a személyi téritési dij nem haladhatja meg
az ellatott havi jovedelmének 15%-at nappali ellatas esetén, illetve 30%-at nappali ellatas és ott

étkezés esetén.

A téritési dijat az igénybevétel napjatol havonként a targyhdnapot koéveté hoénap
10. napjaig kell befizetni az Intézmény elszamolasi szamlajara. Az ellatott vagy torvényes
képviselbje dontése szerint készpénzben az Intézmény gazdasagi irodajaban vagy banki

atutalassal (a megfelel6 rész alahizando).

A személyi téritési dij mellett eseti téritési dij kérhet6é az Intézmény altal szervezett szabadid6s

programokért (pl. a kulturalis és sport programokon valo részvétel).

Az ellatott/torvényes képviseld tudomasul veszi, hogy Obuda-Békasmegyer Onkormanyzata
mint fenntartd - az intézményi téritési dijat évente aprilis 1-ig fellilvizsgalja, illetve év kdozben egy

alkalommal korrigalhatja, ami a személyi téritési dij 6sszegének modosulasat vonhatja maga
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utan.

A személyi téritési dij 0sszege a megallapitas idépontjatdl fliggetlenil évente két alkalommal
vizsgalhaté felll és valtoztathaté meg, kivéve ha az ellatott jovedelme

- olyan mértékben csdkken, hogy a téritési dij fizetési kbtelezettségének nem tud eleget tenni;
- az oregségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének 25%-at meghaladdé mértékben

novekedett.

Az intézményvezetd6 a mindenkori téritési dijakrdl, illetve azok valtozasairdl irasos értesitést

kild az ellatott részére.

Ha az ellatott, a torvényes képviselbje a személyi téritési dij 0sszegét vitatja, illetve annak
csOkkentését vagy elengedését kéri az értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon belil a
Polgarmesterhez fordulhat. A méltanyossagi kérelmeket részletes indokolassal ellatva, az
intézményvezeténél kell irasban benyujtani, aki tovabbitja azt nyolc napon belil a Polgarmesteri
Hivatalba. Ezt kdvetden a dontés felllvizsgalata birosagtél kérheté.

A Polgarmester dontéseéig, illetve a birdsag jogerés hatarozataig a korabban megallapitott szemelyi

téritési dijat kell megfizetni.

5. Az ellatott jogai és kotelezettségei

— az ellatottnak joga van szocialis helyzetére, egészségi és mentalis allapotara tekintettel
az Intézmény altal biztositott nappali ellatasra, valamint egyéni szikségletei, specialis
helyzete vagy allapota alapjan egyéni szolgaltatas igénybevételére,

— az ellatast igénybe vevd jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve torvény
felhatalmazasa alapjan készult kormanyrendeletben meghatarozott esetekben és
feltételek mellett lehet vizsgalni,

— az ellatast igénybe vevonek joga van az Intézmény miikodésével, gazdalkodasaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez,

— az ellatottat megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével
kapcsolatos titokvédelem,

— az ellatottnak joga van az Intézményen beliili és kivili szabad mozgasra, figyelemmel
sajat és tarsai nyugalmara, biztonsagara,

— azintézmény nem korlatozhatja az ellatottat személyes tulajdonat képezd targyai, illetve
mindennapi hasznalati targyai hasznalataban, kivéve azon targyak korét, melyek
veszélyt jelenthetnek az Intézményben tartézkodok testi épségére, vagy annak

hasznalata a tobbi ellatott nyugalmat megzavarhatja.

— az ellatottnak, illetve torvényes képvisel6jének joga van az ellatott allapotanak
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felllvizsgalataval kapcsolatos informaciék megismerésére,

— az ellatott szolgaltatdsra vonatkozd jogosultsagi feltételekben és a jovedelmi
viszonyaiban beallt valtozasrol 15 napon beliil kdteles az intézményvezetét értesiteni,

— az ellatott koteles az intézményvezetd rendelkezésére bocsatani a szolgaltatas

igénybevételére vonatkozo jogosultsag feliilvizsgalatahoz sziikséges dokumentumokat.

6. Az Intézmény jogai és kotelezettségei

— az Intézmény a vallalt ellatasi tevékenység soran koteles a téle elvarhaté gondossaggal,
maximalis szakmai felkésziltsége alapjan eljarni,

— azIntézmény, illetve a nevében eljard személy az ellatott allapotardl, vagyoni helyzetérdl,
adatairdl harmadik személy részére informaciot nem szolgaltathat ki,

— azellatas biztositasa soran az egyenlé banasmod kovetelményét az Intézmény betartja,

— az Intézmény a szolgaltatast oly médon nyujtja, hogy figyelemmel van az ellatottakat
megilletd alkotmanyos jogok maradéktalan tiszteletben tartasara,

— az Intézménybe érték-, illetve vagyontargyat a Vagyonvédelmi Szabalyzat értelmében
behozni tilos. Az esetlegesen behozott pénzért, ékszerekért stb. az Intézmény anyagi
felel6sséget nem vallal. llyen (igyekben panaszokat nem vizsgal,

— az Intézményben foglalkoztatott személy, valamint kozeli hozzatartozéja az ellatast
igényl6vel tartasi, életjaradéki, oroklési szerzédést az ellatas idétartama alatt, illetve
annak megszilinésétél szamitott egy évig nem kothet, tovabba a téritési dijon felll

semmilyen anyagi juttatast nem fogadhat el.

7. A megallapodas moédositasa, megsziinése és megsziintetése
a) A megallapodas médositasat mindkét fél jogosult kezdeményezni. A médositas az

ellatott/torvényes képviselo és az intézményvezetd egyetértésével, irasban torténhet.
b) Az intézményi jogviszony megsz{inik:
— hatérozott ideji ellatas esetén a megjelolt idétartam lejartaval,
— az ellatott halalaval,
~ az Intézmény jogutéd nélkiili megszlinésével,
— a megallapodas felmondasaval.
c) A megallapodast az ellatott, illetve torvényes képviseldje indokolas nélkil irdsban mondhatja

fel. Az intézményvezet6 a jogviszonyt megsziinteti a megegyezés szerinti idépontban. Meg-

egyezés hianyaban a jogviszony 15 nap felmondasi id6vel szlinik meg.
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d) Az intézményvezet6 az intézményi jogviszony megsziintetésérél irasban értesiti az

ellatottat/torvényes képvisel6t.

Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti, ha

az ellatott masik intézményben torténé elhelyezése indokolt vagy tovabbi intézményi
elhelyezése nem indokolt,
az ellatott a hazirendet sulyosan, vagy rendszeresen megsérti;

az ellatott, illetve a torvényes képvisel6je vagy a téritési dijat megfizeté személy
téritési dij fizetési kotelezettségének nem tesz eleget - azaz 6 hénapon &t folyamatosan
téritési dij tartozadsa all fenn és az a 6. hénap utolsd napjan a kéthavi személyi téritési dij
Osszegét meghaladja tovabba vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij
megfizetését - feltéve, hogy a fizetési kotelezettségét az intézményvezetd felszdlitasara
15 napon beliil nem teljesiti,
az ellatott jogosultsaga megsziinik (pl. ellatott Budapest Févaros kozigazgatasi teriiletén
Iévd lakcimének megsziinésével),
az ellatott el6zetes irasbeli bejelentés nélkil, 30 napot meghaladé ideig a szolgaltatast

nem veszi igénybe.

Hazirend stlyos megsértésének mindsiil:

agressziv viselkedés: ellatottak vagy dolgozok megfélemlitése, veszélyes fenyegetés,
masokat gyalazo, kdromkodé beszéd, nyugalom megzavarasa,

verekedés, testi sértés (idetartozik a 8 napon beliil gyogyulé sériilés is),

intimszféra durva megsértése,

alaptalan gyanusitas, becsiletet sért6 valétlan dolog allitasa,

az Intézmény j6 hirnevét sérté magatartas az Intézmény falain kivil (ragalmazas,
hitelrontas stb. barmilyen formaja),

szandékos rongalas, ablak, ajtd, gipszkarton falak, berendezési targyak dsszetorése,

lopas, intézményi vagy egymas személyes holmijanak eltulajdonitasa.

Az intézményvezetd az intézményi jogviszony megsziintetése ellen teheté panaszrol irdsban

értesiti a jogosultat.

Ha a felmondas jogszerliségét az ellatott, a térvényes képviselbje, a téritési dijat megfizets

személy vitatja — az Szt. 101. § (4) bekezdése értelmében — a dontésrdl szo6lo értesités

kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a Polgarmesterhez fordulhat jogorvoslatért. A

kérelmet a Polgarmesteri Hivatal Szocialis Féosztalyan (1033 Budapest, F6 tér 2.) kell

benyujtani.

A polgarmesteri dontés jogellenességének megallapitdsa — az Szt. 101. §

(5) bekezdés c) pontja értelmében — a birésagtol kérhet6.
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Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a Polgarmester nem

dont, illetve a birdsag jogerés hatarozatot nem hoz.

A jogviszony megsziinése, vagy megsziintetése esetén a felek egymassal elszamolnak,
amelyugylet kiterjed a fizetendd téritési dijakra, és az esetleges hatralékaira, illetve minden
olyan dologra, amely a jogviszony megsziinéséhez, megszintetéséhez okszeriien

kapcsolddik.

8. A panasztétel lehetosége, annak kivizsgalasi modja

Az ellatottnak/térvényes képviseldnek joga van az ellatassal kapcsolatban panaszt tenni. A
panaszt az Intézmény vezetSje koteles kivizsgalni és a vizsgalat eredményérdl a
panasztev6t15 napon belll kételes irasban tajékoztatni.

Amennyiben az intézményvezeté hatarid6ben nem intézkedik, vagy a panasztevé nem ért egyet
az intézményvezetd intézkedésével — az Szt. 94/E. § (14) bekezdése értelmében — a
hatarid6elmulasztasatdl, illetve az intézkedés kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a
Polgarmesterhez fordulhat jogorvoslatért. A kérelmet a Polgarmesteri Hivatal Szocialis
Fbosztalyan (1033 Budapest, F6 tér 2.) kell benydjtani.

Az ellatott/torvényes képviselé panaszat bejelentheti az Integralt Jogvédelmi Szolgalat zold
szaman: 06-80-620-055 vagy az ellatottjogi képvisel6hdz fordulhat, akinek az elérhetdségérdl a
www.ijsz.hu  honlapjan, valamint az Intézmény hirdettablajan és honlapjan

(http://www.obudairehab.hu) tajékozddhat.

9. Egyéb rendelkezések

A nappali ellatds igénybevételével kapcsolatosan az Intézmény Igénybevevdi
Nyilvantartast

,valamint a személyes gondoskodast nyujt6 szocialis intézmények szakmai feladatairdl és
mikodésuk feltételeirdl szolé 1/2000.(1.7.) SzCsM rendeletben foglaltaknak megfeleléen
latogatasi és eseménynaplét vezet.

Az adatszolgaltatasi kbtelezettség teljesitéséhez a nappali ellatas vezetdje jogosultsaggal
rendelkezik és napi jelentést tesz a kozponti rendszerbe a szolgaltatas teljesitésérdl,

melynek elkészitéséhez szilkséges a személyazonosité adatok felhasznalasa.

A jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., tovabba az Szt. és a hozza

kapcsol6do jogszabalyok, végrehajtasi rendeletek az iranyadok.

Alulirott ellatott/torvényes képviseld kijelentem, hogy a szolgaltatads igénybevételének
feltételeirdl, tartalmardl; a vezetett nyilvantartasokrol; a hazirendrdl; a fizetendd téritési dijrél, a

teljesités feltételirdl, illetve a mulasztas kdvetkezményeirdl; a szolgaltatast igénybe vevé jogairol
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és kotelezettségeirdl; a panaszjog gyakorlasanak madjardl; az ellatottjogi képviselérél és
elérhetGségérél, a megsziinés eseteirdl, az adataim kezelésének szabalyairol sz6lo

tajékoztatast megkaptam, és azt tudomasul vettem.

Alulirott ellatott/térvényes képviselé a mai napon a megallapodas és a hazirend egy példanyat

atvettem és a benne foglaltakat tudomasul vettem.

Jelen megallapodast a felek - elolvasas és kolcs6nds értelmezés utan -, mint akaratukkal

mindenben megegyez6t jovahagydlag irjak ala.

Budapest, 20 ............... hénap ..... napjan

ellatott/térvényes képviseld intézményvezetd
P.H.

Egy eredeti példanyt atvettem (datum, alairas):
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Szakmai Program 3. szamu melléklete

Obudai Rehabilitaciés és Foglalkoztatasi Kézpont
1033 Budapest, Benedek Elek u. 1-3.

Tel: +36-1-388-7530

E-mail: titkarsag@obudairehab.hu

Honlap: www.obudairehab.hu

MEGALLAPODAS

Tamogato Szolgaltatas igénybevételére

A megallapodas létrejétt egyrészrél az Obudai Rehabilitaciés és Foglalkoztatasi Kézpont (1033
Budapest, Benedek Elek u. 1-3. Képviseli: Busi Zoltan intézményvezetd), mint ellatast biztositd

(a tovabbiakban: Intézmény), masrészrél

(O1=F= 1 F= (o [T =TI 01 (o] 1= = A PO

SZUIEtESi CSAIAAI BS ULONEBVE ... et e eetteeettessssesaanessssanssssanasssssnnnnsnenes

az ellatast igénybevevd (a tovabbiakban: ellatott), illetve

CSAIAAI BS ULONEBVE. ... et ttee e e et e aeeeeesssmaeseeasaasetaaasane b s snnsasaesnsnsasannssnaes

térvényes képvisel6 (a tovabbiakban: torvényes képviseld)

k6z6tt az alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel.
92



1. Az ellatas kezdetének idopontja: 20 ............... hénap ..... nap.

2. Az intézmeényi ellatas idGétartama:

L

¢

hatarozatlan

hatarozott: 20 .................... ho.............. napjaig

3. Az Intézmény altal nyujtott szolgaltatasok tartalma:

az alapvetd sziikségletek kielégitését segitd szolgaltatdsokhoz, kdzszolgaltatasok-
hoz valé hozzajutas biztositasa (specidlis személyi szallitas, szallité szolgalat
mikddtetése),

az 4&ltaldnos egészségi allapotnak és a fogyatékossag jellegének megfeleld

egészséglgyi-szocidlis ellatasokhoz, valamint a fejleszté tevékenységhez vald

hozzajutasszemélyi és eszkozfeltételeinek biztositasa,

informécionyujtas, lgyintézés, tanacsadas, a tanacsadast kovetéen a tarsadalmi be-

illeszkedést segitd szolgaltatdasokhoz valé hozzajutas biztositasa,
a jelnyelvi tolmacsszolgalat elérhetéségének biztositasa,

segitségnyujtas a fogyatékos személyek kapcsolatkészségének javitasahoz, csaladi

kapcsolatainak erdsitéséhez specidlis, 6nsegité csoportokban valo részvételiikhéz,

egyes szocialis alapszolgaltatasi részfeladatok biztositasa a fogyatékos személyek
specidlis szlkségleteihez igazoddan,

segitségnyujtas a fogyatékos emberek tarsadalmi integraciojanak
megvaldsuldsahoz, valamint a csaladi, a kdzosségi, a kulturalis, a szabadidés

kapcsolatokban valéegyenrangu részvételhez sziikséges feltételek biztositasa,

a fogyatékos személy munkavégzését, munkavallalasat segitd szolgaltatasok

elérhetéségének, igénybevételének eldsegitése.

Az Intézmény segitséget nyuit

— a szemelyi segité6 szolgalat miikddtetésével - a fogyatékos személy aktiv

kozrem(ikodésével -:

— a fogyatékos ember személyi (higiénés, életviteli, életfenntartasi) sziikségleteinek

kieleégitéséhez (pl. gyogyaszati segédeszk6zokhdz vald hozzajutas segitése),

— a tarsadalmi életben valo teljes jogu részvételhez,
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— az onalld munkavégzéshez, tanulmanyok folytatasahoz, szocidlis és egészségugyi
szolgaltatasok igénybevételéhez, kulturalis, miivészeti, sport, szabadidds tevékenységek

végzéséhez,

— szallité szolgalat miikbdtetésével az alapvetd sziikségletek kielégitését segitd szolgalta-

tasokhoz, kdzszolgaltatasokhoz valé hozzajutashoz.

A szolgaltatast munkanapokon .................... 1 {0 ] [ ig biztositja az Intézmény. .

Az Intézmény éltal biztositott szolgaltatasi elemek:
o a személyi segitésen belll:
o tanacsadas,
o esetkezelés,
o készségfejlesztés,
o gyégypedagdgiai segitségnydijtas,
o fellgyelet,
o haztartasi segitségnyuijtas,
o gondozas,

o szallitd szolgaltatas.

4. A szocialis raszorultsag vizsgalata
Az intézményvezet6 a szocialis raszorultsag fennallasat a szolgaltatas igénybevételét
megel6z6en megvizsgalja, valamint — amennyiben a szocidlis raszorultsag alapjaul szolgalé
kérilmény hatarozott ideig all fenn — az igénybevétel soran a hatarozott id6 leteltét kévetéen

felllvizsgalja.

5. A személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozé szabalyok
Az ellatott/torvényes képviseld a tamogaté szolgaltatas igénybevételéért Obuda-Békasmegyer
Onkormanyzat Képviselé-testiiletének a személyes gondoskodas keretébe tartozd
gyermekjoléti és szocialis ellatasokrol, azok igénybevételérdl, valamint a fizetendd téritési
dijakrél szolé 12/2023. (111.23.) rendeletében (a tovabbiakban: helyi rendelet) meghatarozott
szeméelyi téritési dijat koteles fizetni. A téritési dij megallapitdsahoz az ellatottra vonatkozo
jovedelemigazolas benyujtasa szikséges. A személyi téritési dij 6sszege igazodik az ellatott

jovedelméhez, a helyirendelet 4. melléklete szerinti tablazat alapjan.

A Budapest lll. keriiletben lakcimmel rendelkezé ellatottak esetében a tamogato szolgaltatas:
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- szocialisan raszoruld esetében jovedelmének vizsgalata alapjan a helyi rendelet 2. sz.

melléklet tablazata alapjan allapithaté meg.
- szocialisan nem raszorulé esetében a személyi téritési dij 6sszege megegyezik az
intézmeényi téritési dijjal.
A févaros mas keriiletében lakcimmel rendelkez6 ellatott esetén a személyi téritési dij
megegyezik az intézményi téritési dijjal.
A szallité szolgalat téritési dija a teljesitett kilométerek és a kilométerdij szorzata. A személyi

segités téritési dija a gondozasra forditott, 6raban kifejezett id6 és az 6radij szorzata.

Személyi segités esetén az ellatott, illetve torvényes képviselGje a személyi segités keretében
vegzett tevékenységet minden nap a gondozé altal dokumentalt gondozasi napléban
alairasaval igazolja. A gondozasi naplé képezi az ellatasért fizetend6 téritési dijak
szamitasanak alapjat. Szdllitas esetén a téritési dij megallapitasakor minden megkezdett
kilométer képezi a téritési dij alapjat. A szolgaltatast igénybe vevo, illetve torvényes képviselSjea
szemeélyi szallitas teljestilését minden alkalommal a gépkocsivezet6-gondozo altal vezetett
szallitasi elszamol6 adatlapon aldirasaval igazolja. (Azon esetekben, ahol az alairas az ellatott
altal nem megvalésithaté, ugy a megallapodashoz csatolni kell egy meghatalmazast, amely

tartalmazza azon személyek nevét és alairasat, akik a teljesitést igazolhatjak.)

A szocialis igazgatasrél és szocidlis ellatasokrél szdél6 1993. évi lll. térvény
(a tovabbiakban: Szt.) 116. § (3) bekezdése alapjan a személyi téritési dij nem haladhatja meg
a szocialisan raszorult szolgaltatast igénybevevé rendszeres havi jovedelmének 30 %-at
(kiskorti igénybe vevo esetén a csaladban, egy fére juté rendszeres havi jovedelmének a 20 %-
at).

A teritési dijat az igénybevétel napjatél havonként a targyhdénapot kéveté hodnap
10. napjaig kell befizetni az Intézmény elszamolasi szamlajara. Az ellatott vagy torvényes
képviselGje dontése szerint készpénzben az Intézmény gazdasagi irodajaban vagy banki

atutalassal (a megfelel6 rész alahtzandé).

Az ellatott/térvényes képviseld tudomasul veszi, hogy Obuda-Békasmegyer Onkormanyzata -
mint fenntartd - az intézményi téritési dijat évente aprilis 1-ig fellilvizsgalja, illetve év kbzben egy
alkalommal korrigalhatja, ami a személyi téritési dij 6sszegének modosulasat vonhatja maga
utan.

A személyi téritési dij Osszege a megallapitas idépontjatdl fliggetlenil évente két alkalommal
vizsgalhato felll és valtoztathatd meg, kivéve ha az ellatott jovedelme

- olyan mértékben csdkken, hogy a téritési dij fizetési kotelezettségének nem tud eleget tenni;
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- az oregsegi nyugdij mindenkori legkisebb &sszegének 25%-at meghaladé mértékben

novekedett.

Az intézményvezetd a mindenkori téritési dijakrdl, illetve azok valtozasairdl irasos értesitést

kuld az ellatott részére.

Ha az ellatott, a torvényes képviselGje a személyi téritési dij 6sszegét vitatja, illetve annak

csokkentését vagy elengedését kéri az értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon belll a

Polgarmesterhez fordulhat. A méltanyossagi kérelmeket részletes indokolassal ellatva, az

intéezményvezetdnél kell irasban benyujtani, aki tovabbitja azt nyolc napon beliil a Polgarmesteri

Hivatalba. Ezt kovet6en a dontés fellilvizsgalata birdsagtol kérhetd.

A Polgarmester dontéséig, illetve a birésag jogerds hatarozataig a korabban megallapitott személyi

téritési dijat kell megfizetni.

6. Az ellatott jogai és kotelezettségei

az ellatottnak joga van szocialis helyzetére, egészségi és mentalis allapotara tekintettel
az Intézmény altal biztositott tamogaté szolgaltatasra, valamint egyéni sziikségletei,
specialis helyzete vagy allapota alapjan egyéni szolgaltatas igénybevételére,

az ellatast igénybe vevd jovedelmi helyzetét csak a toérvényben, illetve térvény
felnatalmazasa alapjan készllt kormanyrendeletben meghatarozott esetekben és
feltételek mellett lehet vizsgalni,

az ellatast igénybe vevinek joga van az Intézmény mikodésével, gazdalkodasaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez,

az ellatottat megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével
kapcsolatos titokvédelem,

az ellatottnak, illetve torvényes képviseléjének joga van az ellatott allapotanak
felllvizsgalataval kapcsolatos informaciok megismerésére,

az ellatott a szolgaltatasra vonatkozé jogosultsagi feltételekben és a jovedelmi
viszonyaiban beallt valtozasrol 15 napon bellil kdteles az intézményvezetét értesiteni,

az ellatott koteles az intézményvezeté rendelkezésére bocsatani a szolgaltatas
igénybevételére vonatkozé jogosultsag felllvizsgalatahoz sziikséges dokumentumokat,
Az igénybevett szolgaltatast az ellatott, az ellatott térvényes képviseldje, vagy az altala

mellékletben megjelolt személy alairasaval igazolja.
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7. Az Intézmény jogai és kotelezettségei

az Intézmény a vallalt ellatasi tevékenység soran koteles a téle elvarhaté gondossaggal,
maximalis szakmai felkésziiltsége alapjan eljarni,

az Intézmény részérdl eljaré gondozassal megbizott személy a tevékenység elvégzését
és idbtartamat koteles irasban rogziteni és az ellatast igénybevevével naponta
alairasaval igazoltatni az Ember Eréforrasok Minisztériuma altal kiadott szakmai ajanlas

szerint,

az Intézmeny, illetve a nevében eljaré személy az ellatott allapotardl, vagyoni helyzetérél,
adatairdl harmadik szemeély részére informaciot nem szolgaltathat ki,

az ellatas biztositasa soran az egyenlé banasmadd kovetelményét az Intézmény betartja,
az Intézmény a szolgaltatast oly médon nyujtja, hogy figyelemmel van az ellatottakat
megilleté alkotmanyos jogok maradéktalan tiszteletben tartasara,

a fogyatékos személyek jogainak érvényesilése érdekében az Intézménynek
figyelemmel kell lenni kiléndsen

(1) az akadalymentes kornyezet biztositasara,

(2) az informacidkhoz, az ellatottat érinté legfontosabb adatokhoz valé hozzaférés
biztositasara,

(3) a képességek, készségek fejlesztésére, illetve az allapotfenntartas vagy
javitas lehet6ségeinek megteremtésére,

(4) az onrendelkezés elvére, a fogyatékos személy életvitelével kapcsolatos
dontéseinek tiszteletben tartasara,

(5) tarsadalmi integraciéjukhoz vald jogra, mas személyekkel térténé kapcsolat
létesitésére, kapcsolattartasra, valamint intézmények, szolgaltatasok
igénybevételére, elérésére.

az Intézményben foglalkoztatott személy, valamint kozeli hozzatartozoja az ellatast
igénylével tartasi, életjdradéki, oroklési szerz6dést az ellatas idétartama alatt, illetve
annak megsziinésétél szamitott egy évig nem kothet, tovabba a téritési dijon felll

semmilyen anyagi juttatast nem fogadhat el.

8. A megallapodas médositasa, megsziinése és megsziintetése

a) A megallapodas modositasat mindkét fél jogosult kezdeményezni. A mddositas az

ellatott/torvényes képviseld és az intézményvezetd egyetértésével, irasban torténhet.

b) Az intézményi jogviszony megszlnik:

hatérozott ideji ellatas esetén a megjeldlt id6tartam lejartaval,
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az ellatott halalaval,
az Intézmény jogutdd nélkidli megsziinésével,

a megallapodas felmondasaval.

c) A megallapodast az ellatott, illetve torvényes képvisel6je indokolas nélkil irdsban mondhatja

fel. Az intézményvezetd a jogviszonyt megszinteti a megegyezés szerinti idépontban. Meg-

egyezés hianyaban a jogviszony 15 nap felmondasi idével sziinik meg.

d) Az intézményvezetd az intézményi jogviszony megsziintetésérél irasban értesiti az

ellatottat/térvényes képvisel6t.

Az intézményvezetd az intézmeényi jogviszonyt megsziinteti, ha

az ellatott szamara mas tipusu szocidlis szolgaltatds nyujtasa indokolt vagy tovabbi
ellatasa nem indokolt,

az ellatott a hazirendet sulyosan, vagy rendszeresen megsérti;

az ellatott, illetve a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy téritési
dij fizetési kotelezettségének nem tesz eleget - azaz 6 honapon at folyamatosan téritési
dij tartozasa all fenn és az a 6. hdonap utolsé napjan a kéthavi személyi téritési dij
Odsszegét meghaladja tovabba vagyoni, jovedelmi viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij
medfizetését - feltéve, hogy a fizetési kotelezettségét az intézményvezet6 felszdlitasara
15 napon belil nem teljesiti,

az ellatott jogosultsaga megsz(inik (pl. ellatott Budapest F6varos kbézigazgatasi teriletén
lévé lakcimének megsziinésével), illetve jogszabalyi feltételei nem allnak fenn.

azonnali megszintetését eredményezi az intézményi jogviszonynak, ha az eliatott

6nmaga, vagy masok egészsegére és testi épségére veszélyezteté6 magatartast tandsit.

Hazirend stlyos megsértésének mindsil:

agressziv viselkedés: ellatottak vagy dolgozék megfélemlitése, veszélyes fenyegetés,
masokat gyalazé, kdromkodo beszéd, nyugalom megzavarasa,

verekedés, testi sértés (idetartozik a 8 napon beliil gyégyuld sérilés is),

intimszféra durva megsértése,

alaptalan gyanusitas, becsiiletet sért6 valétlan dolog allitasa,

az Intézmény j6 hirnevét sérté magatartas az Intézmény falain kivil (ragalmazas,
hitelrontas stb. barmilyen formaja),

szandékos rongalas, ablak, ajtd, gipszkarton falak, berendezési targyak osszetorése,

lopas, intézményi vagy egymas személyes holmijanak eltulajdonitasa.

Az intézmeényvezetd az intézményi jogviszony megszintetése ellen tehetdé panaszrdl irasban
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értesiti a jogosultat.

Ha a felmondas jogszeriiségét az ellatott, a térvényes képviselbje, a téritési dijat megfizetd

szemely vitatia — az Szt. 101. § (4) bekezdése értelmében — a dontésrél szdld értesités
kézhezvételétdl szamitott nyolc napon bellil a Polgarmesterhez fordulhat jogorvoslatért. A
kérelmet a Polgarmesteri Hivatal Szocialis Féosztalyan (1033 Budapest, F6 tér 2.) kell

benyuijtani.

A polgarmesteri dontés jogellenességének megallapitdsa — az Szt. 101. § (5) bekezdés c) pontja
értelmében — a birésagtol kérhetd.

Az ellatast véltozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a Polgarmester nem

dont, illetve a birésag jogerés hatarozatot nem hoz.

A jogviszony megsziinése, vagy megsziintetése esetén a felek egymassal elszamolnak, amely
ugylet kiterjed a fizetend6 téritési dijakra, és az esetleges hatralékaira, illetve minden olyan

dologra, amely a jogviszony megsz(inéséhez, megsziintetéséhez okszerlien kapcsolddik.

9. A panasztétel lehetosége, annak kivizsgalasi madja
Az ellatottnak/térvényes képvisel6nek joga van az ellatdssal kapcsolatban panaszt tenni. A
panaszt az intézmeény vezetdje kételes kivizsgalni és a vizsgalat eredményérél a panasztevét15
napon belul kdteles irasban tajékoztatni.
Amennyiben az intézményvezet6 hataridében nem intézkedik, vagy a panasztevé nem ért egyet az
intézményvezet§ intézkedésével — az Szt. 94/E. § (14) bekezdése értelmében — a hataridd
elmulasztasatdl, illetve az intézkedés kézhezvételétél szamitott nyolc napon bellil a
Polgarmesterhez fordulhat jogorvoslatért. A kérelmet a Polgarmesteri Hivatal Szocidlis
Fbosztalyan (1033 Budapest, F6 tér 2.) kell benyuijtani.
Az ellatott/torvényes képviseld panaszat bejelentheti az Integralt Jogvédelmi Szolgalat zold
szaman: 06-80-620-055 vagy az ellatottjogi képvisel6hdz fordulhat, akinek az elérhetGségérdl a
www.ijsz.hu  honlapjan, valamint az Intézmény hirdetétabldjan és  honlapjan
(http://www.obudairehab.hu) tajékozédhat.

10. Egyéb rendelkezések

A tamogaté szolgaltatas igénybevételével kapcsolatosan az Intézmény Igénybevevéi
Nyilvantartast vezet. Az adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitéséhez a szolgaltatas vezetdje
jogosultsaggal rendelkezik és napi jelentést tesz a kozponti rendszerbe a szolgaltatas

teljesitésérél, melynek elkészitéséhez szilkséges a személyazonositdé adatok felhasznalasa.

A jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., tovabba az Szt. és a hozza
kapcsolodo jogszabalyok, végrehajtasi rendeletek az iranyadok.
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Alulirott ellatott/térvényes képviselé kijelentem, hogy a szolgaltatds igénybevételének
feltételeirdl, tartalmardl; a vezetett nyilvantartasokrél; a hazirendrdl; a fizetendé téritési dijrél, a
teljesités feltételirdl, illetve a mulasztas kovetkezményeirdl; a szolgaltatast igénybe vevé jogairél és
kotelezettségeirdl; a panaszjog gyakorldsanak modjarol; az ellatottjogi képvisel6rél és
elérhetéségérdl; a megsziinés eseteirél, az adataim kezelésének szabalyairdl szd6l6

tajékoztatast megkaptam, és azt tudomasul vettem.

Alulirott ellatott/térvényes képviseld a mai napon a megallapodas és a hazirend egy-egy

példanyat atvettem és a benne foglaltakat tudomasul vettem.

Jelen megallapodast a felek - elolvasas és kolcsonds értelmezés utan -, mint akaratukkal

mindenben megegyez6t jovahagydlag irjak ala.

Budapest, 20 ............... hénap ..... napjan

ellatott/térvényes képviseld intézményvezetd

P.H.

Egy eredeti példanyt atvettem (datum, alairas):
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Szakmai Program 4. szamu melléklete

Obudai Rehabilitaciés és Foglalkoztatasi Kozpont
1033 Budapest, Benedek Elek u. 1-3.

Tel: +36-1-388-7530

E-mail: titkarsag@obudairehab.hu

Honlap: www.obudairehab.hu

MEGALLAPODAS

Pszichiatriai Betegek K6zosségi Ellatasa igénybevételére

A megallapodas létrejott egyrészrél az Obudai Rehabilitaciés és Foglalkoztatasi Kézpont (1033
Budapest, Benedek Elek u. 1-3. Képviseli: Busi Zoltan intézményvezetd), mint ellatast biztositd

(a tovabbiakban: Intézmény), masrészrél

Csaladi és utoneve: ........ccccooveeveerernnn.
SZUletési CSAIAUI ES UIONEVE:......c....oi ettt e e e e eeseseessssesessaeeeesesaasasnsnssesasesesases
SZilletési helyel i imimiiminmiima o s i oo A s s s s3S e e ene s A A S

SZUIEtES] IdE[0%umnaiassissmsmsmismisismiionisessssisioiisss s

az ellatast igénybevevd (a tovabbiakban: ellatott), illetve

Csaladi €s UlONeVES s e G s ieriss s

Szlletési csaladi S UtONEVE .........coveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeecnnnans

térvényes képvisel$ (a tovabbiakban: torvényes képviseld)

kozott az alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel.
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5. Az ellatas kezdetének idopontja: 20 ............... hénap ..... nap.

6. Az intézmeényi ellatas idétartama:

* hatarozatlan

. hatarozott: 20. .................... hé.............. napjaig

7. Az Intézmény altal nyujtott szolgaltatasok tartaima:

A pszichiatriai betegek részére nyujtott kozosségi ellatds célia, hogy az Altala
gondozottak integralt és telies jogu tagjai maradjanak a tarsadalomnak, illetve
reintegralodjanak a kdzosségbe. Ennek érdekében a gondozas és a pszicho-szocialis
rehabilitacié egyes formait a pszichiatriai beteg otthonaban illetve lakokornyezetében
biztositja, mig a kozOsségi események, a csoportfoglalkozasok az Intézmény nyitva allé
helyiségében (1033 Budapest, Benedek E. u. 1-3.) torténnek.

. Segitséget nyljt a pszichiatriai betegek szamara problémaik megoldasaban, meglévé
képességeik és készségeik megtartdasaban, fejlesztésében, a szocidlis és mentalis
gondozasukban, és az egészségligyi ellatashoz valoé hozzajuttatasukban. A szolgaltatas olyan
hosszu tavu, egyéni sziikségletekre alapozott gondozast kinal, amely nagymértékben épit az
ellatottak aktiv és felel6s részvételére, valamint a természetes kozosségi eréforrasokra, dket is

oktatva és tamogatva.

A szolgaltatas céljat az alabbi elemekkel éri el:

— problémaelemzés, problémamegoldas: a személyes célok meghatarozasanak segitése, a

valtoztatasra motivald téenyezék feltarasa, problémamegoldo beszélgetések

— készségfejlesztés: életvitellel kapcsolatos tréningek szervezése vagy kozvetitése, az

Onellatasra vald képesség javitasa és fenntartasa

— pszichoedukacio: tajékoztatdas a betegséggel, annak kezelésével kapcsolatos

tudnivaldkrol, teend6krél

— pszicho-szocidlis rehabilitacio: a munkahoz valé hozzajutas segitése, szabadidds,
Onsegitd csoportok, tamogaté halézatok szervezédésének segitése, tanacsadas,
informaciényljtas az egészséglgyi, szocialis ellatasok és szolgaltatasok, valamint

foglalkoztatasi, oktatasi, lakhatasi lehetéségek igénybevételérdl
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A szolgaltatast munkanapokon .................... (o IS ig biztositja az Intézmeény.

Az Intézmény altal biztositott szolgaltatasi elemek:

— tanacsadas,

10.

esetkezelés,
készségfejlesztés,
gondozas,

megkeresés

Téritési dij

A kozosségi pszichiatriai szolgaltatas igénybevétele téritésmentes. A segitséget keérék

ellenszolgaltatas nélkil vehetik igénybe a kézosségi ellatasokat.

11. Az ellatott jogai és kotelezettségei

az ellatottnak joga van szocidlis helyzetére, egészségi és mentalis allapotara tekintettel
az Intézmény altal biztositott kdzosségi ellatasra, valamint egyéni sziikségletei,
specialis helyzete vagy allapota alapjan egyéni szolgaltatas igénybevételére,

az ellatast igénybe vevS jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve torvény
felhatalmazasa alapjan késziilt kormanyrendeletben meghatarozott esetekben és
feltételek mellett lehet vizsgalni,

az ellatast igénybe vevének joga van az Intézmény miikddésével, gazdalkodasaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez,

az ellatottat megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével
kapcsolatos titokvédelem,

az ellatottnak joga van az Intézményen beliili és kivili szabad mozgasra, figyelemmel
sajat és tarsai nyugalmara, biztonsagara,

az intézmény nem Kkorlatozhatja az ellatottat személyes tulajdonat képezé targyai,
illetvemindennapi hasznalati targyai hasznalataban, kivéve azon targyak korét, melyek
veszélyt jelenthetnek az Intézményben tartozkoddk testi épségére, vagy annak

hasznalata a tobbi ellatott nyugalmat megzavarhatja.

az ellatottnak, illetve a térvényes képvisel6jének joga van az ellatott allapotanak
felulvizsgalataval kapcsolatos informaciok megismerésére,

az ellatott szolgdltatasra vonatkozé jogosultsagi feltételekben beallt valtozasairdl 15
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napon belul kdteles az intézményvezetét értesiteni,
az ellatott koteles az intézményvezetd rendelkezésére bocsatani a szolgaltatas

igénybevételére vonatkozo jogosultsag feliilvizsgalatahoz sziikséges dokumentumokat.

12. Az Intézmény jogai és kotelezettségei

az Intézmény a vallalt ellatasi tevékenység soran koteles a tdle elvarhato
gondossaggal,maximalis szakmai felkésziiltsége alapjan eljarni,

az Intézmény, illetve a nevében eljar6 személy az ellatott allapotardl, vagyoni
helyzetérél,adatairdl harmadik személy részére informaciét nem szolgaltathat ki,

az ellatas biztositasa soran az egyenlé banasmaod kdvetelményét az Intézmény betartja,
az Intézmény a szolgaltatast oly médon nyujtja, hogy figyelemmel van az ellatottakat
megilletd alkotmanyos jogok maradéktalan tiszteletben tartasara,

az Intézménybe érték-, illetve vagyontargyat a Vagyonvédelmi Szabalyzat értelmében
behozni tilos. Az esetlegesen behozott pénzért, ékszerekeért stb. az Intézmény anyagi
felelésséget nem vallal. llyen ligyekben panaszokat nem vizsgal,

az Intézményben foglalkoztatott személy, valamint kdzeli hozzatartozéja az ellatast
igenyl6vel tartasi, életjaradéki, oroklési szerzédést az ellatas idétartama alatt, illetve
annak megszinésétdl szamitott egy évig nem kéthet, tovabba semmilyen anyagi

juttatast nem fogadhat el.

13. A megallapodas médositasa, megsziinése és megsziintetése

A megallapodas médositasat mindkét fél jogosult kezdeményezni. A mdédositas az

ellatott/térvényes képviseld és az intézményvezetd egyetértésével, irasban torténhet.

Az intézményi jogviszony megszinik:

hatarozott idejl ellatas esetén a megjeldlt idétartam lejartaval,
az ellatott halalaval,
az Intézmény jogutdd nélkili megsziinésével,

a megallapodas felmondasaval.

A megallapodast az ellatott, illetve torvényes képviselGje indokolas nélkil irasban
mondhat ja fel. Az intézményvezetd a jogviszonyt megsziinteti a megegyezés szerinti

idépontban. Megegyezés hianyaban a jogviszony 15 nap felmondasi idével sz(inik meg.

Az

intézményvezetd az intézményi jogviszony megsziintetésérdl irasban értesiti az

ellatottat/térvényes képvisel6t.
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Az intézményvezet6 az intézményi jogviszonyt megsziinteti, ha

— az ellatott szamara mas tipusu szocialis szolgaltatas nyujtasa indokolt vagy tovabbi
ellatasa nem indokolt,

— azellatott a hazirendet sulyosan, vagy rendszeresen megsérti;

— az eliatott jogosultsaga megsziinik (pl. ellatott Budapest Févaros kbézigazgatasi teriiletén
lévd lakcimének megsziinésével),

— az ellatott elézetes irasbeli bejelentés nélkil, 30 napot meghaladé ideig a szolgaltatast

nem veszi igénybe.

Hazirend sllyos megsértésének mindsul:

— agressziv viselkedés: ellatottak vagy dolgozék megfélemlitése, veszélyes
fenyegetés,masokat gyalazo, karomkodé beszéd, nyugalom megzavarasa,

— verekedes, testi sértés (idetartozik a 8 napon bellil gyogyulé sériilés is),

— intimszféra durva megsértése,

— alaptalan gyanusitas, becsiiletet sért6 valotlan dolog allitasa,

— az Intézmény j6 hirnevét sért6 magatartas az Intézmény falain kivil (ragalmazas,
hitelrontas stb. barmilyen formaja),

— szandékos rongalas, ablak, ajto, gipszkarton falak, berendezési targyak dsszetbrése,

— lopas, intézményi vagy egymas személyes holmijanak eltulajdonitasa.

Az intézményvezetd az intézményi jogviszony megsziintetése ellen tehetd panaszrol
irasban értesiti a jogosultat.

Ha a felmondas jogszerliségét az ellatott, a torvényes képviselbje vitatja — az Szt. 101. §
(4) bekezdése értelmében — a dontésrél szolo értesités kézhezvételétsl szamitott nyolc napon
belll a Polgarmesterhez fordulhat jogorvoslatért. A kérelmet a Polgarmesteri Hivatal Szocialis
Fbosztalyan (1033 Budapest, F6 tér 2.) kell benyujtani.
A polgarmesteri dontés jogellenességének megallapitasa — az Szt. 101. § (5) bekezdés c)
pontja értelmében — a birésagtél kérhetd.
Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a Polgarmester nem

dont, illetve a birdsag jogerds hatarozatot nem hoz.

14. A panasztétel lehetésége, annak kivizsgalasi médja
Az ellatottnak/torvényes képviselének joga van az ellatassal kapcsolatban panaszt tenni. A

panaszt az Intézmeény vezetéje koteles kivizsgalni és a vizsgalat eredményérdl a panasztevét
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15 napon belll kételes irasban tajékoztatni.

Amennyiben az intézményvezet6 hataridében nem intézkedik, vagy a panasztevé nem ért egyet az
intézményvezetd intézkedésével — az Szt. 94/E. § (14) bekezdése értelmében — a hatarid6
elmulasztasatol, illetve az intézkedés kézhezvételétdél szamitott nyolc napon bellul a
Polgarmesterhez fordulhat jogorvoslatért. A kérelmet a Polgarmesteri Hivatal Szocialis
Fdosztalyan (1033 Budapest, F6 tér 2.) kell benydijtani.

Az ellatott/torvényes képviseld panaszat bejelentheti az Integralt Jogvédelmi Szolgalat zold
szaman: 06-80-620-055 vagy az ellatottjogi képvisel6hoz fordulhat, akinek az elérhetéségérdl a
www.ijsz.hu  honlapjan, valamint az Intézmény hirdetétablajan és honlapjan

(http://www.obudairehab.hu) tajékozdédhat.

15. Egyéb rendelkezések

A kdzdsségi ellatas igénybevételével kapcsolatosan az Intézmény Igénybevevéi
Nyilvantartast valamint a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai
feladatairdl és miikddésik feltételeirél szold 1/2000.(1.7.) SzCsM rendeletben foglaltaknak
megdfeleléenlatogatasi és eseménynaplét vezet.

Az adatszolgéaltatasi kotelezettség teljesitéséhez a kozOsségi ellatas koordinatora
jogosultsaggal rendelkezik és napi jelentést tesz a kozponti rendszerbe a szolgaltatas

teljesitésérdl, melynek elkészitéséhez szilkséges a személyazonosité adatok felhasznalasa.

A jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., tovabba az Szt. és a hozza

kapcsolédé jogszabalyok, végrehajtasi rendeletek az iranyadok.

Alulirott ellatott/térvényes képviseld kijelentem, hogy a szolgaltatas igénybevételének
feltételeirdl, tartalmardl; a vezetett nyilvantartasokrdl; a hazirendrél; a téritési dijrél; a
szolgaltatast igénybe vevd jogairdl és kotelezettségeirél; a panaszjog gyakorlasanak
modjardl; az ellatottjogi képviseldrél és elérhetéségérdl; a megsziinés eseteirél, az adataim
kezelésének szabalyairdl szolotajékoztatast megkaptam, és azt tudomasul vettem. Alulirott
ellatott/torvényes képviselé a mai napon a megallapodas és a hazirend egy példanyat

atvettem és a benne foglaltakat tudomasul vettem.

Jelen megallapodast a felek - elolvasas és kolcsonds értelmezés utan -, mint

akaratukkalmindenben megegyez6t jovahagydlag irjak ala.
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Budapest, 20 ............... hénap ..... napjan

ellatott/torvényes képviseld intézményvezet6

P.H.

Egy eredeti példanyt atvettem (datum, alairas):
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